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Based on the concepts of competence and experience of meaning of the theory of Commu-
nities of Practice, we analyze the decision-making process of a university mathematics
professor who, in academy meetings, proposes to implement a new teaching strategy. The
methodology was qualitative, in the form of a case study. The results indicate that this
process is influenced by the interrelation between the professor's daily reflections and the
demands of his educational institution. We conclude that the different practices in which
the teacher participates in his professional practice contribute to his decisions.
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INTRODUCCION

partir de los trabajos iniciales de Bishop (1976), Shavelson (1973) y Shulman y

Elstein (1975) sobre los procesos de toma de decisiones de los profesores (ver

también Borko et al., 2008), algunos educadores matematicos han analizado
los factores que influyen en las decisiones tomadas por los profesores durante sus
practicas de ensefianza (Pinzén y Gomez, 2019, 2021) y sus planificaciones de clase
(Trouche et al.,, 2018). Otros han utilizado perspectivas cognitivas para estudiar como
las creencias de los profesores respecto a la estructura de las matematicas, sus cono-
cimientos matematicos y sus objetivos pedagogicos estimulan las decisiones de los
profesores (por ejemplo, Schoenfeld, 2011; Stockero y Van Zoest, 2013).

Si bien las perspectivas cognitivas han contribuido a nuestro conocimiento de las de-
cisiones de los profesores de matematicas, Potari y Stouraitis (2019) reconocen que esas
perspectivas tienen limitaciones y desventajas al momento de determinar los factores
que subyacen a esas decisiones. Estas restricciones reflejan el hecho de que los marcos
tedricos cognitivos “se centran en las decisiones de los profesores como algo que ocurre
en sus mentes, en el flujo de la ensefianza” (p. 312). Asimismo, Potari y Stouraitis destacan
que los investigadores que utilizan perspectivas cognitivas para analizar datos no profun-
dizan en las razones por las que las decisiones de los profesores cambian regularmente,
aunque mantengan las mismas creencias, objetivos y conocimientos matematicos.

Dado que la ensefianza requiere que los profesores tomen continuamente decisiones
(Sullivan y Mousley, 2001), otros autores han considerado que el estudio del complejo
proceso de toma de decisiones puede realizarse con el uso de perspectivas sociales y so-
cioculturales. Ambas perspectivas sostienen que los contextos sociales e institucionales
contribuyen a moldear las decisiones de los profesores (Lande y Mesa, 2016). Potari y
Stouraitis (2019), por ejemplo, aplicaron la teoria de la actividad histérico-cultural de
Engestrom (1999, 2001) para comprender las decisiones de tres profesores de mate-
maticas al enfrentarse a un nuevo plan de estudios de matematicas. Estos autores en-
contraron que las decisiones de esos tres profesores estuvieron influenciadas por su
reconocimiento de las contradicciones entre las exigencias del nuevo curriculo y su vo-
luntad de resolverlas. En un estudio anterior, Stouraitis et al. (2017) utilizaron la teoria
de Engestrom para especificar las tensiones y los conflictos que esos tres profesores
experimentaron al introducir los nuevos materiales curriculares en sus aulas.

Si la practica docente es la accion que debe estudiarse, Olson (1992) sugiere que
ese estudio deberia considerar las intenciones de los profesores para llevar a cabo
dichas practicas. Algunos estudios que reconocen la complejidad y riqueza de las
practicas laborales (por ejemplo, Contu y Willmot, 2006; Orr, 1996) apoyan la suge-
rencia de Olson segun la cual el papel de los profesores de matematicas no se limita
a la practica de ensefianza. Para tener una mejor comprension de la practica, es ne-
cesario tomar en cuenta como los profesores y sus practicas se relacionan con las
estructuras sociales en las que ellos se sitian (Morgan, 2014).

Una forma de entender por qué los profesores toman decisiones diferentes en cir-
cunstancias similares consiste en observar la variedad de practicas en las que estan
involucrados. Un ejemplo es el estudio de Skott (2013). Con base en la teoria social de
comunidades de practica (TCP) (Wenger, 2001), Skott propuso un marco para estu-
diar el papel de un profesor de matematicas de secundaria en términos de su partici-
pacion en diversas practicas.
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Tomando en cuenta las diversas practicas a las que los profesores de matematicas
pertenecen dentro de una institucion educativa, este articulo contribuye a explicar
el proceso de toma de decisiones a partir del uso de una perspectiva social. Utiliza-
mos los conceptos de experiencia de significado y competencia de la TCP (inicial-
mente propuestos para analizar el aprendizaje de los miembros de una comunidad
de practica) para examinar las decisiones de Victor, un profesor universitario de
matematicas. El escenario en el que analizamos estas decisiones fue una serie de re-
uniones de academia que tuvieron lugar antes del comienzo de un semestre. Las
reuniones fueron organizadas por la facultad a la que pertenece Victor. La pregunta
que guio la investigacién fue: ;como influyen la competencia y la experiencia de
significado en el proceso de toma de decisiones de Victor al momento de proponer
a sus colegas una nueva forma de impartir un curso?

MARCO TEORICO

Reuniones de academia: una prdctica de la comunidad de profesores

Segun Wenger (2001), la practica es una practica social que alude a lo que los in-
dividuos hacen en contextos histéricos y sociales. La TCP entrelaza los conceptos
de practica y comunidad, de tal manera que una comunidad de practica llega a ser
entendida como un concepto Unico que establece que la practica siempre ocurre en
una comunidad; de hecho, la practica es la “fuente de coherencia de una comunidad”
(Wenger, 2001, p. 105). En un estudio anterior, Miranda y Gémez-Blancarte (2018)
argumentan que, durante su labor profesional, los profesores de matematicas cons-
tituyen una comunidad de practica. Aparte de la ensefianza, los profesores se invo-
lucran en tres practicas (de capacitacidn, de gestiéon y de academia) que dan forma
alo que hacen en su comunidad (véase figura).
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Figura. Relacién entre las practicas de los profesores. Fuente: Adaptado de Miranda y Gdmez-Blancarte (2018).
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Las tres practicas institucionales mencionadas en la figura 1 son importantes porque
influyen en el modo en que los profesores se comportan en clase (Miranda y Gémez-
Blancarte, 2018). Las lineas sélidas indican que lo que los profesores hacen en su
practica docente impacta en las otras practicas institucionales, y viceversa. Por ejem-
plo, cada profesor de matematicas pertenece a una academia de matematicas cuya
orientacion principal (“un patrdn tipico de actividades y conexiones a través del cual
los miembros experimentan ser una comunidad” [Wenger et al., 2010, p. 258]) con-
siste en la celebracién de reuniones en las que los profesores toman decisiones sobre
temas como las dificultades de aprendizaje de los alumnos, las mejores estrategias
didacticas para la ensefianza de contenidos especificos y asuntos disciplinarios.

Al situar la practica de ensefianza como parte de una estructura educativa, las
decisiones que los profesores toman estan conectadas con las tomadas en las demas
practicas institucionales. Estas practicas se influyen mutuamente a través de dos ti-
pos de conexiones: objetos limitaneos (Star, 1989) y correduria (Wenger, 2001). Los
objetos limitaneos actian como un procesamiento de informacién; incluyen formas
cosificadas de informaciéon como documentos y conceptos que los profesores apli-
can en una de estas practicas, aunque se originen en otra.

La correduria, por su parte, se caracteriza como la participacién necesaria para
coordinar los significados de los objetos limitaneos y, a la vez, permitir la creacion de
nuevos significados (Wenger, 2001). En Miranda y Gomez-Blancarte (2018) se argu-
menta que los profesores actian como corredores, pues crean conexiones entre las
practicas a las que pertenecen. Su experiencia de multiafiliacién y la competencia que
tienen en cada practica explican las decisiones que toman dentro de cada practica.

Competencia y experiencia de significado en el proceso de toma de decisiones

Al igual que la practica, la competencia y la experiencia de significado son insepara-
bles del concepto de comunidad de practica. Segiin Wenger (2001), la competencia
significa algo mas que la capacidad de un individuo para realizar determinadas accio-
nes (por ejemplo, ensefiar, asistir a reuniones de la academia), poseer informacién o
dominar ciertas habilidades. La competencia como miembro de una comunidad de
practica reside en desarrollar la capacidad de 1) crear relaciones en las que el com-
promiso mutuo sea la base de toda participacién (por ejemplo, el compromiso para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas); 2) contribuir a la comuni-
dad comprendiendo su orientacion principal (por ejemplo, proponer mejoras para la
ensefianza); 3) utilizar el repertorio de todos los miembros de la comunidad para que
la practica sea mas significativa (por ejemplo, reconocer las producciones de la acade-
mia y adoptarlas en la practica). En otras palabras, la competencia es producida por
la experiencia de la participacion dentro y fuera de la comunidad, pero presupone la
alineacion con las normas establecidas dentro de esa comunidad. En este sentido, los
profesores de matematicas manifiestan su competencia al involucrarse en las practi-
cas de su comunidad educativa.

La experiencia de significado no solo se refiere a la comprensién pasiva de los ob-
jetos fisicos o a la participacion entusiasta en eventos que conducen a la acumulacion
de conocimientos, sino que también abarca lo que los individuos hacen realmente en
la practica (Wenger, 2001). En este caso, la practica se convierte en el escenario en el
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que los miembros de una comunidad experimentan el significado de sus acciones. Al
contribuir al desarrollo de la comunidad de practica, los miembros se implican en
las actividades a través de dos procesos: la participacion y la cosificacion (ver 6valos
en la figura); es decir, es a través de los procesos de formar parte de la practica y de
produccion de objetos que los profesores adquieren una experiencia de significado
de su practica. Como sefialan Bohl y Van Zoest (2003), el conocimiento del individuo
obtenido de la experiencia esta relacionado con su propia competencia.

METODO

La metodologia del estudio fue cualitativa y de tipo documental, en su modalidad es-
tudio de caso. Como seflalan Cohen et al. (2007), este enfoque metodoldgico “puede
captar la situacién dindmica en el momento de la escritura” (p. 201). Dado que los
mensajes de WhatsApp y de correo electronico se escribieron en directo e in situ,
pudimos captar parte del proceso de toma de decisiones de uno de los profesores.
Este tipo de datos (mensajes y documentos) ha demostrado ser muy util para reali-
zar investigaciones educativas (por ejemplo, Stouraitis et al., 2017) e histéricas (por
ejemplo, Long, 2017).

Victor y el contexto de su academia

El estudio se realizé en una universidad publica de México. La institucion ofrece los
siguientes cinco programas de ingenieria: Sistemas Automotrices, Aeronautica, Bio-
tecnoldgica, Farmacéutica e Industrial. La mayoria de los programas requieren va-
rios de los mismos cursos de matematicas, pero no necesariamente se imparten en
el mismo semestre (la universidad tiene un sistema semestral; todos los programas
constan de ocho semestres). Por ejemplo, el curso de Métodos numéricos (MN) se
imparte en el cuarto semestre en todos los programas, excepto en Sistemas automo-
trices (en el que se imparte durante el segundo semestre) y Aeronautica (en el que
se imparte en tercer semestre). Ocho grupos de estudiantes de ingenieria estaban
cursando la asignatura de MN en el momento de iniciar el estudio.

Este escenario nos condujo a realizar la investigaciéon en un grupo de nueve pro-
fesores (dos mujeres y siete hombres) que impartian el curso de MN. El reglamento
de la universidad estipula que todos los profesores que imparten el mismo curso
organizan una academia; asi, los nueve profesores formaron la Academia de Mé-
todos Numéricos (AMN). Estos nueve profesores pertenecen al Departamento de
Matematicas (DM) de la universidad. EI DM tiene un total de 18 profesores y tantas
academias como cursos de matematicas (por ejemplo, academia de Calculo); asi, los
profesores pertenecian a mas de una academia.

Los miembros de cada academia mantienen reuniones periédicas para discutir te-
mas relacionados con la organizacion del curso (contenidos, nimero de examenes
parciales por semestre, etcétera). Todos los profesores del DM asisten, ademas, a un
minimo de tres reuniones de departamento cada semestre. Los acuerdos alcanzados
en las reuniones de academia deben ser coherentes con los establecidos por el DM.
La recopilacidn de datos para este estudio comenzo justo antes del inicio del segundo
semestre del curso escolar, cuyo periodo comprendia de enero a junio de 2018.
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La formacion universitaria de los nueve profesores era diversa (en México, no to-
dos los profesores universitarios tienen un diploma de doctorado): dos estudiaron
fisica (uno con doctorado; otro, con maestria); siete estudiaron matematicas (uno
con doctorado; tres con maestria). En promedio, los nueve profesores tenian nueve
afios trabajando en la ensefianza. Algunos trabajaron como profesores de nivel ba-
sico antes de ser contratados por la universidad. Otros tenian mas de cinco afios en
el DM, pero no necesariamente habian ensefiado MN. Otros tenian menos de un afio
como profesores de MN.

Victor era el Unico profesor que tenia el mismo tiempo de ensefiar MN y de per-
tenecer al DM (ocho afios) al momento de realizar esta investigacion. Debido a esta
caracteristica, él fue el sujeto principal de nuestra investigacién. Ademas de ser el
profesor con mas afios ensefiando MN, Victor comenzaba el segundo afio de sus es-
tudios doctorales en Educacion Matematica. De este modo, él estaba involucrado en
tres practicas: academia, capacitacion y ensefianza.

El reglamento de la universidad estipula que todas las academias deben nombrar:
un profesor titular y un profesor ayudante de cada curso; y un profesor que funja
como jefe de la academia. Normalmente, los jefes son elegidos por los profesores
miembros de la academia. Los miembros de la AMN eligieron a Victor como jefe.

Es importante mencionar que, al realizar esta investigacion, los miembros de la
AMN habian propuesto tres cambios en la forma de ensefiar. Durante los primeros
cuatro afios, los profesores impartian sus clases nicamente en sesiones presenciales
y sin recursos audiovisuales. Los alumnos debian resolver ejercicios durante y fuera
de la clase. La labor del profesor ayudante era responder a sus preguntas sobre el
contenido de la clase y, cuando era necesario, ayudarles a resolver los problemas que
el profesor titular les asignaba. En cada periodo de evaluacion (tres por semestre),
la calificacién consistia en promediar las puntuaciones de los exdmenes escritos y la
puntuacion total del conjunto de ejercicios de clase y trabajos asignados en casa.

Del quinto al octavo afio, los profesores titulares impartieron las clases en sesio-
nes presenciales y no presenciales. Victor impartia sus clases en ambas modalida-
des. En cada periodo de evaluacion, las calificaciones se basaban en el calculo de la
media de los resultados de los alumnos en un examen escrito (en linea o presencial)
y la puntuacion total en el conjunto de ejercicios de clase y trabajos asignados.

A principios del noveno afio (enero de 2018), por sugerencia de Victor, los pro-
fesores de MN modificaron su estrategia didactica. Esta vez, la propuesta fue invo-
lucrar a los estudiantes en la estrategia didactica denominada Recorridos de Es-
tudio de Investigacion (REI) (Chevallard, 2006), basada en el enfoque de la teoria
antropologica de lo didactico (Chevallard, 1999). La estrategia funciona mediante el
desarrollo de actividades de investigacion cuya caracteristica principal es fomentar
que los estudiantes se conviertan en investigadores. Esto se logra motivandolos a
responder una pregunta generadora. Con este cambio, los profesores titulares de
MN comenzaron a evaluar a los estudiantes al ponderar varios aspectos de su parti-
cipacién en las actividades de los REI.

Nuestro analisis se centra en las decisiones que Victor tomé al comienzo del no-
veno ano. El objetivo es explicar como lleg6 a proponer la incorporacion de la estra-
tegia REI en los planes de estudio de la AMN durante, y por medio de, su interaccién
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con sus colegas en las reuniones de la AMN. La AMN no tenia reuniones programa-
das. Victor, como jefe, avisaba a sus miembros las fechas de las reuniones, o bien, por
medio del grupo de WhatsApp que él habia organizado, o por correo electronico.
Estas solian celebrarse al principio del semestre y antes de los exdmenes parciales.

Recoleccion de los datos

La recoleccion de datos consistié en recopilar mensajes de WhatsApp y correos
electronicos, realizar entrevistas y leer las actas de las reuniones celebradas en el
semestre de enero a junio (no se nos permiti6 grabar las sesiones de las reuniones).
En este articulo, reportamos solo los datos generados al inicio de este semestre. Con
el consentimiento de sus compafieros, y dado que Victor era el jefe de academia,
los datos se recogieron principalmente de los documentos que él proporciond. Nos
centramos en las actas de las primeras reuniones tanto de la AMN como del DM y
en los mensajes de WhatsApp y correo electrénico que Victor envi6 antes de esas
reuniones. También, solicitamos acceso a todos los mensajes de WhatsApp enviados
a todos los miembros. Por altimo, mantuvimos entrevistas ocasionales (cara a cara o
a distancia) con Victor para aclarar temas de las actas de las reuniones de academia
o de los mensajes de WhatsApp y de correo electrénico.

Para situar las decisiones de Victor, y asi comprender mejor el significado de las
actas de las reuniones de academia y los mensajes electrénicos de él, revisamos dos
documentos institucionales: las politicas y criterios de evaluacion del DM y el regla-
mento académico de la universidad. El primero contiene, principalmente, todos los
acuerdos tomados por el DM, la forma en que los profesores evalian a sus alumnos,
las directrices para asesorar a los estudiantes y los detalles del proceso de aplica-
cién de exdmenes parciales (escritos, orales, individuales). El segundo contiene las
directrices para la creacion de academias; ademas, especifica sus principales objeti-
vos educativos. Segun este Ultimo documento, las academias son érganos de repre-
sentacién cuyos objetivos principales consisten en analizar, evaluar y modificar los
procesos educativos de la institucién. Como se muestra en la siguiente seccidn, las
propuestas de Victor no podian llevarse a cabo sin el consentimiento de los demas
profesores de la AMN.

RESULTADOS

Identificamos dos tematicas relacionadas con las decisiones de Victor: las estrate-
gias didacticas y los procedimientos de evaluacién. En este articulo, restringimos el
analisis a la primera de ellas. Definimos las decisiones sobre estrategias didacticas
como aquellas que, por un lado, inciden en la forma en que los profesores decidieron
ensefar conceptos matematicos especificos y, por otro, influyen en la modificacion
del contenido tematico del plan de estudios. Con base en esta definicién, encontra-
mos que la AMN lleg6 a tres acuerdos: adoptar la modalidad de la estrategia REI en
sus clases; flexibilizar los contenidos; y dividir el curso MN en dos fases. A continua-
cion, analizamos el proceso de toma de decisiones de Victor respecto a cada uno de
estos acuerdos.

Miranda Viramontes/Gémez Blancarte /Pérez Jiménez. Decisiones en reuniones de academia
Sinéctica 63 www.sinectica.iteso.mx



Propuesta de la estrategia REI

A principios del segundo semestre de enero-junio, mientras reflexionaba sobre los
datos que habia recogido para su tesis doctoral, Victor envi6 un correo electrénico de
cuatro parrafos a su asesora de tesis. En €l, Victor explicaba su intencién de realizar
una clase experimental con los alumnos que iban a cursar MN. El primer parrafo decia:

Para el siguiente semestre quisiera realizar un experimento para lo cual debo apresu-
rarme a disefiar la planeacion didactica. Tendré tres grupos de métodos numéricos de
ingenieria en sistemas automotrices de segundo semestre. Son cursos de 100 horas al
semestre aproximadamente, por lo que generalmente la planeacién por contenidos re-
sulta holgada. Aun asi, existe la problematica de que hay muchos reprobados y muchos
estudiantes que aprueban olvidan las técnicas “aprendidas” en el curso. Entonces, se
espera que se pueda tener una mejora en la aprobacién mediante una mejoria en el
involucramiento de los estudiantes y que “recuerden” mas el curso poniendo énfasis en
las competencias y no tanto en los contenidos (correo electrénico 1 de Victor, parrafo 1,
8 de enero de 2018, énfasis afiadido).

Victor utilizé su experiencia, adquirida como profesor del curso, para justificar su
plan didactico al afirmar que un elevado nimero de alumnos suspende el curso de
MN y otros olvidan pronto los contenidos. Al decir que “existe la problematica de
que hay muchos reprobados y muchos estudiantes que aprueban olvidan las técni-
cas ‘aprendidas’ en el curso”, Victor no tiene que aportar pruebas de su justificacion.
Es un hecho que él y sus colegas son conscientes de su experiencia conjunta. Como
profesores, tienen competencia para afirmar la problematica observada.

Basado en esta experiencia, que tiene un significado especifico para la practica
docente, y en la necesidad de definir el tema de su tesis doctoral, Victor propuso
disefiar un nuevo “experimento” de ensefianza; él creia que este seria eficaz para
abordar los problemas identificados. Ahora bien, la simple mencién del alto indice
de fracaso en el curso de MN no era suficiente para justificar la propuesta de una es-
trategia docente distinta. Victor tenia que ser competente para hacer tal propuesta.
Su competencia se manifiesta en su conocimiento del contenido tematico de MN y
en su compromiso con su propio trabajo profesional y con otros profesores de MN,
quienes también deseaban reducir el nimero de alumnos que fracasan en el curso.
Otra condicién que refleja la competencia de Victor es que él propuso disefiar un
plan didactico basado en su conocimiento de la estrategia REI. Este plan lo elaboré
en el mismo correo electronico a su asesora:

La propuesta inicial se basa en la idea de que con una estrategia basada en actividades de
indagacién (REIs), los estudiantes tengan mayor motivacién y desarrollen competencias que
puedan ser usadas en el futuro. Tentativamente, los alumnos trabajarian con datos de GPS

(Global Poiscion System) de trayectorias de corredores que se pueden obtener con diversas
apps de smartphones (correo electronico 1 de Victor, parrafo 2, 8 de enero de 2018).

En este extracto, Victor demuestra su competencia a través de su familiaridad
con la metodologia de los REI. Obsérvese cémo, incluso, él propone un tema
(“datos del Sistema de Posicion Global de las trayectorias de los corredores”)
que podria servir para modificar la ensefianza de MN. Utiliza su competencia
para proponer una nueva estrategia didactica a fin de reducir el alto indice de
fracaso en la asignatura de MN y ayudar a los alumnos a aplicar los contenidos
tematicos de esta en otras asignaturas. En ese mismo correo electrénico, mas
adelante, Victor es mas concreto en su propuesta:
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Uno de los primeros pasos o cuestion derivadas seria la del calculo de la velocidad, con
lo que posiblemente tendrian que estudiar férmulas de diferencias finitas. Se espera que
también comparen con otras formas de derivar. Por ejemplo, que interpolen con splines
cubicosy luego deriven. Asi, en un andlisis a priori se podria ver que mds de la tercera parte
de los contenidos temdticos del curso podrian estar involucrados. Asi es que se tendrian
que buscar una o dos cuestiones generatrices mas para “cubrir” los temas del curso,
aunque no sea necesario (correo electrénico 1 de Victor 1, parrafo 3, 8 de enero de 2018,
énfasis afiadido).

Aqui, la experiencia de Victor como profesor de MN, su experiencia en el uso de la
estrategia REI (adquirida a través de sus estudios doctorales), su compromiso con
la mejora tanto de su practica docente como del aprendizaje de sus estudiantes, y su
deseo de contribuir a la consecucién de los objetivos de la AMN se articulan para dar
lugar a una importante decision respecto a la ensefianza de MN. En otras palabras,
la decision de Victor se basa en la experiencia de significado que él tiene sobre su
practica docente, demostrada por su conocimiento de las dificultades que tienen los
alumnos de aprobar el curso, y en su competencia, reflejada en su conocimiento del
contenido conceptual del curso MN (practica de enseflanza) y en el reconocimiento
de una estrategia que le ayudaria a atender esas dificultades. Esta estrategia la cono-
ci6 en el desarrollo de su investigacion doctoral (practica de capacitacion).

Dado que la propuesta de la aplicacion del REI requeriria la participaciéon de al
menos dos profesores, Victor tuvo que persuadir a sus colegas de la AMN para que
modificaran sus propias clases y aplicaran los principios de este enfoque. En primer
lugar, aproveché su papel de jefe de la AMN para explicar a algunos profesores, en
una reunioén informal y de manera verbal, su propuesta de curso. No pudimos obte-
ner una transcripcién de esa conversacion, pero en una entrevista cara a cara Victor
declaré que presenté los mismos argumentos que en el correo electronico enviado
a su asesora. También les inform6 que la propuesta le serviria a él para su tesis doc-
toral. Tras obtener su aprobacion, envid el siguiente mensaje de WhatsApp a todos
los profesores de la AMN:

Estimados profesores, ayer varios profesores platicamos sobre una propuesta para
cambiar la planeacién de los cursos de numérico [...]. Quedamos de escribir una
propuesta y presentarla en una reunién de academia el préximo viernes [viernes
12 de 2018] [la reunién se pospuso al viernes 19 de 2018]. Creo que hoy en la

noche les podré enviar la liga de un primer borrador (mensaje 1 de WhatsApp de
Victor, 9 de enero de 2018).

Con su intencion de modificar el curso de todos los profesores de MN, Victor demos-
tré su competencia para establecer relaciones con sus compafieros. Dichas relacio-
nes estuvieron mediadas por el deseo mutuo de reducir el alto indice de fracaso de
los estudiantes de MN. En otras palabras, Victor demostré su competencia al darse
cuenta de que no bastaba con aprovechar las relaciones amistosas con algunos pro-
fesores de MN para impulsar su propuesta didactica, sino que tenia que establecer
relaciones profesionales para hacerla comprensible. Ademas, confirmé su compe-
tencia al tomar la iniciativa de escribir un borrador de propuesta en el que podria
cosificar (en el sentido de Wenger, 2001) sus intenciones didacticas.

El documento que Victor elabor6 se llamé “Propuesta de modificacién de los cur-
sos de métodos numéricos en los cuatro programas de ingenieria” (en adelante, do-
cumento propuesta). Victor compartié este documento con sus colegas de MN antes
de lareunion del DM y, después de algunos cambios, todos los profesores de la AMN
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lo firmaron. La propuesta del documento se incluyé en el orden del dia de la reunién
del DM, en la que fue ratificada por la mayoria de los miembros de este departamen-
to. Esta fue la redaccion del acuerdo 11 del acta de esa reunidn:

Se propuso el cambio en la planeacién didactica de las unidades de aprendizaje de Ana-
lisis Numérico, Métodos Numéricos y Métodos Numéricos taller. Este cambio sera en-
focado en el estilo de aprendizaje de Recorridos de Estudio en Investigacién (REI). Se
procedié a hacer la votacién para aprobar la nueva planeacién didactica quedando apro-
bada por 10 votos a favor, 0 en contra y 3 abstenciones [nota: 5 profesores del DM no
asistieron a esa reunion] (acta de la primera reunién del DM, 19 de enero de 2018, p. 5).

Como la AMN incluia a profesores que ensefian en diferentes programas de inge-
nieria, la decisién de incorporar la estrategia REI en los cursos de MN requiri6 que
se modificaran los planes didacticos de cuatro de los cinco programas. A través del
acuerdo 11, la propuesta de Victor de incorporar la estrategia REI en los cursos de
MN dej6 de ser una propuesta individual para convertirse en una decision colectiva
que fue presentada a las autoridades universitarias con el apoyo de toda la AMN.
Esto revela que el documento propuesta evidencio la experiencia de significado de
los nueve profesores de MN. Dicho de otra manera, al solicitar que el DM formali-
zara la modificacion del plan didactico de MN, los profesores de la AMN mostraron
su competencia a través de una contribucién disefiada para cumplir con uno de los
principales objetivos estipulados en el reglamento académico de la universidad:
modificar los procesos educativos.

Las primeras explicaciones de Victor no quedaron escritas en el texto del acuer-
do 11, pero en una entrevista informal posterior afirmé que las justificaciones que
present6 al DM eran las mismas que habia ofrecido a su asesora en sus correos elec-
trénicos. La experiencia de numerosas calificaciones reprobatorias entre los estu-
diantes del curso de MN fue compartida no solo por los profesores de la AMN, sino
también por la mayoria de los miembros del DM. En términos de Wenger (2001),
el acuerdo 11 representa, por un lado, una cosificaciéon del intento de los profeso-
res de MN de disminuir la tasa de reprobacion, y, por otro, un objeto limitdneo que
podria permitirles conectar su practica de academia con su practica de ensefianza.
Aun mas, este acuerdo constituia un objeto limitaneo que conectaba la practica de
capacitacion de Victor con sus practicas de academia y ensefianza. De hecho, en el
momento en que los profesores de MN implementaron la estrategia REI, se convir-
tieron en corredores (Miranda y Gomez-Blancarte, 2018).

La decision de implantar los cursos de MN con la estrategia REI también condujo
a sustituir el contenido tematico del curso anterior por nuevos temas, asi como a
introducir cierta flexibilidad en el contenido tematico. En la siguiente seccién se
examina como se tomo esta decision.

Temas de contenido flexibles

La decision de incorporar la estrategia REI en los cursos de MN supuso la modifica-
cion del plan didactico de cada profesor de MN y de todo el programa de estudios.
Un analisis de las decisiones que subyacen en el documento propuesta, en térmi-
nos de competencia y experiencia de significado de los profesores, puede dilucidar
como fue posible esta modificacién.
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Ademas de destacar que MN tenia un alto indice de reprobacion, los profesores
dieron otras tres razones para apoyar la propuesta de aplicar la estrategia REI en su
presentacién al DM:

Inaplicabilidad en semestres posteriores. Frecuentemente los estudiantes solicitan ase-
sorias para resolver problemas que se les presentan en otros cursos y no tienen la mini-
ma idea como resolverlo. Cambiaria este punto por conocimientos no significativos. Los
estudiantes recuerdan nombres de los métodos y cuentan con algunos programas para
resolver problemas elementales, pero no ubican el contexto en el cual pueden aplicarse
para resolver problemas de ingenieria.

Conocimientos no aplicados. Solamente se presentan aplicaciones en ejercicios simplistas.

Problemas aislados. A pesar de que ha habido esfuerzos de integrar la “Unidad de Apren-
dizaje” [se refiere al curso MN], pocos estudiantes logran ver las relaciones entre dife-
rentes temas (documento propuesta, 9 de enero de 2018, p. 1).

En este caso, los profesores de MN describieron un problema recurrente en los cur-
sos de matematicas: el contenido de MN se presenta aislado a menudo. También
reconocieron que, aparte de los problemas rutinarios que surgen durante las clases,
los alumnos encuentran grandes dificultades cuando intentan aplicar sus apren-
dizajes para adquirir nuevos conocimientos. Para resolver estas problematicas, la
propuesta de los profesores tenia que apuntar en la direccién contraria; es decir, las
modificaciones del programa de estudios de MN no podian consistir simplemente
en la sustitucidn de ciertos temas o en el cambio del orden de su presentacidn, sino
en garantizar la interconexion de todos los temas. Debido a las propiedades metodo-
logicas de la estrategia REI, el documento propuesta sugeria flexibilizar el contenido
del curso. En este sentido, la decision de utilizar la estrategia REI para mejorar la
comprension de los alumnos del contenido de MN condujo a cambios fundamen-
tales en el programa de estudios. La competencia de Victor para realizar estas mo-
dificaciones se observa en que €l motivd a sus colegas a redefinir el programa de
estudios de MN y a afiadir nuevos repertorios (por ejemplo, el lenguaje comun del
significado de la estrategia REI).

Como parte de sus esfuerzos para justificar que esta estrategia es un enfoque que
resuelve la problematica de abordar temas aislados en las aulas de MN, los profeso-
res incluyeron, en el documento propuesta, una breve descripcién de la estrategia
REl y los antecedentes tedricos que la sustentan:

Los REIs se generan a partir de una cuestidn generatriz que los estudiantes tratan de res-
ponder con la ayuda de los profesores. Estos dispositivos didacticos estdn en armonia con
la técnica de Aprendizaje Basado en Problemas (ABPs). En los REIs no necesariamente se
parte de un escenario, aunque puede ser que si. Los REIs se concibieron dentro de una teo-
ria con la cual se pueden hacer andlisis didacticos. Tanto ABPs como REIs pertenecen a una
familia mas amplia de estrategias didacticas que se pueden nombrar como Aprendizaje
Basado en la Indagacién (Inquiry Based Learning) a la que también pertenecen Resolucion
de Problemas (Problem Solving) y Educacién en Matematicas Realistas (Realistic Mathe-
matics Education) (documento propuesta, 9 de enero de 2018, pp. 1-2).

Aunque esta explicacion fue mencionada por Victor, el hecho de que fuera redactada
en un documento oficial firmado por los miembros de la AMN significa que todos
ellos habian estado de acuerdo con ella. A pesar de que Victor era el inico miembro
que conocia en profundidad el enfoque de los REI, la explicacién tomé en cuenta
la experiencia compartida de los profesores de MN (porque justifica una manera
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de atender el aislamiento de los temas) y la competencia de Victor, quien sabia de
antemano que la aplicacién de esta estrategia requeriria la modificaciéon de cuatro
programas de ingenieria.

De hecho, dada la diversidad de temas que se abordan en los cursos de MN de cada
uno de los cuatro programas de ingenieria (Industrial, Sistemas Automotrices, Biotec-
nologia y Farmacéutica), la estrategia REI permite abordar esta diversidad sin un orden
estricto de presentacion. En su documento propuesta, los profesores de MN dieron a
entender que el programa de estudios de MN de cada programa impide a los estudiantes
identificar los contextos en los que los conocimientos adquiridos podrian aplicarse. Asi,
ellos argumentaron que este obstaculo puede superarse al usar la estrategia REI.

A suvez, los profesores de MN esbozaron un primer proyecto relacionado con dos
actividades de investigacion, implicadas en la estrategia REI. Afirmaron que varios
temas podrian incluirse en el programa de estudios de cada programa de ingenieria
sin estipular un orden determinado de presentacion. Basandose en esta estrategia,
incluyeron una seccién denominada “Consideraciones iniciales del curso”, en la que
propusieron la siguiente pregunta generadora: “;Cémo se puede analizar el rendi-
miento de un corredor si se cuenta con sus registros de GPS?” (documento propues-
ta, p. 2). Esta pregunta fue el principal mecanismo a través del cual los profesores
decidieron modificar el programa de estudios de MN y hacerlo mas flexible. En el
documento propuesta que presentaron al DM afirmaron que una de las funciones
de la pregunta generadora es estimular a los estudiantes a crear preguntas como:
“;Cudl es la distancia entre dos puntos cuyas coordenadas terrestres estan dadas?”
(documento propuesta, p. 2). Los profesores, incluso, narraron un posible escenario
en el que los estudiantes podrian responder a esta pregunta: afirmaron que los es-
tudiantes pueden “encontrar los puntos [del corredor] en Google Maps y pedirle [a
Google Maps] que encuentre [la distancia]” (documento propuesta, p. 3).

La decision de incluir estas dos preguntas generadoras explicitamente en el docu-
mento propuesta demostré la competencia de los profesores de MN al proporcionar
una comprension mas clara de lo que querian decir al conectar entre si los temas
de los diferentes cursos de MN. En términos de la teoria de Wenger (2001), las dos
preguntas generadoras (;como se puede analizar el rendimiento de un corredor si
se cuenta con sus registros de GPS? y ;cual es la distancia entre dos puntos cuyas
coordenadas terrestres estan dadas?), en particular, y el documento propuesta, en
general, son cosificaciones de la decision de los profesores de implementar una nue-
va forma de ensefiar MN. De hecho, el documento propuesta es un objeto limitaneo
que conecta la practica de academia de los profesores con su practica de ensefianza.

El documento propuesta puede entenderse como una decision colectiva basada
en la competencia de Victor para comprender las ventajas de la estrategia REI, asfi
como en su experiencia de significado al asentir que los planes de estudio de MN de
los cuatro programas de ingenieria presentaban temas no relacionados unos con
otros. En otras palabras, el documento propuesta fue una decisién cosificada que
fusiond la competencia de Victor con su experiencia de significar su trabajo docente.

Ademas de flexibilizar el plan de estudios, la AMN tom6 otra decision, causada
por la incorporacién de la estrategia REIL. Dicha decisién consistié en dividir el
curso en dos proyectos.
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Dividir el curso de MN en dos proyectos

Una vez que el DM escribi6 el acuerdo 11, los profesores de MN elaboraron un docu-
mento de cuatro paginas llamado “Guia del curso de métodos numéricos” (en adelan-
te, guia), la cual ampliaba la informacion del documento propuesta, enumeraba los
objetivos de aprendizaje y especificaba como los profesores evaluarian el aprendizaje
de los estudiantes. También en ella se describia la metodologia con la que los profe-
sores proponian cubrir todos los temas de los diferentes programas de ingenieria por
medio de persuadir a sus estudiantes a que respondieran las preguntas generadoras.
La metodologia consistia en involucrar a los alumnos en dos proyectos. El nombre del
primer proyecto seria “Rutas GPS”, mientras que el segundo se llamaria, simplemente,
“Aun por nombrar” (en la guia, los profesores especificaron que este segundo proyecto
se entregaria antes de implementar el segundo examen parcial).

Es importante sefialar que el origen de la decisién de llamar “Rutas GPS” al primer
proyecto se encuentra en el parrafo 2 del correo electrénico de Victor a su directora
de tesis. En él, Victor indic6 que el nombre “Rutas GPS” no era una decisién esponta-
nea, tomada por la AMN. A continuacién, se muestra este parrafo:

Para el analisis [de los datos del GPS], [los estudiantes] podrian usar un software mate-
matico de su eleccion, pero que fuera accesible y legal para el resto de los participantes
(por ejemplo, Geogebra, Scilab, wxMaxima, R, Excel, Octave, etc.). La cuestién [pregunta]
generatriz alin no esta definida, pero podria estar relacionada con una preparacién para
la carrera [se refiere a un maratén organizado por la universidad] (correo electrénico 1
de Victor, parrafo 2 (continuacién), 8 de enero de 2018, énfasis afiadido).

Este texto muestra que Victor habia previsto las caracteristicas de la pregunta gene-
ratriz antes de la primera reunién del DM. De esta forma, el proyecto 1 cosific6 una
intencién didactica que Victor habia concebido antes de presentarla a la considera-
cion de sus colegas, pero Victor hizo también otra cosificacion. En su segundo correo
electronico a su asesora, él responde una pregunta que ella le escribi6 en relacion
con los motivos de incluir datos del GPS en su propuesta:

Con respecto a la pregunta de que lleva a producir la cuestién generatriz, en este caso,
es “mi experiencia personal”. Los datos de GPS los uso para entrenar. De pronto, deseaba
obtener informacién que ya no brindaban los informes de las apps. Por ejemplo, algunas
apps te dicen cudl fue tu kilometro mas rapido en una carrera de 5 kms. Pero, ;qué podia
hacer si yo deseaba los 800s mas rapidos? De ahi surgié la idea, aunque la cuestion ge-
neratriz se trat6 de adaptar a las condiciones escolares (correo electrénico 2 de Victor,
parrafo 1, 12 de enero de 2018, énfasis afiadido).

Asi, el proyecto 1 y la pregunta generatriz cosificaron no solo las intenciones di-
dacticas de Victor, sino también su experiencia personal como corredor y la forma
en que participé en la practica de la AMN. Mas concretamente, las experiencias de
hacer ejercicio y de intentar medir su esfuerzo (“;qué podia hacer si yo deseaba los
800s mas rapidos?”) le proporcionaron un significado didactico que podia imple-
mentarse en su practica docente. Al reflexionar sobre coémo su experiencia personal
como corredor podia utilizarse en su trabajo profesional, Victor aportd a su practica
de academia nueva informacién que ayudaria a los miembros a tomar decisiones
sobre su propia practica de ensefianza. El proyecto 1 conecta, por asi decirlo, las
habilidades atléticas de Victor con sus habilidades docentes, pero también es el re-
sultado de que Victor exprese (verbalmente y por escrito) y negocie sus intenciones
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didacticas con sus colegas. Para lograrlo, necesitaba comunicar su experiencia como
atleta y convencer a sus colegas de que podia utilizarse con fines didacticos. Estas
acciones (comunicar y convencer) forman parte del proceso de participacion de Vic-
tor dentro de esta comunidad de profesores de MN.

Analizada en retrospectiva, reiteramos que la decisidon de poner en marcha los dos
proyectos formé parte de una cadena de decisiones caracterizada por una relaciéon
entre la competencia de Victor y su experiencia de significado. En este sentido, los dos
proyectos cosificaron el proceso de participacidon de Victor en el que él se involucré
durante las reuniones de academia. Aunque estos proyectos no fueron planificados
inicialmente ni por Victor ni por los profesores de la AMN, surgieron a partir de la ne-
cesidad de adaptar y adoptar los REI como estrategia de ensefianza. A su vez, la deci-
sién de tener dos proyectos permitié que Victor (y, a la vez, sus colegas) reconocieran
lanecesidad de dividir el curso en dos partes. Los dos proyectos son ejemplos de como
las decisiones de Victor; en el contexto fuera del aula de clases, pueden repercutir en la
practica de enseflanza y, por tanto, ejemplifican la conexion de la practica de academia
y la practica de capacitacion con la practica de ensefianza (véase figura).

CONCLUSIONES

En este articulo, centramos nuestra atencién en el proceso de toma de decisiones
de un profesor de matematicas (Victor) durante su interaccion con sus colegas en
reuniones de academia. Con base en la teoria del aprendizaje de Wenger (2001), sus
decisiones fueron analizadas en términos de competencia y experiencia de signifi-
cado. Estos conceptos fueron utilizados inicialmente por Wenger para conceptuali-
zar el aprendizaje; sin embargo, nuestra propuesta tedrica consisti6 en aplicarlos al
estudio de las decisiones.

A partir de nuestra interpretacion de los mensajes de WhatsApp y de correo elec-
tronico, de los documentos institucionales y de las entrevistas personales, afirmamos
que las tres decisiones (propuesta de la estrategia REI, flexibilizar los contenidos y
dividir el curso MN en dos proyectos) fueron, de alguna manera, resultado de la ex-
periencia personal y docente de Victor y de su capacidad para crear un nuevo com-
promiso mutuo con sus colegas para impartir un curso de matematicas. Aunque la
experiencia del significado y la competencia son mas explicitas en el caso de Victor, es
importante sefnalar que sus colegas contribuyeron con su experiencia y competencia
para que las propuestas de Victor fueran aceptadas. Por un lado, sus colegas compar-
tian la experiencia de las dificultades de los alumnos para comprender los contenidos
del curso de MN. Por otro, el hecho de que sus colegas se comprometieran a aplicar la
estrategia REI revela un acto de competencia, pues pudieron contribuir a una mejor
comprension de esta estrategia y asi aplicarla en su curso de MN.

Nuestro estudio intent6 destacar el hallazgo de que las decisiones de un profesor,
tomadas fuera del entorno del aula, son importantes para mejorar la practica de
ensefianza. Aunque las decisiones tomadas por los profesores en contextos momen-
taneos durante su practica docente estan directamente relacionadas con lo que los
estudiantes aprenden (o no), el andlisis de las decisiones de Victor muestra que lo
que él decidié dentro de su practica de academia puede cambiar la forma en que
se produce el aprendizaje de los estudiantes. De hecho, la practica de academia y,
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mas precisamente, las reuniones de academia son escenarios que pueden estar aso-
ciados a lo que Herbers et al. (2011) identificaron como el territorio “en el que los
profesores deciden lo que vale la pena aprender, la naturaleza y la secuencia de las
actividades de ensefianza, asi como lo que es el éxito y el fracaso” (p. 105).

El proceso de decision de lo que vale la pena aprender es lo que nuestro estudio se pro-
puso dilucidar. Creemos que nuestra investigacion concuerda con el enfoque documen-
tal de la didactica de Trouche et al. (2018), en el sentido de que el analisis de las sesiones
de planificacion docente ayuda a comprender las acciones de los profesores en el aula.

Sin embargo, también creemos que examinar las decisiones de los profesores a
través de los conceptos derivados de la TCP nos permite estudiar cémo aprenden a
ensefiar. En otras palabras, las decisiones de los profesores pueden ser herramien-
tas metodolodgicas para estudiar sus propios procesos de aprendizaje. En este caso,
el proceso de aprendizaje no consiste en la comprensién de conceptos matematicos
concretos, sino en la actuacion docente. El profesor entra en el escenario del aula,
por asi decirlo, y actiia de una manera determinada, pero tras bambalinas tiene lu-
gar una gran cantidad de actividad. Como sefialan Kim et al. (2020), la planificacién
de una leccién puede ser el lugar donde los profesores aprenden.

Volviendo a nuestro estudio, el analisis de las decisiones de Victor muestra que,
durante los procesos de toma de decisiones fuera del aula, los profesores pueden
crear condiciones en las que podrian mejorar su proceso de toma de decisiones den-
tro del aula; es decir, los profesores pueden aprender a través de sus decisiones.
También, revela que el aprendizaje de los profesores puede ser explorado a través
de su proceso de participacién en el desarrollo de la practica de academia. Dicho de
otro modo, lo que hacen los profesores universitarios en su practica de academia
constituye el aprendizaje, y lo que aprenden es su practica de ensefianza. En térmi-
nos mas generales, aprenden mediante la participacién y cosificaciéon de su practica
(Gémez-Blancarte y Miranda, 2021). El acto de ensefiar no puede, por tanto, redu-
cirse a un conjunto de habilidades didacticas que los profesores deben adquirir, sino
que puede percibirse como parte de una cadena de decisiones que ellos toman du-
rante su interaccién con los miembros de su comunidad de practica. En general, los
profesores entran en el aula con un aprendizaje que han adquirido colectivamente.

Esta afirmacién esta en consonancia tanto con los hallazgos de Mercado-Maldo-
nado (2002), relacionados con la forma en que las diversas experiencias fuera del
aula influyen en la practica docente de los maestros de preescolar, como con lo que
sefialan D’Eon et al. (2000): “El rendimiento de un profesor mejoraria no solo por
haber aprendido una nueva estrategia, sino como resultado de su examen critico y
colegiado y de la comprensién de una gama mas amplia de normas que influyen en
lo que hace en el aula” (p. 160).

Una de las implicaciones de esta investigacion se refiere a la importancia de otras
practicas institucionales en las que los profesores participan necesariamente du-
rante su labor profesional en relacién con su propio aprendizaje. Las tres practicas
(capacitacion, de academia y de ensenianza) en las que particip6 Victor son ejemplos
de practicas institucionales por medio de las cuales se produce el aprendizaje de los
profesores. Al participar en distintas practicas, como lo hizo Victor, los profesores
son capaces de cosificar lo que hacen en esas practicas para aprender a ensefiar
(Miranda y Gomez-Blancarte, 2018).
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Alaluz de esta investigacion, las instituciones educativas podrian considerar que
las reuniones de academia pueden servir no solo para discutir asuntos administra-
tivos, sino también para fomentar el aprendizaje de los profesores como resultado
de los acuerdos que sus profesores puedan alcanzar. Una posible forma de continuar
investigando sobre la influencia de las instituciones educativas en el aprendizaje
de los profesores consiste en desarrollar un estudio longitudinal que examine, por
un lado, cémo las decisiones de los miembros de una academia se implementan en
el aula y, por otro, cdmo esas decisiones impactan en la mejora del aprendizaje de
conceptos matematicos por parte de los estudiantes.
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