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I niimero 60 de la revista Sinéctica aborda el tema de la promocién de aprendizajes y capacida-

des para la ciudadania mundial, activa y critica. En esta convocatoria se recibieron articulos de

revision de literatura que muestran un interés creciente de la comunidad de investigadores por
dar cuenta en como se lleva a cabo la formacion de ciudadanos(as) activos(as) y criticos(as), asi como
resultados de investigacion centrados ya sea en la formacién de ciudadania activa o en los procesos
reflexivos del aprendizaje que contribuyen al ejercicio ciudadano.

En el contexto de crisis social en el que estamos inmersos, el papel de las instituciones educativas
y de las organizaciones civiles es sustantivo para el desarrollo de aprendizajes formales e informales
orientados a la formacioén de una ciudadania activa y critica, que oriente a las personas en su com-
prension de las problematicas sociales para ejercer su derecho de actuar ciudadano y, con ello, procu-
rar la justicia social.

Este nimero nos invita a continuar la reflexion sobre la importancia de formacion ciudadanos no
solo competentes, sino activos y criticos capaces de actuar para incidir en un cambio social para el
bien comun.

Nuestro interés mayor es convocar a la ciudadania y comunidad académica a colaborar para lograr
un mismo fin: una sociedad mas justa y equitativa mediante procesos de aprendizaje formal y no for-
mal basados en la educacién para la ciudadania mundial.
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La construccion de ciudadania mediante el dialogo

socratico en espacios interculturales

Construction of citizenship through socratic dialogue in

intercultural contexts

Josk Luis BERMEO VEGA*

En las ultimas dos décadas, cada vez mas instituciones de educacién superior en di-
versos paises han realizado importantes esfuerzos por formar a sus estudiantes en
lo que algunos llaman ciudadania global y otros —~dependiendo del enfoque que se dé
al concepto-, ciudadania para el siglo XXI o ciudadania critico democratica, que, para
efectos de este trabajo, se puede entender como una manera de situarse consciente y
auténomamente frente a un mundo cada vez mas problematico para incidir en él pro-
curandole una transformacién positiva. Las maneras de desarrollar las habilidades del
ciudadano global, asi como las formas de medirlas, han sido, a su vez, muy diversas.
Este ejercicio se propone presentar algunos resultados preliminares de una experien-
cia formativa iniciada en 2018 en la Universidad Iberoamericana, Ciudad de México,
que explora la aplicacién del didlogo socratico en espacios interculturales como herra-
mienta para el desarrollo de tres habilidades constitutivas de la ciudadania global: el
pensamiento critico, la empatia y la solidaridad.
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Over the last two decades, more and more higher education institutions around the world Keywords:

have taken significant strides to educate their students in what some call global citizen- education,

ship, others call 21st-century citizenship, and others, critical democratic citizenship, ac-  glopal citizenship,
cording to the approach taken. In this text, this concept can be understood as a way of  socratic dialogue,
positioning oneself consciously and autonomously in an increasingly complex world to  intercultural
exert a positive transformational influence on it. There have been as many different paths  relations

to develop global citizenship skills as there are ways to measure them. This text presents

some preliminary results from a first teaching-learning experience at Universidad Ibe-

roamericana, Mexico City campus, in 2018. It investigates the use of The Socratic Dialo-

gues in cross-cultural environments as a tool to develop the three basic Global Citizenship

skills: Critical thinking, empathy, and solidarity.
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INTRODUCCION

a experiencia a la que se refiere este texto deriva de la necesidad de encontrar

formas creativas y novedosas de contribuir a la “formacion integral”, que ha

distinguido a las universidades confiadas a la Compafiia de Jesus. Dicha for-
macioén integral es, a su vez, una manera actual de formular un modelo educativo
centenario que hoy encuentra en las materias del Area de Reflexién Universitaria
de la Universidad Iberoamericana, Ciudad de México, una via practicada con éxi-
to. En estas materias, el método del didlogo socratico en grupos interculturales fue
probado a partir del otofio de 2018. Este trabajo mostro, ademas, las coincidencias
entre la perspectiva de la ciudadania critico democratica y el humanismo integral
de inspiracion cristiana que determina el modelo educativo de la universidad. La
experiencia que se presenta a continuacion es también un interesante encuentro de
la tradicién humanista jesuita y las propuestas, con ecos estoicos, de la ciudadania
mundial, que permite a aquella incardinar sus esfuerzos en esta, hoy lengua franca
de los Objetivos del Desarrollo Sustentable.

En este escrito presentamos una experiencia pedagdgica peculiar: un cotejo prac-
tico de la formacién humanista en la universidad jesuita de la Ciudad de México y el
paradigma pedagogico de la ciudania mundial. Da cuenta, ademas, de los soportes
tedricos que fundamentan tal experiencia y, finalmente, expone un trabajo de ob-
servacion metodico y prolongado cuyo propdsito fue aportar evidencia que muestre
que el empleo del didlogo socratico en ambientes interculturales favorece el desa-
rrollo de tres competencias esenciales de la ciudadania mundial: pensamiento criti-
co, empatia y solidaridad.

Buena parte de estos didlogos y su observacion, ademas, ocurrieron en el momen-
to en que la pandemia obligé a replegarlo todo a los espacios virtuales, lo que con-
firi6 a la experiencia particularidades interesantes de las que también se ocupara
brevemente este trabajo.

DIOGENES EN LA JUAREZ

El 7 de septiembre de 2018 dio inicio una serie de encuentros semanales entre alum-
nos de la Universidad Iberoamericana y jévenes otomies residentes en el centro de la
Ciudad de México. La brecha socioecondmica entre ambos grupos era enorme. Para la
cuarta sesion, las compafieras de la comunidad informaron al grupo que se habia lle-
vado a cabo un desalojo violento de unas 250 personas otomies en el predio ubicado
en Roma 18, donde, entre las ruinas de lo que fue la Embajada de Espafa hasta el tem-
blor de 1985, vivian unas setenta familias. La vivencia fue perturbadora. Recuperamos
un fragmento del diario de Kenya Josiah, alumna inglesa de intercambio:

La reunion fue poderosa y conmovedora [...] fuimos a visitar a las personas otomies que
fueron desalojadas de su edificio que vivian y ahora duermen en las calles. Se estima
que 70 familias y cerca de 100 nifios sin hogar. Algunos fueron heridos muy mal por la
policia. Vi a una anciana con la mano hinchada al doble de su tamafio. Ella fue golpeada
[...]. La brecha entre los pobres y los ricos aqui es muy grande, es obscena. El contraste
de las personas que caminan con sus perros de raza con sus ropas caras en contraste con
las personas que no tienen lugar junto a ellos [...]. El tratamiento de estas personas es
inhumano, me revuelve el estdomago y me lloran los ojos (7 de diciembre, 2018).
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Foto 1. Kenya y Valeria con la comunidad desalojada de Roma 18.

Desde aquel momento, las sesiones se desplazaron a las banquetas de la colonia Jua-
rez; los dialogos se replicaban en las aulas de la universidad, con quienes no podian
asistir a los encuentros. Este fue el momento mas intenso de la experiencia. Las ex-
presiones de solidaridad se multiplicaron, no solo entre quienes asistian a dialogar,
sino con sus compafieros de clase. Dos alumnas que siguieron la situacion desde el
aula comentaban en sus casas lo que escuchaban en el salén. La madre de una de
ellas, abogada, se ofrecid a llevar la defensa de la comunidad desalojada. Otra com-
pafiera organizd colectas en la universidad para apoyar al campamento y organizar
una posada después de haber concluido el curso.

Las lecciones fueron muchas en diversos planos. Leonardo Acosta, alumno de
Economia, refirid lo siguiente:
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Conforme fueron avanzando las sesiones, también [;progres6?] mi sensibilizacién al
tema y un conflicto interno empez6 a tomar forma en mi cabeza. Por mi necesidad como
economista de encontrar una base en la razén, empecé a centrar mi reflexiéon en cuestio-
nar las distintas etapas de los sistemas que consideraba correctos [...] hasta sus origenes
tedricos, y finalmente me quedé con el dltimo eslabdn, y en ese momento pude entender
los argumentos y la situacién de esta comunidad indigena. Ellos no participan de los
supuestos que dieron origen a nuestro sistema social (7 de diciembre, 2018).

De esa inesperada experiencia, surgi6 el interés de prolongar y extender el inter-
cambio dialégico entre personas de diversas matrices socioculturales. El salén de
clases se habia trasladado a las calles; el curso se hizo horizontal, el programa flexi-
ble y la dindmica democratica. Hubo una serie de intuiciones que emergieron; una
de ellas fue que los mas dispuestos a invertir un tiempo adicional en este tipo de
experiencias son quienes tienen mayor conciencia social; el intercambio horizontal
ademas echaba por tierra muchos prejuicios arraigados en cada participante. Aqui
la experiencia de una alumna de Ciencias Teoldgicas, de origen zapoteco:

Desde que llegué a la Ibero tuve resistencia de coincidir con otras carreras, mi idea de
verlos como “nifios ricos” me impedia entablar conversacién, ademas de sentir que era
inferior a ellos porque aparte de ser discriminada por ser indigena, también lo soy por
ser del sur del pafs, pobre, mujer ;c6mo hablar con ellos que lo tienen todo? El momento
lleg6 al estar frente a mi en un parque, con la pregunta ;Quién soy? y ;Quién es el otro
para mi? Fue grata la riqueza de encontrar ideales, esperanzas, motivaciones parecidas
alas mias cuando tenia la edad de ellos. Ahora comprendo que somos personas distintas
por el ambiente que nos toca vivir, pero podemos coincidir en la bisqueda de un ideal,
en el trato de amistad para tener la posibilidad de aprender nuevamente (Rebeca Miguel
Lopez, 9 de mayo, 2019).

En primavera de 2019 inici6 una segunda etapa del proyecto, en el que participa-
ron cuatro personas docentes y estudiantes de la Escuela Nacional de Antropolo-
gia e Historia. Se contd, ademas, con un grupo de diez mujeres de la Red de Apoyo
Mutuo de Mujeres Indigenas, con lo que, a nuestras anfitrionas otomies, se suma-
ron compaferas me’phaa, mixe, mazahua, ndhuatl, chocholteca y tzotzil. De igual
modo, en nuestro grupo de doce estudiantes de la Ibero participaban una compa-
Nlera mixe, otra zapoteca y dos jévenes franceses de intercambio. El aprendizaje
mas valioso que nos dejo este segundo grupo fue el poderoso nervio mayéutico
que confiere la diversidad cultural a los didlogos. Uno de los compafieros de Fran-
cia compartio lo siguiente:

Un éxito que se tiene que saludar y que se debe reproducir los semestres siguientes
es la heterogeneidad del grupo. Estdbamos hombres y mujeres, mexicanos y francés,
mexicanos del DF y mexicanos de pueblitos, jévenes y adultos, estudiantes y profesores.
Eso permiti6é un intercambio de ideas salidas de box o “caja” diferentes y finalmente un
intercambio real (Arthur Jack Foulsham, 9 de mayo, 2019).
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Foto 2. Arthur y Jacquie en el parque Luis Cabrera.

Un afio mas tarde, la cuarentena interrumpié la marcha de cinco grupos distintos en
los que participaban jévenes del pueblo originario de Santa Fe, cercano a la univer-
sidad, personas en situacion de refugio, de la Casa Refugiados/ACNUR, e indigenas
urbanos de dos pueblos en las afueras de la ciudad, ademas de estudiantes y docen-
tes de distintas universidades. Como muchos otros proyectos educativos, este se vio
forzado a migrar a la modalidad a distancia, lo que permitié ampliarlo a grupos de
personas de otros paises.

EL AULA INTERCULTURAL

El didlogo socratico, recuperado como método de conocimiento por Leonard Nelson
a principios del siglo XX, buscaba, fiel a la tradicién de la que abrevaba, “no ensefiar
filosofia, sino enseifiar a filosofar; no el arte de ensefiar sobre los fildsofos sino de
hacer fil6sofos a los estudiantes” (Nelson, 2008, p. 5). Este método se fue populari-
zando y hoy se ha vuelto habitual en aulas tanto de primaria y secundaria como de
universidades. Es utilizado para educar para la ciudadania, y también para ensefiar
ética, filosofia, religion e incluso matematicas (Van Rossem, 2011; Abenoza, 2018a;
Segura, 2014). Aunque minoritario todavia, se ha convertido en una alternativa al
metodo dogmatico porque ha mostrado su eficacia en el desarrollo del pensamiento
critico en torno a muy distintos temas (Turnbull y Mullins, 2007).

Describirlo es probablemente la mejor manera de aproximarse a una definicion:

Un Didlogo Socratico es la forma mds popular del método socratico. En este método,
los participantes intentan investigar de un modo mas o menos estructurado la verdad
y el valor de sus opiniones, con la intencién de responder a las preguntas elegidas por
ellos mismos. EI material de la investigacion es su propia experiencia, tanto si se trata
de una experiencia que han vivido aqui y ahora o de algo memorable que les sucedié en
el pasado. La conversacion adquiere significado como didlogo, mas que como debate
formal o discusion informal. Los participantes intentan comprenderse unos a otros y
se comprometen en una empresa comun. Esto no significa que para que el didlogo sea
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exitoso los participantes tengan necesariamente que llegar a un consenso. La conciencia
de la complejidad de la investigacién muchas veces es mucho maés satisfactoria que la
obtencién del consenso. El intento de pensar con cuidado, detenimiento y profundidad
distingue este método de otras formas de conversacion, como los debates, las tormentas
de ideas (brainstorming) o las sesiones de pensamiento creativo (Van Rossem, 2011, p.
2. Las cursivas son nuestras).

Se trata de conocer a través de un ejercicio dialéctico. Lo que se pondera mediante el
didlogo es la consistencia -o el valor- de los propios juicios sobre cuestiones espe-
cificas. Es importante, para ello, la consideracion y el analisis de una escucha atenta
y respetuosa del interlocutor, que exige la suspension del propio juicio (epoxé) para
entender su posicion y expresar con apertura y libertad la propia en un esfuerzo con-
junto de conocer la verdad. La experiencia que este alumno francés en intercambio
tuvo en el parque Luis Cabrera, de la colonia Roma, confirma plenamente lo dicho:

Aprendimos a reflexionar y a trabajar con el didlogo socratico donde debiamos escuchar
a los demas y aprender a rebotar sobre el discurso del otro [...]. Debiamos reflexionar
sobre temas que personalmente no era acostumbrado a pensar, entonces debiamos rea-
lizar un real trabajo en nuestro cerebro. No era una cosa tan facil que hacer, necesitd
mucha reflexion (Paul Giraud, 9 de mayo, 2019).

No es infrecuente encontrar esta herramienta utilizada en ambientes con distinta
valencia cultural o socioecon6mica. Abenoza utiliza el didlogo entre sus estudiantes
de la ESADE Business School de Barcelona y grupos de personas presas en la carcel
de Lledoners. Con ello busca recrear, “tras las rejas”, la experiencia de Socrates:

El llamado padre de la filosofia paseaba por las calles de Atenas incordiando a sus con-
ciudadanos para que se preocuparan de la virtud y no de cosas superfluas porque él
creia que la virtud puede ser ensefiada. Para conseguir que examinaran sus vidas partia
de la idea que las personas a las que preguntaba podian estar equivocadas, pero nunca
eran completamente ignorantes, tenfan un conocimiento latente del que no eran cons-
cientes y que podia llegar a nacer mediante la ayuda de Sdcrates, el mayeuta que ayuda-
baadaraluzalasideas. Si se les preguntaba de la forma adecuada tenian el conocimien-
to necesario para discriminar. El método, por tanto, asume que las respuestas del otro
tienen valor: son la visién de alguien que tiene una vision parcial de la verdad pero que
le cuesta verla. La experiencia y la perspectiva del otro son, en ese sentido, relevantes.
Ahora bien, Socrates entiende que este ‘otro’, como todos, necesita de ayuda para llegar
a saber lo que sabe. Mediante las preguntas adecuadas que ponen de relieve las incon-
sistencias, el filésofo queria conseguir que los que respondian lograran darse cuenta de
que sabian menos de lo que creian, pero que también podian acceder al conocimiento
(Abenoza, 2018b).

Abenoza (2018a), descubre la utilidad del didlogo no solo para promover el “exa-
men de la vida”, o el pensamiento critico, si se quiere, sino que, al romper con el
paradigma competitivo y establecer relaciones horizontales y de colaboracion, se
forman vinculos empaticos y condiciones de solidaridad.

La experiencia, por otra parte, no es excepcional. Nussbaum relata cémo en la
Universidad de Saint Lawrence, en Nueva York, los docentes del grupo de filosofia
Grant Cornwell y de inglés, Eve Stoddart, incorporan las experiencias de sus estan-
cias prolongadas en Kenia o en India para aplicarlas en sus métodos docentes basa-
dos en la tradicion socratica (Nussbaum, 2012). En el University College Roosvelt,
en Holanda, uno de los tres semestres del programa “Going glocal” se lleva a cabo
en Namibia, donde los estudiantes van “no para ayudar”, sino “para compartir” con
los pobladores de una pequefia aldea de siete mil habitantes, con quienes pasan el
verano. Los resultados son impresionantes (Sklad et al., 2016).
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Enresumen, el didlogo socratico en ambientes interculturales se ha mostrado ya como
una poderosa herramienta para el desarrollo no solo del pensamiento critico, sino tam-
bién de la empatia y la solidaridad, caracteristicas esenciales de la ciudadania mundial.
El método, ademas, es iddneo para ser ensayado en una sociedad, como la mexicana,
donde conviven multiples “indias, kenias y namibias” al interior de sus fronteras.

EDUCACION Y CIUDADANIA MUNDIAL

Martha Nussbaum es probablemente quien, desde la filosofia, ha insistido mas en enfo-
car la labor educativa hacia lo que la pedagogia critica define como empoderamiento de
las personas y ella llama “el cultivo de la humanidad”, segtin la afortunada expresion que
recupera de Séneca. Es también quien de manera mas sucinta ha expresado su propues-
ta para lograrlo. Desde su perspectiva, son tres las cualidades que debe desarrollar un
ciudadano global: la “vida examinada”, la capacidad de enfrentar los problemas interna-
cionales como “ciudadanos del mundo”, mas alla de las lealtades nacionales, y 1a facultad
de imaginar con compasion las dificultades del préjimo (2010, p. 26).

Nussbaum entiende por “vida examinada”:

La habilidad para (realizar) un examen critico de uno mismo y de las propias tradiciones
[...], una vida que cuestiona todas las creencias y s6lo acepta aquellas que sobreviven a
lo que la razén exige en cuanto coherencia y justificacién. Esta disciplina requiere el de-
sarrollo de habilidades de razonar l6gicamente, de poner a prueba lo que uno lee o dice
desde el punto de vista de la solidez del razonamiento, de la exactitud de los hechos y la
precision del juicio (Nussbaum, 2012, pp. 28-29).

Junto a este ensefiar a pensar criticamente, el desarrollo de la empatia hacia las
demads personas y la habilidad para reconocer vinculos solidarios “mas alla de las
lealtades nacionales” constituyen, para Nusbbaum, el objeto de la educacién.

Morais y Ogden (2010), a partir de una amplia revision de la literatura sobre el
tema de la ciudadania global, desarrollan el conciso esquema de Nussbaum y des-
pliegan los componentes de esta perspectiva. Ellos hablan de tres dimensiones: res-
ponsabilidad social, competencia global y compromiso civico global, subdivididas
cada una en tres aspectos constitutivos. La primera implica la preocupacion por la
justicia social y las desigualdades en el mundo, el altruismo y la empatia, ademas
de la responsabilidad personal interconectada globalmente. La competencia global,
por su parte, se refiere a la autoconciencia, la comunicacion intercultural y el conoci-
miento global. Finalmente, el compromiso civico global comprende la militancia en
organizaciones civicas, el activismo civico global y la postura politica.

Esta claro que un programa para desarrollar estas cualidades requeriria medios
que rebasan por mucho los esfuerzos formativos de cualquier universidad. Impli-
caria desde politicas publicas hasta programas de formacién en los distintos nive-
les educativos, pasando por la insercion explicita de esta empresa en los curricula
(Sklad et al., 2016; Puig y Morales, 2013), lo cual no demerita en nada el valor de
todo esfuerzo concreto encaminado hacia este fin.

La pedagogia critica, por su parte, concibe el “cultivo de la humanidad” como “em-
poderamiento” y esta formulacion lo aproxima a aquellas corrientes del humanismo
o de la filosofia politica que coinciden con los siguientes énfasis:
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La democracia -dice Weil Veuglers- debe estar orientada a empoderar a la humanidad,
al crear oportunidades de desarrollo personal para todos los ciudadanos del mundo
(Hansen, 2001; Aloni, 2002; Halliwell & Mousley, 2003; Said, 2004). El concepto de ‘em-
poderar a la humanidad’ se corresponde en parte con el término ‘emancipacién colecti-
va’ [...]. Ambos conceptos expresan la lucha contra la desigualdad [...] [pero] la idea de
empoderamiento de la humanidad engloba mas que el nivel politico: incluye todos los
aspectos del comportamiento humano. “Empoderar a la humanidad” comprende tres
niveles (Halsema & Van Houten, 2002; Veugelers, 2003):

» Personal: se refiere a la dignidad humana y a adquirir o mantener el control sobre la
propia vida;

e Interpersonal: con solidaridad y responsabilidad. El enfoque esta en ser escuchado, en
estar en condiciones de compartir con otros en el entorno inmediato. Significa encontrar
apoyo de otras personas;

« Sociopolitico: igualdad, diversidad y justicia orientada hacia una sociedad mas huma-
na. Se refiere a la ciudadania que tiene debidamente en cuenta las estructuras sociales,
que intenta cambiar (Veugelers, 2007, pp. 110-111).

Considerada en detalle, la nocién de ciudadania mundial comporta un conjunto de
conocimientos, habilidades, valores y disposiciones que se pueden agrupar segin
Johnson y Morris (2010, p. 90) en cuatro grandes ambitos: personal, social, politico
y de la praxis. La sintesis que ofrecen en la siguiente tabla puede darnos idea no solo
de la riqueza del concepto con el que estamos lidiando, sino de lo ambicioso que
puede resultar pensarlo en términos de empresa educativa. Un verdadero “paradig-

ma de encuadre” como lo llamé la Unesco.

Tabla. Un marco para la educacidn para la ciudadania critica

Politica/ideologia Social/colectiva Auto/subjetividad | Praxis/compromiso
Conocimiento de
. nocimien Jl lectivamen-
Conocimiento y com- f:o 10cimie to.de co Ho, colect ba e
prension de historias as 1nterlconeX10n&es Conocimiento de te, gvar acabo un
. - ’ ntr r r - 1 mbio sistematico;
sociedades, sistemas, entre C? tura, po 'e la propia posicién, ca ols ste .at €o;
Conocimientos | opresiones e injusticias y trans orma(cilon, las culturas y el como €1 Conocimien-
’ ritur: i ; n si mism
estructuras de poder es% ltu as e ldeas contexto; sentido de toz S s oles
relaciones macroes- | 5102 ternas aparte identidad poder; como et com-
y de los discursos portamiento influye
tructurales . ;
dominantes en la sociedad y la
injusticia
- Ao . Capacidad parare- | Habilidades de pen-
Habili nalisi Habili ) o . P
ab da'd_de analsis .a,b dades de .. | flexionar criticamen- | samiento critico y
social critico y estruc- | didlogo, cooperacion te sobre el propio participacién activa;
ral; i I interaccion; habili- . ’
tu l? ; capac giad pada ?1 dte acclo ; hab .| estatus dentro de las | capacidad de actuar
Habilidades polltlzar nociones de 4 %S en lectura crl- | o inidades y la so- | colectivamente para
I nocimien i I n - X -
cultura, co ocimie toy |tica de otros pu tos ciedad; pensamiento | desafiar el statu
poder; capacidad para | de vista; capacidad crftico independien- | quo; capacidad de
in igar li r nsar de ma- -5 A5
vestigar causa dades | para pe 1Sal de ma te; expresion con imaginar un mundo
maés a fondo nera holistica . .
propia voz mejor
Compromiso con los va- Relacién dialégi- Preocupacién por Reflexion y accién
Lo e incluyen n la justici ialyla |.
Valores lores contra la injusticia ca C.gye .tg ilo a ]qujC asoc ad yl 3 | informada, responsa-
la opresién otras identidadesy | consideraciondela |\ y ética
y valores autoestima
. . . Perspectiva critica; . .
Cuestionar activamen- | Socialmente cons- oP * | Compromiso y moti-
. e h : auténoma y respon- Y. .
te; interés critico enla | ciente; cooperativo; sable en pensa- vacion para cambiar
. . i las relacio- |r nsable hacia si - ) 1 i ; valor
Disposiciones soc eQad_y as relaclo €spo sable hac as miento, emocién asoc edad; valo -
nes publicas; busca mismo y los demas; y accion; visién de civico; responsabili-
' ntra la injusti- | di ren- ¢ nl ision
y actua contra la injust dispuesto a apre futuro; en contacto dadq as decisiones
ciay la opresién der con otros . y acciones
con la realidad
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Recientemente, mostramos la gran afinidad que existe entre esta propuestay el hu-
manismo integral de inspiracién cristiana, del modelo educativo de la Universidad
Iberoamericana (Bermeo, 2022). Remitimos a dicho texto para obviar la pertinencia
de la puesta en marcha del proyecto que describimos a continuacién. Después, pre-
sentamos un primer esfuerzo para observar de qué manera las aulas interculturales
y el didlogo socratico contribuyen a desarrollar actitudes y valores esenciales de la
ciudadania mundial.

EL DIALOGO OBSERVADO

Durante los semestres de primavera de 2020 a otofio de 2021 se conformaron 22
grupos de didlogo con un promedio de ocho a diez participantes, que en seis u ocho se-
siones dialogaron sobre temas de identidad, comunidad, felicidad, dignidad, justicia,
responsabilidad y COVID. La experiencia dio inicio en forma presencial y, a partir de
otofio de 2020, los didlogos se llevaron a cabo en la modalidad a distancia mediante la
plataforma de zoom, lo que confirié mucha mayor heterogeneidad a los grupos.

En la primavera de 2020, iniciamos con cinco grupos: uno con jovenes de prepa-
ratoria del Centro Meneses, en el pueblo originario de Santa Fe; otro coordinado con
Casa Refugiados/ACNUR, en “La Casita” del parque Lépez Velarde, colonia Roma,
con siete estudiantes de la universidad y ocho personas en situacién de refugio; uno
mas en la comunidad otomi donde inici6 este proyecto; finalmente, dos grupos en
las comunidades otomies de San Francisco Xochicuautla y San Lorenzo Hutzitzila-
pan. En esta ultima, una veintena de estudiantes de la universidad convivieron tres
dias con la comunidad durante el carnaval del pueblo. A excepcion de este grupo,
los demas se vieron obligados a interrumpir sus dinamicas a raiz de la cuarentena
impuesta por la pandemia.

Después de la repentina interrupcion y de algunos ajustes al proyecto original,
iniciamos la modalidad “a distancia” del proyecto, con apoyo de la plataforma zoom,
lo que permitio incorporar a personas e instituciones de diversas partes de México y
del extranjero, como Puebla, Ledn, Tarahumara, Soteapan, Argentina, Bolivia, Chile,
El Salvador, Espafia, Estados Unidos, Honduras y Guatemala... (ver anexo 1).

Las sesiones implicaban una breve introduccion a la tematica a dialogar por parte
de quien acompanaba al grupo y, posteriormente, se dialogaba en parejas, que dis-
ponian de una hora y media para el intercambio de preguntas y respuestas en los
breakout rooms. Para registrar las experiencias, utilizamos la “bitacora socratica”, un
instrumento disefiado con el apoyo del doctor José Luis Ramos Ramirez, de la Escue-
la Nacional de Antropologia e Historia, que el equipo fue modificando y adaptando
conforme avanzé la experiencia para convertirse en el soporte de la memoria de los
didlogos (ver anexo 2). Ademas, la etnéloga Karina Alvarez participé en varios grupos
en los que sostuvo mas de una veintena de didlogos con su diario de campo en mano.

Los participantes generaron mas de 1,500 bitacoras, las cuales se organizaron en
una base de datos ordenada por semestre, grupo y persona. En seguida, calificamos
y seleccionamos los registros mas completos para los propésitos del proyecto. Para
ello, tomamos en cuenta la constancia en la participacién de quienes elaboraron
dichos registros, la extension de sus testimonios y el detalle de las descripciones.
Seleccionamos trescientas bitacoras.
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Posteriormente, procedimos a identificar y clasificar enunciados y palabras con-
forme a las tres categorias basicas del proyecto, entendidas en un sentido basico.
Marcamos en azul las frases y vocablos correspondientes a la solidaridad, en verde
para empatia y amarillo para pensamiento critico. Un ejemplo de enunciado repre-
sentativo del pensamiento critico es: “Me di cuenta, sobre todo, que lo que yo pensa-
ba de los migrantes estaba absolutamente sesgado por lo que escucho en los medios
de comunicacion y por las peliculas que veo que hablan del tema. Es decir, no todos
son ni pobres de mente ni econémicamente”. Este tipo de expresiones fueron subra-
yadas en amarillo y agrupadas con las demas frases o palabras correspondientes a
la misma categoria:

El enunciado “Me preocupé demasiado porque senti que Ximena es una persona total-
mente vulnerable. Me agarro cierta impotencia porque no le podia ofrecer soluciones
magicas a su situacidn”, se relaciona con el eje de la empatia a través de categorias como

zn

“me preocupé” e “impotencia”. Asi, el trabajo tenia dos niveles. Por un lado, calificar las
bitacoras, leyendo los textos e identificando enunciados relacionados con los ejes del
proyecto y, en un segundo momento, extraer categorias simples de cada enunciado, des-
armando el rompecabezas en una expresion minima (cfr. Hernandez et al., 2022).

La identificacion de enunciados -comentaron los tres colegas del equipo- implico
que los investigadores ubicaramos palabras especificas ligadas a alguno de los ejes
de andlisis. Estas palabras y, en ocasiones, frases breves en las que desarmamos los
textos de las bitacoras, se colocaron en papeletas electronicas que agrupamos segun
sus colores en dos tableros de la aplicacion Miro-Visual Collaboration, uno para el
material extraido de las bitdcoras de la experiencia presencial y otro para las de los
dialogos mediados por el soporte electrénico (ver imagen).
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Imagen. Detalle del tablero de la subcategoria responsabilidad en pensamiento critico
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Los tres conjuntos iniciales se desdoblaron en subcategorias o ejes secundarios.
De ese modo, las papeletas amarillas, correspondientes a pensamiento critico, por
ejemplo, se fueron agrupando por afinidad semantica en grupos mas pequefios
como el que presentamos: responsabilidad, discriminacion, desigualdad, diferencia,
género, medio ambiente, la percepcién del/la otro/a, violencia, cultura...; lo mismo
se hizo con los otros dos grupos (ver anexo 3). Este ejercicio, al tiempo que permitid
constatar, por ejemplo, el flujo de cuestionamientos y procesos de depuracién ra-
zonada propios del pensamiento critico durante los didlogos, mostro6 las vertientes
por donde dicho pensamiento discurre y, con ello, nos ofrecio6 los contornos de una
nocién mas precisa del talante critico que se fragua durante la practica de un dialogo
intercultural.

Es importante sefialar que, durante esta tarea, surgieron expresiones que no eran
facil de asignar a alguno de los tres ejes mayores o a uno solo de ellos; por ejemplo:
“Platicamos de la violencia de género, del rol de la mujer en nuestra sociedad y del
cambio que necesitamos hacer tanto hombres como mujeres, hay que deconstruir-
nos para volvernos a construir y eso debemos hacerlo juntos”. Esto nos llevd a crear
un cuarto conjunto de textos que abren nuevas pistas de analisis. El recurso al pi-
zarrén y a las papeletas electronicas obedece a que esta labor colaborativa inicié
todavia en el periodo de cuarentena.

A partir del establecimiento de subcategorias y la identificacidn de relaciones, re-
iteraciones y cruces entre ellas, surgié una percepcién nueva del trabajo que corro-
bora, por un lado, las intuiciones germinales del ensayo pedagogico en sus inicios y,
al mismo tiempo, da pautas para establecer la forma que adquieren las tres catego-
rias en los didlogos en los que la interculturalidad no result6 ser un asunto menor,
sino la clave de su fuerza mayéutica. El didlogo intercultural no es simplemente una
inter-locucidn (de loqui, hablar), sino una verdadera inter-locus-cion (de locus, lu-
gar); es decir, cuando el hablar se hace desde una situacion distante y distinta, esta
interpela e invita a situarse en ella para contemplar el mundo desde la mirada de al-
guien otro/a. Esta experiencia diversa, plural y dificil de comunicar nos llevo a elegir
la ficcién etnografica como vehiculo para dar cabida a tantas palabras y expresiones
nacidas en tan diversos contextos. Al hacerlo, abandonamos ciertamente la norma
socratica (que tanto desconfiaba de la poesia) para conceder, con Goethe, el valor a
la potencia creativa de la imaginaciéon como via de acceso al conocimiento.

En la actualidad, el equipo de investigacion elabora tres didlogos prototipicos, ba-
sados en el soporte etnografico de las bitacoras, que pretenden dar cuenta no solo
de la presencia del pensamiento critico, la empatia y la solidaridad en la practica del
didlogo intercultural, sino de los accidentes, relieves y oquedades que muestra el
paisaje de cada una de estas tres categorias, que nos permitan avanzar en un cotejo
mas detallado con las propuestas de la ciudadania mundial.

DIALOGAR EN LA VIRTUALIDAD

Probablemente, el desafio mayor del proyecto, provino de las restricciones que im-
puso la pandemia, al dificultar el encuentro personal, cara a cara. La hondura de la
reflexion, los aprendizajes adquiridos, el intercambio de ideas y opiniones en un
ambiente libre de prejuicios, parecia una tarea dificil de lograr en la virtualidad.
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Tuvimos que adaptar los temas a tratar y los ejes del trabajo para reformular; no el
proyecto ni sus alcances, sino sus métodos y su forma. El ensayo pedagdégico habia exi-
gido desplazar las aulas a la calle, las casas de migrantes, las comunidades rurales, las
periferias urbanas... La metodologia del encuentro interpersonal en contextos multicul-
turales pretendia crear el intercambio de ideas de origenes diversos desde un encuentro
frontal, in-mediato, para provocar el dialogo y lo que hemos llamado la inter-locus-cidn.
En este sentido, este proyecto suponia que un intercambio atento y respetuoso de pa-
labras y puntos de vista discurre mejor en un ambiente interpersonal ;Cémo se daria
esto en zoom o como se modificaria la experiencia frente a frente, si, pero mediada por
una pantalla? ;Qué tanta hondura alcanzaria la confianza, la claridad, la honestidad del
pensamiento? Y, sobre todo, ;qué efectos tendria esta experiencia en los dialogantes que
no cuenten con la vivencia del encuentro y el didlogo personal?

En realidad, no habia opcion: era el zoom o suspender el proyecto. Asi, hubo que
responder a las preguntas sobre la marcha virtualizada. Por un lado, constatamos
que el zoom restringié el caracter sensible del encuentro y las deficiencias de la
oferta de internet afectaron mas a las personas de comunidades rurales o indige-
nas. Los cibercafés no ofrecian ni las condiciones mas adecuadas (ni muchas veces
los recursos) para un encuentro en profundidad y fluido: “Ambas nos conectamos
por zoom y, por momentos, el internet de ambas hacia que se desfasara o congelara
nuestro didlogo” o “yo tuve un problema de conexion, lo que hizo que tuviera que
apagar mi camara y solo quedarme con el micréfono abierto”.

Por otro lado, debemos reconocer que la plataforma electrénica amplié de modo
significativo la pluralidad de los grupos, conformados por coincidencia en horarios,
independientemente de los lugares desde donde se conectaran y, en muchos casos
(por lo menos en la mayoria de las bitacoras seleccionadas para el estudio), la he-
rramienta no parece haber condicionado en forma determinante la experiencia: “El
didlogo fluyé con mucha facilidad [...], casi de manera automatica, empezamos a
abordar el tema de la sesion. Todo fluy6 con naturalidad”.

Algunas personas expresaron también que dialogar durante la pandemia repre-
sent6 una oportunidad singular para romper el aislamiento y crear espacios de in-
tercambio y convivencia en medio del encierro.

Una de las tareas pendientes en la investigacién es la comparacion entre los ma-
teriales del tablero presencial y con los del tablero a distancia para identificar con
mas precision las diferencias entre ambas dinamicas. Otro tanto podria decirse de
la comparacién entre los didlogos en un entorno de desalojo o uno de carnaval, por
ejemplo. Consideramos, finalmente, que la indagacion etnografica en la modalidad a
distancia fue innovadora y merece un analisis mas detallado que desborda, en todo
caso, los limites de este escrito.

CONCLUSION

Los dialogos socraticos en entornos interculturales como una herramienta para la
construccion de ciudadania iniciaron como una sucesion de azares: la visita de la
directora del Institut for Socratic Dialogue a la universidad, una alumna que desa-
rrollaba un trabajo voluntario en una comunidad otomi, un grupo de docentes en
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busqueda de formas innovadoras de impartir materias capaces de imprimir en sus
estudiantes los propdsitos de la tradicion educativa de los jesuitas, la insistencia
de la Vicerrectoria de atender creativamente la convocatoria lanzada desde los Ob-
jetivos para el Desarrollo Sustentable, una cuarentena cuya duraciéon nadie pudo
sospechar en sus inicios... El proyecto, sin embargo, pareci6 nutrirse de todas estas
circunstancias y crecer por encima de las expectativas.

La observacion metodica de este trabajo es una investigacion auspiciada por el
Instituto para el Desarrollo de Educacidon de la Universidad Iberoamericana, que se
vio obligada a adaptarse a las circunstancias: del didlogo in-mediato que se daba en
las plazas y las calles a la experiencia mediada por una pantalla; de la heterogenei-
dad de personas provenientes de dos o tres grupos que podian coincidir en un lugar
especifico a los grupos limitados solo por la lengua y el horario; de una tematica
prevista a una acorde con la experiencia global vivida...

En este sentido, la investigacion se asemeja ella misma mas a un didlogo que fluye
con una aspiracion, pero sin apegarse a guion. Una aventura de comprension, ubicada
entre el conocimiento y la creacién: “La frontera que existe entre el arte y el suefio
-sefiala Alfonso Alfaro- es semejante a la que separa el conocimiento y la creacion: una
imprecisa tierra de nadie donde los exploradores avanzan a su propio riesgo, sin sefia-
les ni brujulas, guiados solo por su intuicidn y pericia” (citado en Bermeo, 2006, p. 19).

Los resultados preliminares de este trabajo empiezan a confirmar (y conformar)
la hoja de ruta que se trazo al inicio del proyecto. Las diversas formas en las que
los dialogantes construyeron confianza, compartieron y recogieron pensamiento
esperan todavia un escrutinio mas minucioso, pero refieren, sin duda, que estos en-
cuentros entre personas con experiencias y modos de entender la vida, formas de
pensar, discurrir, construirse, de ser, de estar, de optar... diversas, interpelan a quien
se adentra en la experiencia y despliegan cualidades o habilidades, pensamiento
critico, empatia y solidaridad, que vistas en detalle se muestran ellas mismas como
constelaciones de destrezas afines, en cualquier caso, al desarrollo integral de la
persona o al ciudadano del mundo, segtin sea la lengua en la que quieran expresarse.
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ANEXO 1. RELACION DE GRUPOS, RESPONSABLES Y TEMAS TRATADOS

Semestre Grupos/responsable Participantes Sesiones Temas
Primavera 2020 Teresa Valenzuela Centro Ernesto 4 fue el Identidad: conécete a
. Meneses maximo de ti mismo
Julieta Contreras sesiones.
José Luis Bermeo Casa Refugiados Este se- Felicidad
. Guanajuato 125 (col. mestre fue Miedo
Carlos Davila Roma) interrum-
pido porla Sentido de vida
Xochicuautla pandemia -
Justicia
Huitzizilapan Solidaridad
Uni idad Ib -
nlverSIrﬁsanaeroame Responsabilidad
ENAH
Otofio 2020 Maru Béjar Universidad 8 Identidad: el individuo
L Iberioamericana y la comunidad
José Luis Bermeo
Centro Ernesto Me- Felicidad
Teresa Valenzuela neses
i Lecciones de la CO-
Julieta Contreras Casa Refugiados VID-19
Carlos Davila ENAH ]usticia
Prepa Ibero Miedo
Universidad Pedagdgi- Igualdades
ca Veracruzana e
Discriminacion
Soteapan, Veracruz Responsabilidad
Argentina
Quechuas (Bolivia)
ITESO (Guadalajara)
Escuelas Bellas Artes
Texcoco
Escuela Montessori
Primavera 2021 José Luis Bermeo Equipo ISIA: Ayuuk 8 Identidad
Maru Béjar Ocozotepec, Veracruz Felicidad
Lorena Lopez UAEM Justicia
Astrid del Campo Capeltic Violencia y paz
Karina Alvarez Prepa Ibero Miedo
ENAH
Quechuas (Bolivia)
UNAM
Ibero Puebla
TUVCH
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Otofio 2021 José Luis Bermeo Universidad Identidad
. Iberoamericana
Julieta Contreras Lo normal
Karina Alvarez Cafemin Justicia
Mariana Iglesias Prepa Ibero Felicidad
ENAH
Mauro Izazaga Responsabilidad
H
Sylvia Gutiérrez arvard Sentido de vida
Lorena Lopez Espafia
los Davil Université de Montréal,
Carlos Davila Quebec
UNAM
ITESO
Ibero Puebla

Centro Cultural Loyola,

Monterrey
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ANEXO 2. FORMATO DE LA BITACORA

Nombre: Fecha: Lugar:
Tema:

Dialogo con:

Cédigo Mi experiencia personal o viaje interior (sentimientos y emociones)

(Coémo llegaste?

;Cémo te sentiste? Senti-
mientos respecto a lo que
escuchaste de la persona

(De qué te diste cuenta?

Lo mas significativo fue

Comentarios

Cédigo Descripcidon del didlogo
;Qué paso durante el
dialogo?

Con quién dialogué (de
dénde es, edad, familia...)

Sobre qué dialogué (tema
inicial y otros temas que
surgieron)

¢Dénde dialogamos? (des-
cribir espacio, entorno...)

Comentarios
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Anexo 3. Ejes secundarios por categoria

Desigualdad, diferencias, discriminacikin, justicia
Percepcidn del otro/a, yo/otrosfcomunidad, Familia,
identidad
Conciencia ambiental
Pandemia/Covid
Ser mujer
Pensamiento criticc —  Conciencia, reflexion, cuestionar, aprender
Mal gobierno
Violencia, responsabilidad, influir
Experiencias, emociones, cultura
Gratitud, apertura, Aceptacién, fluir, paz, felicidad,
bienestar

Génerg
Ecologia
Afliceidn, Duels / muerte
Sentimientos positivos, apertura, fluir f apertura,
respeto
Trabajo
Empatia Vivencia y experiencia, conocer, expresar
Sentimiento de grupo, comunidad y grupo, igualdad [/
desigualdad, otredad
Amistad, empatia, apoyo
Violencia
Cowid
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Género

Ecologia

Afliccién, Duelo /f muerte

sentimientos positivos, apertura, fluir / apertura,
respeto

Trabajo

Vivencia y experiencia, conocer, expresar
Sentimiento de grupo, comunidad y grupe, igualdad /
desigualdad, otredad

Amistad, empatia, apoyo

Violencia

Covid

Solidaridad
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A couple of years ago, Unesco suggested transforming educational models based on an in-
tegral and humanist paradigm in order to train new generations with a social and civic di-
mension, based on human rights. In this essay we propose to analyze the work of education
as a preferential instrument not only to develop traditional school skills, but also as an ac-
tion to form citizens with a sense of responsibility and social self~-awareness that promote a
culture of peace. The citizen-subject represents an identity or discursive construction that is
forged in the social framework in which it is situated, always in tension between individual
freedom, autonomy and collective normative frameworks (Cerda, 2004), hence the interest
in approaching from a critical perspective of discourse analysis (Van Dijk, 2014) to the pro-
posal of the new educational model of Mexico called the New Mexican School (2022) and
open the discussion on this pedagogical model and the formative fields that affect education
for global citizenship.
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INTRODUCCION

esde la Declaracion Universal de los Derechos Humanos por las Naciones

Unidas (ONU), en 1948, el mundo ha cambiado sustancialmente, asi como

sus problematicas. En ese entonces, los gobiernos occidentales se enfrenta-
ban a las tareas de reconstruccion de las democracias y de los Estados nacionales
después de la segunda guerra mundial. El imperativo era recobrar los valores de
libertad, igualdad y dignidad humana que habian sido mancillados durante la con-
flagracién y que causaron profundas marcas en los pueblos que vivieron la tragedia
bélica de manera directa. Para ello, se pensd en crear politicas publicas que promo-
vieran espacios de didlogo de manera institucional y fomentaran la participacion de
los ciudadanos en las cuestiones del “bien comtn”, ademas de que pudieran delibe-
rar y establecer acuerdos y recuperar los principios fundamentales de la democra-
cia ateniense orientados a la justicia y a la solidaridad (Cortina, 2009).

A los conflictos bélicos mundiales pasados se han sumado en el siglo XXI otros
nuevos riesgos para la poblacién mundial, como la COVID-19 y la actual guerra en
Ucrania, que amenaza la paz mundial, sin dejar de lado los grandes desafios de ma-
yor complejidad: el cambio climatico, la escasez alimentaria y la recesién econé-
mica. Estos son factores de alto riesgo que, al actuar en combinacién, provocan las
crisis que amenazan el fragil equilibrio del orden mundial y ponen en riesgo la su-
pervivencia de la especie humana. De ahi que a esta nueva etapa de la humanidad
se le denomine Antropoceno, ya que, por primera vez en la historia, la sobrevivencia
como especie depende de las decisiones humanas para enfrentar los grandes desa-
fios (PNUD, 2020).

En efecto, los cientificos, ambientalistas y politicos han reconocido que la presién
sobre el planeta es insostenible, pues pueden desencadenar conflictos a escala mun-
dial sin precedentes (PNUD, 2020). En la reciente Conferencia de las Partes de la Or-
ganizacion Meteorol6ogica Mundial (WMO/COP 27, Sharm el Sheikh, Egipto, 2022), el
secretario general de las Naciones Unidas, Antonio Guterres, afirmoé que existe una
crisis humanitaria por los desplazados a raiz de las calamidades climaticas, las cuales
superan con mucho a las que causa la guerra, por lo que “la mitad de la poblacién ya se
encuentra en zona de peligro” (United Nations Clima Change Cop 27, 2022).

Ante este panorama, cobra relevancia el centrarnos en la educacion a fin de for-
mar ciudadanos “planetarios” que sepan tomar decisiones con base en fuentes de
informacién cientifica, humana y técnica, y también con buena dosis de pensamien-
to critico para identificar las mejores rutas de accidn -y con menores consecuencias
adversas- para la sociedad mundial:

La educacién debe servir para aprender a vivir en un planeta bajo presién. Debe con-
sistir en la adquisicion de competencias basicas en materia de cultura, sobre la base del
respeto y la igual dignidad, contribuyendo a forjar las dimensiones sociales, econémicas
y medioambientales del desarrollo sostenible (Unesco, 2015, p. 3).

Esas circunstancias y presiones obligan a transformar los modelos educativos y
transitar hacia otros que den prioridad a una educacién integral, humanista y de
derechos humanos desde un enfoque sostenible para sensibilizar y formar a las nue-
vas generaciones con un sentido de corresponsabilidad hacia los otros individuos y;,
también, hacia la naturaleza y otras especies.
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Con base en los lineamientos de la Agenda 2030 (ONU, 2015) y en el cuarto Objetivo
de Desarrollo Sostenible (ODS) relativo a la educacién, surgieron novedosas propues-
tas psicopedagdgicas que parten del supuesto de que se puede y debe promover una
evolucion de la conciencia humana en la civilizacién actual y que, por lo tanto, habria
que potencializarla conscientemente a través de la educacién para poder crear mejores
posibilidades de un futuro sostenible (Gidley, 2011). De ahi que varios autores sugieran
orientar los enfoques de la educacién hacia las pedagogias “posformales” (Kohlberg,
1990), las cuales abren un abanico de posibilidades para formar a las actuales y futuras
generaciones en la dimension humanista de autoconciencia personal que se consigue
con el didlogo y una reflexion critica y, al mismo tiempo, sensible ante las problemati-
cas complejas que desafian la paz del planeta (Morin, 2015). Solo transformando los
paradigmas educativos actuales hacia enfoques mas ecologicos, sostenibles, flexibles e
inclusivos se podria contribuir a la formacion de sujeto-ciudadano del presente siglo.

Como lo veremos en el apartado de analisis critico, con el nuevo plan de estudios en
México llamado la Nueva Escuela Mexicana (NEM) se han emprendido acciones en favor
de la transformacion educativa, no exentas de pugnas ideoldgicas entre los partidos po-
liticos de oposicion, ya que toda reforma y plan de estudios tienen implicitos una orien-
tacidn filoséfica y objetivos que obedecen a proyectos de desarrollo de una nacion (Del
Castillo-Aleman, 2012). En un espacio social plural y diverso culturalmente, como lo son
las sociedades actuales y nuestro propio pais, es previsible que haya antagonismos y
asimetrias ideoldgicas que pongan en riesgo la vida democratica; por ello, la educacién
debe ser concebida como un “bien comun”, cuyo objetivo central sea formar ciudadanos
que sepan vivir y convivir de acuerdo con los valores y aspiraciones de una sociedad
democratica (Unesco, 2015; Secretaria de Educacion Publica, 2022).

Si partimos de que la educacién representa el capital cultural por excelencia, que
transmite de generacion en generacion simbolos y valores que son preciados en
una sociedad en particular, la escuela entonces debe ser el espacio que favorezca,
ademas del conocimiento, habilidades de convivencia y didlogo entre unos y otros
que son la base para la educacion ciudadana: “Educar es creer en la perfectibilidad
humana, en la capacidad innata de aprender y en el deseo de saber que la anima,
en que hay cosas (simbolos, técnicas, valores, memorias, hechos...) que pueden ser
sabidos y merecen serlo, en que los hombres podemos mejorarnos unos a otros por
medio del conocimiento” (Savater, 2004, p. 18).

Frente a la creciente individuacién y disolucién de las identidades normativas, se
hace necesario que la escuela retome su funcién de contencién socioemocional y
sefiale que hay otros caminos posibles para aspirar a ese ideal de educarnos unos a
otros por medio del conocimiento y buscar, a la vez, el compromiso con la ciudada-
nia planetaria. En la “sociedad liquida” de nuestro siglo (Bauman, 2006), la educa-
cion estaria llamada a reforzar los marcos de contencidn para evitar la inseguridad
y la exigencia de autoestructuracion en los jovenes frente a un mundo de riesgos.
Por ello, la accidon formadora de un sujeto-ciudadano por parte de la escuela es in-
eludible, pues ahi los educandos aprenden e internalizan las actitudes prosociales
(normas y comportamientos) del grupo social al que pertenecen. Esas disposiciones
al comportamiento prosocial que puede fomentar la escuela contribuirian a la re-
solucién de conflictos por medio del didlogo racional, y aminorarian las diferencias
naturales y antagonismos producto de la diversidad social (Herndndez et al., 2017).
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Quizas asi podriamos alcanzar el ideal de ser ciudadanos del mundo de educan-
dos emancipados o autbnomos, como lo concibe Cortina (2009), un sujeto emanci-
pado o liberado de los prejuicios de una educacion bancaria, como denomind Freire
(1985) a aquella en la que el conocimiento es entendido como una “donacion” que
hacen quienes se catalogan a si mismos como sabios (las élites) a los que juzgan
como ignorantes (el pueblo), es decir, la transaccion de saberes que perpetua la
ideologia de la opresion a través de la escuela.

En la propuesta de la accién comunicativa de Habermas (2001), encontramos
elementos inspiradores para reflexionar en torno a la educacién en la modernidad
y su finalidad, ya que, para él, la sociedad contemporanea tendria que retomar el
proyecto de la ilustracion centrado en la razon, pero con sentido humanista, esto es,
alejandola del interés practico del materialismo e individualismo que dominé en el
siglo pasado y, en su lugar, instaurar el interés humano-racional-ético que es propio
del pensamiento posformal de los modelos educativos de este siglo.

El sujeto-ciudadano representa en todo caso una construccion identitaria o narrativa
que se va forjando en el entramado social en el que este se sitda, siempre en tension
entre la libertad individual, la autonomia y los marcos normativos colectivos, como lo
expresan Cerda etal. (2004): “El ciudadano es una de las metaforas mas fuertes para en-
tender la articulacion entre las responsabilidades que los individuos tienen como miem-
bros de redes sociales mas amplias y el desarrollo de la libertad y la autonomia“ (p. 21).

En esta contribucion nos planteamos, por lo tanto, indagar sobre el quehacer de la
educacién como instrumento preferente no solo para desarrollar las capacidades es-
colares tradicionales, sino como accion formadora de ciudadanos con sentido de res-
ponsabilidad y autoconciencia social, que promuevan una cultura de paz, en la que la
equidad, la inclusién y la interculturalidad sean sus componentes principales. Por ello,
con el instrumental del analisis critico del discurso (Van Dijk, 2014), nos interesa ana-
lizar algunos elementos en torno a la propuesta del nuevo modelo educativo de México
llamado la nueva escuela mexicana (NEM) y su aporte pedagégico a la formacién del
sujeto-ciudadano, y en el marco de la educacion para la ciudadania mundial (ECM).

Estructuramos el texto en tres apartados: primero, esbozamos algunas referen-
cias al concepto de ciudadania y su incorporacién a los planes y programas del sis-
tema educativo mexicano, ademas de otras iniciativas de América Latina, para saber
coémo se estd abordando el tema; luego, analizamos la estructura y metodologia del
modelo educativo NEM, considerando los campos formativos que abonan a la for-
macién de la ciudadania mundial; posteriormente, discutimos ese modelo y su ins-
trumentalizacién tal como hasta ahora esta plasmado en el documento de la NEM.

ANTECEDENTES

La idea de la ciudadania se remonta al tiempo de la Grecia clasica de los siglos V y
[V antes de Cristo y es consustancial a la democracia, en la cual el pueblo ostenta el
poder para dirigir su destino y, por lo tanto, se espera que los ciudadanos participen
activamente en la discusion y asuntos de la vida publica:

El ciudadano es el que se ocupa de las cuestiones publicas y no se contenta con dedicarse
a sus asuntos privados, pero ademds es quien sabe que la deliberacion es el procedi-
miento mas adecuado para tratarlas, mas que la violencia, mas que la imposicién; mas
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incluso que la votacién que no es mas que el recurso ultimo, cuando ya se ha empleado
convenientemente la fuerza de la palabra (Cortina, 2009, p. 39).

Habermas (2001), de quien abreva Cortina, considera que la sociedad moderna ne-
cesita una ética discursiva por medio de la cual los individuos puedan exponer sus
argumentos apegados a la razén y tomen decisiones sobre las normas en su vida
cotidiana de acuerdo con su contexto social. Esto es fundamental para todo sistema
que se precie de ser democratico, pues evita la exclusién de los derechos ciudadanos
y promueve que los individuos determinen la vida publica en su comunidad confor-
me a sus valores e intereses y no a los que son obligados por regimenes autoritarios
e intereses corporativistas. Para Habermas, se hace indispensable garantizar a los
ciudadanos los instrumentos discursivos éticos para evitar el regreso de aparatos de
Estado represores de las libertades ciudadanas y hacer prevalecer el interés “eman-
cipatorio” de la sociedad en vez del instrumentalista o técnico que ha prevalecido
con el desarrollo del capitalismo.

Mas alla de cuestionar la viabilidad del modelo habermasiano centrado en la ra-
cionalidad comunicativa para la realidad politica y social de América Latina, que qui-
z4 para algunos pudiera sonar como una entelequia, no podemos dejar de reconocer
que su propuesta intenta promover las bases para una democracia “deliberativa” que
mejoraria la praxis politica en el marco de la sociedad moderna y sus problematicas.
Consideramos que tal concepcién encuentra una resonancia con el concepto de la ciu-
dadania mundial y su insercion en el campo de la educacidn, objeto de este ensayo. En
este punto podriamos conectar ese concepto como parte de las politicas publicas que
van encaminadas a fortalecer los procesos formativos de los individuos que contribui-
rian al logro de una democracia deliberativa como una praxis politica fundada en la
deliberacion y el didlogo entre las partes o miembros implicados.

Es pertinente sefialar que la educacion ciudadana se nutre de los derechos humanos y
cada estudiante formado con este enfoque esta llamado a convertirse en un agente que,
en sumomento, fortalecera las instituciones democraticas locales y globales en la conso-
lidacién de la participacion de grupos sociales culturalmente en desventaja o excluidos;
de ahf la pertinencia que tiene en los programas de estudio este concepto aglutinador.

La educacién es considerada como un bien publico de ancho espectro en el pano-
rama de los derechos humanos y la igualdad sustantiva, segin el documento Replan-
tear la educacion. ;Hacia un bien comun mundial? (Unesco, 2015). En este tenor, la
legislacién mexicana recoge ese derecho como inalienable y lo plasma en el articulo
32 de la Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos:

La educacidn se basara en el respeto irrestricto de la dignidad de las personas, con un
enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva. Tendera a desarrollar armé-
nicamente todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor a la
Patria, el respeto a todos los derechos, las libertades, la cultura de paz y la conciencia de
la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia; promovera la honesti-
dad, los valores y la mejora continua del proceso de ensefianza aprendizaje (Camara de
Diputados del H. Congreso de la Unién, 2021, p. 5).

En este articulo constitucional se incorporan las metas del cuarto ODS de la Agenda
2030, asi también lo que establece la Ley General de Educacién (Congreso General
de los Estados Unidos Mexicanos, 2019) en cuanto al cardcter humanista que debe
perseguir la educacion publica:
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En la educacion que imparta el Estado se promovera un enfoque humanista, el cual fa-
vorecera en el educando sus habilidades socioemocionales que le permitan adquirir y
generar conocimientos, fortalecer la capacidad para aprender a pensar, sentir, actuar y
desarrollarse como persona integrante de una comunidad y en armonia con la naturale-
za (articulo 59, p. 22).

En lo particular, el ODS 4.7 propone metas especificas orientadas hacia cuatro di-
mensiones basicas relacionadas directamente con contenidos de la ECM que la es-
cuela debe atender:

De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos teéricos y
practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante
la educacién para el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos
humanos, la igualdad de género, la promocién de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoraciéon de la diversidad cultural y la contribucién de la cul-
tura al desarrollo sostenible (ONU, 2015).

Habria que decir que la preocupacion por crear un enfoque educativo para la ciuda-
dania no es nueva; desde los afios setenta, la Unesco present6 diversas propuestas
para coadyuvar a las politicas educativas en el mundo cuyo cometido fue la cons-
trucciéon duradera de la paz y la convivencia; sus lemas fueron: bien comun, apren-
der a ser, aprender a aprender y la casa comun. Entre esas propuestas, destacamos
“Aprender a ser: la educacion del futuro” (Faure et al., 1980; “La educacién encierra
un tesoro” (Delors et al., 1996), que presenté un nuevo modelo para la sociedad
occidental basado en los pilares del aprendizaje: aprender a conocer, aprender a ha-
cer, aprender a ser y aprender a aprender; y el documento Replantear la educacion.
¢Hacia un bien comin mundial? (Unesco, 2015), en el cual se subraya el papel de la
educacion para la ciudadania mundial.

En estos documentos emitidos a manera de exhortos, que solo han tenido peque-
fas variaciones a lo largo del tiempo debido a la ampliacién de nuevos derechos, se
argumento que la educacion debia ampliar sus funciones sustantivas hacia la forma-
cion integral del individuo en sociedad, y priorizar la dimensién social y humana de
las relaciones interpersonales para lograr una convivencia sana y armodnica en las
sociedades contemporaneas.

En un mundo interconectado como el actual, que va mas alla de las identidades de
un Estado-nacién y donde nuevas formas de subjetividades posnacionales emergen
para buscar su reconocimiento social y visibilidad como sujetos politicos y ciudada-
nos (Sassen, 2002), es imprescindible que el Estado promueva politicas institucio-
nes que fomenten espacios de socializacion, ya sea formales o informales, para la
practica de las capacidades comunicativas y dial6gicas entre los sujetos, mas alla de
las diferencias generadas por la diversidad y alteridad.

En América Latina se tiene una larga trayectoria alrededor de propuestas educa-
tivas para promover el didlogo y la convivencia en grupos escolares diversos como
forma de crear una cultura parala paz y la ciudadania iniciados desde la Declaracion
de Sevilla (Unesco, 1986), en la cual qued6 asentado que la violencia tiene origenes
culturales y no bioldgicos, por lo que se tenia que poner atencién al ambiente social
donde se desarrollan y forman los individuos. Esto nos lleva a concebir la ciudada-
nia desde la educacidn de la siguiente manera:
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La capacidad de las personas para establecer buenas relaciones sociales y humanas, fun-
damentadas en la tolerancia y el respeto de los demas se define no solamente desde re-
ferentes éticos, culturales y normativos, sino también desde competencias, habilidades
y capacidades de los individuos para interactuar constructivamente y sin violencia en la
busqueda activa del bienestar de los demas y del propio (Cantor, 2018 p. 78).

Por ello, la educacién ha ligado los conceptos de ciudadania mundial con la edu-
cacion para la paz. Tenemos el referente de Colombia y Pert, paises que, desde la
década de los setenta del siglo pasado, vienen legislando en politicas publicas y tra-
bajando sobre la paz debido a los movimientos guerrilleros internos; podemos citar
la creacion de la Comision Nacional Permanente de Educacién para la Paz del Mi-
nisterio de Educacién de Peru, que, desde 1986, ha emprendido diversas acciones
para promover la cultura de paz que han sentado un precedente en toda América
Latina. De igual modo, el caso de Colombia resulta paradigmatico porque ha impul-
sado desde diferentes instituciones un gran niimero de iniciativas para la cultura de
la paz y el resarcimiento del tejido social dejado por la violencia. Ello ha producido
un acervo valioso de investigaciones sobre nuevas pedagogias para la paz que son
un modelo actualmente en las escuelas en esos paises; en especial se resaltan tres
tipos de modelos: pedagogias para los procesos de paz, pedagogia para la paz en la
cultura y en la educacién formal, y pedagogias para la paz comunitarias y de educa-
cion no formal (Adarve et al.,, 2018; Aguilar-Forero y Velasquez, 2018).

En nuestro contexto, la Secretaria de Educacion Publica puso en marcha, en 2019,
algunas medidas centradas en la prevencion de la violencia escolar, como el Progra-
ma Nacional de Convivencia Escolar, basado en los derechos de las nifias y nifios a
ejercer su libertad de expresion y que, de igual modo, buscé informar y sensibilizar
a los docentes sobre la problematica; sin embargo, segtin algunos estudios sobre su
operacion, no rindié los resultados esperados, pues, de acuerdo con los docentes,
falt6 sensibilizarlos antes de su aplicacion y entregarles a tiempo los materiales co-
rrespondientes (Chaparro et al., 2019; Fierro-Evans y Carbajal-Padilla, 2021).

Al ser la ciudadania un concepto que se basa en la ética y en los valores o conven-
ciones consensuados por el grupo social al que se pertenece, resulta crucial analizar
el rol fundamental que tienen los adultos como guias y modelos de comportamiento
para los mas jévenes, en particular en lo que se refiere al proceso de socializacion
(primaria y secundaria) que ocurre en las primeras etapas de vida, como lo sostie-
nen psicologos del desarrollo y pedagogos (Papalia et al., 2013).

Sin duda, la escuela es un microsistema (Bronfenbrenner, [1979] 1987) en el que no
solo se aprenden conocimientos, sino que favorece la socializacion y el acompafiamien-
to emocional de los pares, es el punto de reunion ideal donde se intercambian opiniones,
se forman los primeros valores a través de lazos de solidaridad y afectos que pueden
durar toda la vida, es decir, la escuela es un soporte socioemocional basico para la vida
de los nifios y las nifias. Al ser un espacio de convivencia, es comprensible que en su in-
terior también se experimenten las tensiones y los conflictos que polarizan a la sociedad
en su conjunto: bullying, discriminacién por racismo y género o por tener capacidades
diferentes, no olvidemos que los nifios y las nifias reproducen los modelos familiares
de sus contextos sociales, por lo que podemos imaginarnos la relevancia de la ECM que
forma a través del didlogo y el razonamiento para erradicar estos males sociales que
impiden la sana convivencia, la aceptacidn y el respeto de los demas.
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;Qué cambios a nivel educativo tenemos que hacer para formar a ciudadanos
comprometidos con los procesos democraticos de la ciudadania mundial? ;Cé6mo
incentivar la conciencia ciudadana y forjar educandos que colaboren en procesos
globales y locales de paz?

LA EDUCACION PARA LA CIUDADANIA MUNDIAL EN EL PLAN DE ESTU-
DIOS PARA EDUCACION BASICA DE LA NEM

Portman (1996) considera que el paradigma de la educacién del siglo XXI debe
promover en los educandos las habilidades humanas necesarias para enfrentar los
desafios venideros, como autonomia, colaboracion, curiosidad, iniciativa y creativi-
dad, asi como para desentranar los significados del mundo social; estas habilidades
son producto del pensamiento posformal y son indispensables para la ECM. Como
vemos, a medida que la ciencia y las problematicas sociales se han agudizado, se
requiere fortalecer mas las habilidades en los educandos que tienen que ver con la
convivencia social, como responsabilidad, empatia y solidaridad social con los otras.

Cabe destacar que el concepto “ciudadania mundial” engloba una variedad de
acepciones que son deudoras de las distintas disciplinas de las que proviene el tér-
mino “ciudadania” en su origen, por ejemplo, filosofia, educacién, sociologia, peda-
gogia y derechos humanos; su migracion al campo educativo, por lo tanto, se ha
configurado curricularmente de distintas formas y segun el grado escolar o nivel de
estudios a fin de que pueda ser integrada al resto de contenidos. Aqui debemos re-
cordar lo que afirma Morin (2001), cuando se trata de simplificar el profuso acervo
de conocimientos generados en la actualidad por las disciplinas y la ciencia con el
propésito de establecer los contenidos a impartir en la escuela:

Uno de los principales problemas a los que nos enfrentamos en la actualidad esta en
saber ajustar nuestra forma de pensar para superar el desafio que nos presenta una
realidad cada vez mas compleja, impredecible y en constante cambio. Debemos replan-
tearnos la manera de organizar el conocimiento (p. 5).

Aunque es factible disefiar un plan de estudios que considere la ECM, la tarea rebasa-
ria los limites de una sola materia y del propio plan de estudio, por lo que, entonces,
se tendrian que disponer los contenidos de manera transversal al resto de materias
y disciplinas para que sea llevado al aula y aplicado desde un enfoque integral. Va-
rios paises anglosajones han decidido implementar la ECM como un tronco comun
de todas las materias de aprendizaje a lo largo del sistema educativo, partiendo des-
de los grados inferiores de preescolar hasta el bachillerato. Es el caso de la organiza-
cion no gubernamental Oxfam para la ciudadania mundial activa, la cual promueve
un modelo participativo de aprendizaje basado en “aprender-pensar-actuar” con un
enfoque educativo integral segtn el grado escolar (Unesco, 2016).

En nuestro contexto educativo mexicano, en los planes de estudio, si bien se im-
partian como materias aisladas la formacion civica y ética, ecologia y medio ambien-
te, estas no contaban con el enfoque ni la dimensién global o planetaria con la que se
enriquecio el concepto de ECM a partir de la Agenda 2030. Con el nuevo cambio de
gobierno 2019-2024 en México, se ech6 a andar la NEM, inspirada en un movimien-
to pedagogico amplio y diverso de finales del siglo XIX y principios del XX, denomi-
nado “nueva escuela”, en la que participaron los pedagogos Dewey, Freinet, Decroly,
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Cousinet y Montessori. Sus propuestas transformaron la vision del educando pasivo
y, en cambio, pugnaron por establecer, entre otros aspectos, las bases de un apren-
dizaje centrado en un alumno activo y con un docente mediador de los procesos que
motiva los estilos de aprendizaje.

La NEM encuentra su inspiraciéon en ese movimiento, junto con otros aportes,
como los de Freire, con los que pretende transformar la ensefianza desde un enfo-
que integral del plan curricular que responda a las necesidades de los mexicanos de
nuestro tiempo y, también, viendo hacia el futuro. Para ello, se disefi6 un plan cu-
rricular flexible y abierto, en el cual el maestro asume el rol activo en la planeacion
de su clase de acuerdo con las condiciones especificas, necesidades y demandas de
sus alumnos. En este enfoque, el didlogo entre los docentes y las disciplinas es clave
para la integracion de los saberes. La metodologia del trabajo comprende un espa-
cio de dialogo colectivo de la planta docente de la escuela llamado Consejo Técnico
Escolar, en el que, alo largo del ciclo escolar, se retinen periédicamente para discutir
de manera colegiada los temas y contenidos del programa, disefiar y planear los
proyectos que deben trabajarse en clase por cada etapa; esto, con el propoésito de
llevar un proceso analitico y otras problematicas que surgen de la escuela.

El nuevo plan de estudios resulta novedoso e innovador, ya que esta basado en
una dialéctica pedagogica entre la propuesta curricular de la Secretaria de Educa-
cion Publica y los aportes de los docentes; su estructura basica son cuatro campos
formativos y siete ejes articuladores de conocimientos y habilidades que van entre-
lazados o combinados entre si. Sucintamente, podriamos decir que su base episte-
mologica parte de la premisa de que la escuela debe retomar su papel como forma-
dora de ciudadanos para vivir y convivir en una sociedad democratica.

Los cuatro campos formativos basicos comprenden cuatro dimensiones: lengua-
jes; ética, naturaleza y sociedad; saberes y pensamiento cientifico; y lo humano y co-
munitario, las cuales se conectan con siete ejes articuladores que desarrollan habili-
dades y actitudes en torno a las dimensiones: pensamiento critico, interculturalidad
critica, inclusion, vida saludable, fomento a la lectura y escritura, igualdad de género
y educacion estética. La originalidad de este entramado curricular es la formacion
de los llamados “proyectos dialégicos de saberes”, que se activan con el aporte del
docente segun la materia o asignatura que se trate, ademas de que el tema de los
valores o ética ciudadana, por ejemplo, se va a replicar transversalmente en todas
las materias.

Tales ejes articuladores fueron propuestos para ser el punto de encuentro entre
los docentes con los saberes de la vida cotidiana de sus alumnos, de ahi que cada
docente deba poner en juego diversas estrategias didacticas para lograr los aprendi-
zajes clave, es decir, que adquieran significado. Este papel relevante del docente en
la formacidén del nuevo sujeto-ciudadano se reconoce de esta manera:

La nueva escuela mexicana reconoce el papel fundamental de las maestras y los maes-
tros en la construccion de la ciudadania y su condicién de intelectuales que convocan
al saber en distintos espacios de formacion, dentro y fuera de la escuela. Las maestras
y los maestros son considerados por el Estado profesionales de la educacién y la cul-
tura, capaces de formar sujetos para una ciudadania internacional solidaria y un en-
torno local que se emancipa y desarrolla desde la diversidad (Secretaria de Educacién
Publica, 2022, p. 22).
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Lo que caracteriza a este modelo es su fundamentaciéon humanista e integradora
de saberes que promueve procesos del pensamiento critico en los educandos, en
los cuales la vida comunitaria es el centro para asumir una posicion consciente de
los derechos ciudadanos y las responsabilidades ante los otros. Otro aspecto que
resaltar es su enfoque metodolégico basado en la investigacion-accion, que favorece
toma de acuerdos y ajustes a partir del pilotaje, en los que participan diversas co-
misiones y grupos de trabajo de docentes de diferentes niveles y grados a lo largo
del pais. Se espera que, una vez terminada esa fase pueda darse gradualmente su
instrumentalizacion a nivel nacional prevista en 2023.

ANALISIS CRITICO

Con base en lo expuesto, podemos afirmar que la ECM requiere el trabajo conjunto
de la escuela y la sociedad; si bien es cierto que las politicas educativas en México
marcan el camino a seguir de los planes y programas, es con la participacién y el em-
puje de la sociedad que se logran las transformaciones mas duraderas y grandes. La
educacion gratuita y de calidad es un derecho inalienable y primordial de los ciuda-
danos, tal como lo expresa el articulo tercero constitucional; sin embargo, para que
eso no sea letra muerta, es necesaria la participaciéon activa de todos en la construc-
cién de ese bien comun. Aqui empieza la cultura escolar para la ciudadania, en la que
padres, maestros, asesores, autoridades y mas actores sociales se sienten a dialogar
sobre lo que hay que cambiar y tratar de mejorarlo mediante su participacion activa,
en el rol que a cada uno le corresponde. Ese bien comun no es un don que se concede
sin esfuerzo y solo porque esta en la legislacidn, sino que se construye con el dialogo
consensuado -como lo plantea Habermas- entre las distintas partes implicadas y en
las diversas instancias institucionales.

Para cumplir con este mandato constitucional y atender las prioridades nacio-
nales educativas de acuerdo con nuestra idiosincrasia, en el contexto mexicano se
disefié y puso en marcha el modelo educativo NEM para la educacion basica, cuyo
objetivo principal es la formacién de ciudadanos con conciencia social, ecologica y
valores éticos para la vida en comunidad. Sus fortalezas radican en su estructura y
disefio, que ofrecen mayor flexibilidad a los docentes para conformar su planeacion
didactica con mayor independencia y creatividad que los modelos educativos ante-
riores, lo cual representa por si mismo un cambio de paradigma pedagogico.

En el nuevo plan de estudios se espera que los alumnos y maestros participen
en la creacion de propuestas de “proyectos” o tematicas de contenidos a trabajar
de manera transversal segun el grado, nivel y modalidad educativa, teniendo en
cuenta los campos de formacion y los ejes articuladores que atraviesan el mapa
curricular de la educacion basica: educacion inicial, preescolar, primaria y secun-
daria. Con ello se propiciaria una dindmica de clase participativa y creativa, ade-
mas de que los conocimientos se pueden aplicar al analisis de las problematicas
del contexto y del proyecto trabajado. Sin embargo, como todo nuevo modelo edu-
cativo, plantea aun dificultades didacticas y pedagégicas para instrumentalizarlo
tanto por las particularidades regionales como por las diversas lenguas que se
hablan en el territorio mexicano, en especial las zonas rurales apartadas donde
no hay suficientes maestros formados con habilidades interculturales bilingiies y
solo existen escuelas multigrado. No hay que olvidar que nuestro pais tiene una
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poblacién estudiantil en educacion basica de 24.1 millones, que cuenta con 1.2 mi-
llones de docentes y 228,803 escuelas esparcidas por todo el territorio nacional,
de ahi que la implementacion del nuevo plan de estudios no se completara sino
hasta el segundo ciclo de 2023.

Otro aspecto relevante del modelo NEM y su éxito en los préximos afos es la actua-
lizacién y capacitaciéon oportuna del magisterio. Los docentes deberdn comprender la
base pedagdgica del nuevo plan de estudios y, del mismo modo, familiarizarse con los
materiales y textos con los que desarrollaran los “proyectos dialogicos de saberes”, al
mismo tiempo que se internan en un paradigma que les obliga a ellos mismos a ser crea-
tivos e innovadores, es decir, este plan de estudios requiere una nueva practica docente
que debera instalarse mas en sus mentes que en los textos. Por ello, consideramos de
suma importancia que las autoridades educativas disefien a la vez nuevos planes de for-
macion docente a través de las escuelas normales para que puedan egresar los futuros
docentes con una mentalidad mas pertinente al nuevo modelo educativo y, en especial,
se ofrezcan opciones de especializacion en el tema de la cultura ciudadana. Solo de esa
manera coordinada se facilitara incorporar a la practica docente el enfoque integral y
humanista del programa y se cumplira el objetivo de formar ciudadanos con una con-
ciencia ciudadana basada en el respeto y el sentido de justicia social reciproca.

CONCLUSIONES

Dadas las condiciones globales de complejidad social y desafios que hoy se enfrentan,
resulta comprensible el cambio de paradigmas educativos a nivel mundial. En el pa-
norama de los sistemas educativos actuales, existe una variedad de enfoques con los
cuales se pretende formar a los futuros ciudadanos del mundo; estos se centran en la
promocion de habilidades “blandas” que hacen referencia a las dimensiones huma-
nistas, comunicativas, ecologistas, holistas o integrales, que abonan al desarrollo del
pensamiento posformal. De ahi que los modelos educativos que formaran a los ciuda-
danos en las proximas décadas estén basados en procesos creativos e innovadores, en
los que la experiencia e intuiciéon personal cuentan para interpretar la “realidad” de
manera imaginativa, compleja, contextualizada, sensible, divergente, critica, reflexiva
y dialégica como formas permanentes de interaccion humana y ciudadana.

La ciudadania es un concepto que se basa en la ética y en los valores consensua-
dos y argumentados por el grupo social al que se pertenece, por lo que resulta cru-
cial analizar el rol fundamental que tiene la escuela para formar a los jovenes dentro
de estos valores, basados en un pensamiento posformal que promueva procesos de
razonamiento verbal y critico a través del didlogo permanente.

Nuestro pais se encuentra en el camino de una transformacion educativa real con
este disefio que representa un antes y después en la educacién para la ciudadania,
ya que busca incentivar esos procesos a través de roles sociales y estrategias que
ejemplifiquen situaciones problematicas reales que surgen de los contextos de los
estudiantes; ademas, la flexibilidad curricular del plan de estudios permitird poner
en juego la inventiva para proponer soluciones basadas en el juicio ético normativo
segln la region a la que se pertenece; de ese modo, no solo se formaran actitudes y
valores de justicia, sino que se promoveran conductas prosociales que fortaleceran
la socializacion en una cultura para la ciudadania mundial.
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Today’s multidimensional global crisis is fundamentally a crisis of humanity characterized
by the failure of human’s relationship with nature, with themselves and with others. In this
way, our main challenges today can be synthesized in the solution of environmental cri-
sis, the responsible freedom to build meaningful personal lives and democratic societies,
as well as the deep reform of the world system to build conditions of justice and fraternity.
The answer to these challenges requires the formation of future generations in a planetary
citizenship, critical and co-responsible for the future of humanity, which is today an ethical
imperative. This work seeks to provide theoretical elements to conceptualize this education.
The starting point is the notion of Cosmopolis, raised by Lonergan not as utopia or ideal
system, but as a dynamism of direct, critical, and ethical intelligence to build communities
committed to transforming the world. Based on the perspectives of Morin and Nussbaum,
the complex lessons and strategic capabilities needed to make this construction operational
are proposed. Finally, the two fundamental vectors of a humanizing story according to Lo-
nergan are presented as guiding axes: The creative and the curative.
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INTRODUCCION: LA CRISIS GLOBAL Y LA RELEVANCIA DE LA FORMACION
DE CIUDADANIA PLANETARIA

les toca enfrentar dificultades y problemas, la humanidad de las tltimas dé-

cadas del siglo XX y las primeras del XXI esta viviendo tiempos complicados.
Nos encontramos en una crisis estructural de caracter global y sistémico; una crisis
multidimensional que nos enfrenta a multiples desafios que son interdependientes
(Morin, 2020).

En su obra Cambiemos de via. Lecciones de la pandemia (2020), Morin plantea que
llevamos cien afios de vicisitudes en la historia humana, empezando con la gripe
espafiola de 1917 y pasando por la gran depresién econémica de 1929, la segunda
guerra mundial, la crisis intelectual de los afios cincuenta, el movimiento estudiantil
de mayo de 1968y el agravamiento de la crisis econ6mica hasta llegar a la pandemia
causada por el nuevo coronavirus Sars-Cov 2, que puso en jaque al mundo practica-
mente de 2020 a 2022 en su etapa critica.

g. unque a todas las personas en sus distintos contextos historicos y culturales

Segun el pensador francés, la emergencia del coronavirus si bien no creé los gra-
ves problemas que padece la humanidad y que venian desarrollandose durante todo
ese siglo de incidencias, los visibiliz6 y, en algunos casos, como el de la desigualdad
social y la crisis econ6mica y politica global, los agravé y los puso en una perspectiva
de urgencia nunca antes vista, que esta obligando a gobiernos y sociedades a res-
ponder a los enormes desafios que tiene esta crisis sistémica.

En el capitulo 2 de esta misma obra, Morin formula, desde su perspectiva, los
principales desafios de este mundo pospandémico:

*El desafio existencial que se desdobla en una nueva relacién con el tiempo y
hacer perdurar la nueva solidaridad.

*El desafio de la crisis politica que plantea la pregunta sobre lo que quedara de
las aspiraciones transformadoras y reformadoras.

*El desafio de una globalizacién en crisis que lleva a las preguntas sobre la des-
truccién o restauracion del proceso globalizador, si la reconstruccién se hara
sobre las mismas bases tecnoecon6micas originales o si convendra combinar
una globalizacién con una desglobalizacién parciales.

*El desafio de la crisis de la democracia que nos cuestiona acerca de la posible
pérdida de nuestras libertades por el surgimiento de nuevos autoritarismos po-
pulistas tanto de extrema derecha como de izquierda radical.

*El desafio de la preservacion ecoldgica que implica el cuestionamiento al modo
de vida consumista estimulado por la publicidad y el afan de lucro desmedido.

*El desafio de la crisis econémica que esta evidenciando el fracaso del neolibe-
ralismo, pero encierra la disyuntiva acerca del cambio o la restauraciéon de ese
modelo regenerador de desigualdad y pobreza.

=El desafio de las incertidumbres no solo econémicas, sino también geopoliticas,
que guardan también nexo con las relaciones de fuerza entre las grandes poten-
cias tradicionales y emergentes, la crisis de la globalizacion, la posibilidad de vol-
ver al cierre de las naciones y la constatacidn de que todo el futuro es incierto.
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*El peligro de las grandes regresiones intelectuales y morales, de la democracia
y las regresiones belicistas que hacen que “el espectro de muerte planee sobre
la humanidad” (Morin, 2020, p. 85).

El pensador francés afirma que la crisis del poscoronavirus que amplificé y dio sen-
tido de urgencia a estos desafios puede ser tanto “apocaliptica como esperanzadora”
(Morin, 2020, p. 30) y que, sin duda, el mundo ya no sera el mismo, pero la pregunta
abierta es ;qué tipo de mundo sera el que viene?

La alternativa para que el humanismo pueda ir progresivamente logrando un
cambio hacia un mundo mejor implica la necesidad de un cambio de via para la
humanidad.

En el concierto de las naciones a nivel mundial, existe también una conciencia de
la crisis de humanidad que hoy se vive en el planeta y un compromiso asumido en
2015 por los paises miembros de la Organizacion de las Naciones Unidas, contenido
en los llamados Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que se plantearon origi-
nalmente como horizonte para su cumplimiento en 2030.

Estos objetivos son:

1. Fin de la pobreza, 2. Hambre cero, 3. Salud y bienestar, 4. Educacién de calidad, 5.
Igualdad de género, 6. Agua limpia y saneamiento, 7. Energia accesible y no contami-
nante, 8. Trabajo decente y crecimiento econémico, 9. Industria, innovacién e infraes-
tructura, 10. Reducciéon de las desigualdades, 11. Ciudades y comunidades sostenibles,
12. Produccién y consumo responsable, 13. Accidn por el clima, 14. Vida submarina, 15.
Vida de ecosistemas terrestres, 16. Paz, justicia e instituciones sélidas, 17. Alianzas para
lograr los objetivos.

Como podemos ver, los ODS plantean un diagndstico bastante completo de los ele-
mentos que conforman esta crisis multidimensional de caracter urgente que esta
poniendo en riesgo incluso la supervivencia de la especie humana en el planeta y
podrian considerarse como los ejes adecuados para enfrentar los desafios y em-
prender el cambio de via que plantea Morin.

Desafortunadamente, las politicas y estrategias adoptadas hasta el momento para
alcanzar estos objetivos no han sido lo bastante eficaces ni han tendido la prioridad
que requieren, dada la globalizacion de caracter tecnoeconémico que pone las ga-
nancias econémicas por encima de estas prioridades humanas y sociales. El efecto
de la pandemia también produjo retrocesos en los pocos avances que se habian te-
nido en los distintos objetivos, sobre todo en los relativos al hambre, la pobreza, la
desigualdad y la educacién.

En el objetivo ndmero cuatro, el cambio de via pasa de modo necesario por la edu-
cacion. Ya Nussbaum (2010) habia planteado que una crisis silenciosa que acarreara
graves riesgos estaba produciéndose en los sistemas educativos de muchos paises
del mundo, guiada por gobiernos “... sedientos de dinero [que] estan descartando
sin advertirlo, ciertas aptitudes que son necesarias para mantener vivas a las demo-
cracias...” (p. 20).

Este cambio esta llevando a lo que la fildsofa estadounidense llama una “educa-
cién para la renta” o para la rentabilidad, es decir, una capacitacién técnica alta-
mente eficaz que genera profesionales competitivos para el mercado laboral y obe-
dientes al sistema, que contribuyen al crecimiento del producto interno bruto de los
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paises, pero que carecen de las capacidades basicas para ser ciudadanos activos en
el mantenimiento y mejora de una sociedad democratica.

A esta visién educativa, Nussbaum contrapone una alternativa que llama “edu-
cacion para la democracia” y que, sin desdefiar la ensefianza de herramientas para
contribuir a la productividad, forma ciudadanos comprometidos con la transforma-
cion social y la construccion de la justicia.

En la educacion para la renta se desdefia y aun se teme la inclusién de las artes
y las humanidades, puesto que se les considera inutiles para generar las capacida-
des de pensamiento critico, empatia, solidaridad, conciencia politica y sentido de
humanidad indispensables para la formaciéon de una ciudadania mundial critica y
participativa en la construccidn de sociedades incluyentes y equitativas.

Por su parte, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (Unesco) cre6, en 2020, la Comisién para los Futuros de la Educaciéon
con la finalidad de analizar el estado actual de la educacién en el mundo y plantear
algunas lineas de accidn orientadas al cumplimiento del objetivo nimero cuatro,
relacionado con la educacion de calidad, incluyente y equitativa. Esta comision, con-
formada por expertos en politica educativa de todo el mundo, publicé sus conclu-
siones en el reporte titulado Reimaginar juntos nuestros futuros: un nuevo contrato
social para la educacién (Unesco, 2021).

El reporte plantea algunos elementos que pueden ser ttiles, al igual que los de
Morin y Nussbaum para comprender la relevancia que tiene la construcciéon de
una nueva educacion cuyo eje fundamental sea la ciudadania mundial, que llama-
remos en este articulo ciudadania global o planetaria, de acuerdo con los plantea-
mientos de Morin (2001):

*La pedagogia deberia organizarse en torno a los principios de cooperacion,
colaboracion y solidaridad.

*Los planes de estudio deberian hacer hincapié en un aprendizaje ecolégico,
intercultural e interdisciplinario que ayude a los alumnos a acceder a conoci-
mientos y producirlos, y que desarrolle, al mismo tiempo, su capacidad para
criticarlos y aplicarlos.

*La ensefianza deberia seguir profesionalizandose como una labor colaborativa
en la que se reconozca la funciéon de los docentes de productores de conoci-
mientos y figuras clave de la transformacién educativa y social.

*Las escuelas deberian ser lugares educativos protegidos, ya que promueven la
inclusion, la equidad y el bienestar individual y colectivo, y también deberian
reimaginarse con miras a facilitar ain mas la transformaciéon del mundo hacia
futuros mas justos, equitativos y sostenibles.

*Un llamamiento a la investigacion y la innovacién.
*Un llamamiento a la solidaridad mundial y la cooperacién internacional.

*Las universidades y otras instituciones de educacién superior deben partici-
par activamente en todos los aspectos de la creacién de un nuevo contrato so-
cial para la educacién.
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La mayor parte de estos lineamientos tienen que ver con la relevancia de reformar los
sistemas educativos y orientarlos hacia la construccién de una ciudadania planetaria
critica, activa y corresponsable que transforme el mundo hacia condiciones de equidad,
justicia y sostenibilidad. El problema que ha generado esta crisis de humanidad no es la
globalizacién en si misma, sino, como afirma Morin, que el sistema mundo basado en el
capitalismo neoliberal ha impulsado solo la primera de las dos hélices que conforman el
proceso de mundializacion, y la segunda se ha descuidado e incluso bloqueado:

La primera hélice -muy conocida- es la hélice que impuls6 la mundializacién comen-
zada a fines del siglo XV, con la conquista de América. Un proceso que continué con
la colonizacién, con la esclavitud, con la conquista, con el lucro. Es el fendmeno de la
dominacioén. Y, al mismo tiempo, hay una segunda mundializacién, que le es antagoéni-
ca y también inseparable. La segunda mundializaciéon empieza con Bartolomé de Las
Casas, quien afirmé que los indios de las Américas tenian una personalidad humana,
cosa que era negada por los tedlogos catélicos espafioles. Se continu6 con Montaigne,
que decia que otras civilizaciones aparte de la occidental tienen sus valores. Se continu6
con las ideas nacidas en el mundo mismo de la opresion, que fue el Occidente europeo:
ideas de las libertades personales; las ideas universalistas y humanistas, que llevaron a
la abolicion de la esclavitud; los procesos de promocion de los derechos de los hombres
y mujeres; los procesos de descolonizacion; la difusion de la democracia; y hoy en dia
la conciencia ecoldgica, es decir, de una comunidad de destino humano y del planeta
(Morin, 1999, pp.3-4).

Una educacién para la ciudadania planetaria critica y participativa tendr4, por ello,
como se ha mostrado en los ejemplos de los autores que plantean el diagndstico y la
necesidad de cambio del sistema mundo y de la educacion dentro de él, que priori-
zar la segunda hélice de la mundializacion para equilibrar las dos y lograr un mundo
mas justo e incluyente.

Morin (2016) plantea como objetivo central de la educacion, retomando a Rousseau,
ensefar a vivir a las nuevas generaciones, porque la escuela de hoy “.. no aporta las
defensas necesarias para afrontar las incertidumbres de la existencia [...] no aporta la
preocupacion, la interrogacion, la reflexion sobre la vida buena o el buen vivir...” (p. 39)

Partiendo de este diagndstico y de esta necesidad de cambio profundo en la edu-
cacidn, este trabajo formula como estrategia fundamental la construccién de Cos-
mopolis (Lonergan, 2017), que, como presentaremos en los siguientes apartados,
no es una utopia o un modelo de sociedad ideal al que aspirar como punto de lle-
gada, sino la generacién sistematica y progresiva de un dinamismo de compromiso
personal y comunitario con la inteligencia directa, reflexiva y existencial que lleve
a la voluntad de transformar el mundo desde una perspectiva de justicia, equidad,
democracia y paz.

Planteamos dos opciones estratégicas pertinentes y actuales para lograrlo: los sa-
beres fundamentales (Morin, 2001) y las capacidades centrales (Nussbaum, 2012)
prioritarias para la promocién de este compromiso en los educandos hacia la forma-
cion de una ciudadania planetaria critica y participativa.

LA NOCION DE COSMOPOLIS

Para entender la nocion lonerganeana de Cosmépolis, planteada por el fildsofo, te6logo
y economista canadiense Bernard Lonergan (2017) como el mecanismo de reversion de
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lo que llama el “ciclo amplio de decadencia” (p. 447) de la humanidad, resulta necesario
formular dos supuestos que sirven como punto de partida. El primero de ellos es la afir-
macion de que “... 1a sociedad debe ser concebida como concreta...” (Lonergan, 2006, p.
345). Este primer posicionamiento ayuda a no entender la Cosmopolis como una utopia
social en el sentido de un modelo o sistema ideal de organizacién y gobierno de la con-
vivencia humana. Cosmopolis no es un punto de llegada, sino una forma de realizar el
camino de ser personay ciudadano del mundo, y comprometerse de forma colaborativa
con la humanizacién progresiva, dialéctica y siempre inacabada en la sociedad concreta
en la que toca vivir.

El segundo punto de partida sobre la vision de Lonergan acerca del camino de la
humanidad hacia una ciudadania mundial esta expresado en la siguiente cita: “... de
hecho, a medida que disminuye el nimero de seres humanos que viven en un ais-
lamiento total con relacion a los demas hombres, es mayor la tendencia a construir
una Unica sociedad humana universal” (2006, p. 345). En efecto, desde que Loner-
gan escribid estas lineas en su libro Insight (2017) en el cual desarrolla la nocién
de Cosmdpolis, el autor concibe a la humanidad como un “universal concreto” y no
como un concepto abstracto y visualiza la tendencia a la construccién de esta tinica
sociedad humana universal.

Una vez planteadas estas dos premisas, abordaremos sintéticamente la nocién de
Cosmopolis en permanente construccion y desarrollo, que consideramos el hori-
zonte que puede guiar la construccion de una ciudadania planetaria critica, creativa
y corresponsable del destino humano (Morin, 2006d).

En primer lugar, hay que decir que Lonergan (2017) considera que la humanidad
se encuentra viviendo un ciclo amplio de decadencia (pp. 284-290) debido a la abso-
lutizacién del conocimiento del sentido comtin y el menosprecio del conocimiento
teorico -cientifico, filosofico- de largo aliento. El conocimiento de sentido comun
es muy valioso y especializado para poder resolver los problemas y situaciones que
se nos presentan en la vida cotidiana. Se trata de un conocimiento que relaciona los
distintos aspectos de la realidad con la experiencia de los sujetos y tiene una vision
inmediata y una preocupacién por lo ttil y lo practico (pp. 223-261).

El conocimiento tedrico, en cambio, tiene como meta la relacion entre los diversos
elementos y variables de la realidad; es un conocimiento desasido y desinteresado,
se construye de manera metodica y sistematica y con una mirada de largo alcance.
Su finalidad no es inmediata, practica ni utilitaria, porque lo que busca es satisfacer
el puro y desinteresado deseo de conocer qué mueve al ser humano.

Las implicaciones de este ciclo amplio, segin el pensador canadiense, son:

En primer lugar, la situacién social se deteriora de manera acumulativa... (p. 287).

La segunda consecuencia es la irrelevancia creciente de la inteligencia desasida y desin-
teresada... (p. 288).

La tercera consecuencia es la capitulacion de la inteligencia desasida y desinteresada...
(p- 288).

... surechazo de la significaciéon normativa de la inteligencia desasida y desinteresada lo
vuelve radicalmente acritico. Carece de un punto de partida desde el cual pueda distin-
guir entre el avance social y el absurdo social... (p. 289).

Lépez-Calva. Construir la Cosmopolis para formar la ciudadania planetaria
Sinéctica 60 www.sinectica.iteso.mx

43



... En el limite, la practica se convierte en un todo unificado tedricamente, y la teoria se
reduce a la condiciéon de un mito que contintia representando las aspiraciones frustra-
das de la inteligencia desasida y desinteresada (Lonergan, 2017, p. 290).

Lonergan planteaba en esta obra, una sintesis de lo que hoy vive el mundo en la
crisis multidimensional de humanidad que se ha descrito en la introduccion de este
trabajo. En estas consecuencias del ciclo amplio, el autor plantea ya los graves peli-
gros de la capitulacion de la inteligencia desasida y desinteresada en aras de una vi-
sion utilitarista que subordina lo humano a una reduccién de la realidad entendida
solamente como “... el desarrollo econdmico, el equipamiento militar y el dominio
politico del estado omnipresente...” (p. 290).

;Qué hacer para intentar revertir el ciclo amplio y transformar la sociedad univer-
sal en un espacio de convivencia humanizante a partir de condiciones de dignidad
humana, justicia social, inclusién y participaciéon auténticamente democratica?

El autor plantea algunas alternativas al ciclo amplio. Estas alternativas son, pri-
mero, la busqueda del progreso -término usado en la época en que se escribi6 el
libro y que hoy podria llamarse desarrollo sostenible- a partir de la libertad, que
siempre esta en tension dialéctica con la aberracion que produce decadencia; se-
gundo, el desarrollo de las ciencias humanas, entendidas como empiricas y norma-
tivas por su generacion acumulativa y progresiva de actos de inteleccion (insights)
sobre las personas y las sociedades. Este elemento coincide con los planteamientos
de Nussbaum (2010) sobre la relevancia de las humanidades en la educacion para la
democraciay de Morin (2000), quien expresa que, en la educacidn, “... la ensefianza
de las humanidades no debe ser sacrificada sino magnificada” (p. 106).

En tercer lugar, se encuentra la cultura del ser humano, entendida como “... su
capacidad de preguntar, de reflexionar, de obtener una respuesta que satisfaga a su
inteligencia y a la vez hable a su coraz6on” (Lonergan, 2017, p. 295). Finalmente, un
elemento central para la reversion del ciclo amplio, que de alguna manera engloba la
libertad, el impulso a las ciencias humanas y la cultura, es “la Cosmoépolis” (p. 297).

Para dejar en claro lo que entiende por Cosmdpolis, Lonergan (2017) empieza
planteando lo que no es esta nocién. En primer lugar, sefiala que no es una fuerza
policiaca, pues “... 1as ideas tienen que venir primero y la fuerza es a lo sumo instru-
mental...” (p. 297) y la Cosmoépolis “... esta por encima de toda politica...” (p. 298).
En segunda instancia, “... esta Cosmopolis se interesa por hacer operativas las ideas
oportunas y fructuosas que de otra manera serian ineficaces...” (p. 298). Su conteni-
do es hacer operativas las ideas que resultan ineficaces en la situacion de aberracién
general del sentido comun.

Ademas de ello, Lonergan (2017) aclara que tampoco es un grupo activista y es “...
eminentemente practica al ignorar lo que se considera realmente practico...” (p. 299).
No se ocupa del egoismo individual ni del egoismo de grupo, sino que se enfoca en “...
impedir que los grupos dominantes engafien a la sociedad mediante la racionalizaciéon
de sus pecados...” (p. 299) y, lo que es peor, que estos comportamientos deshumani-
zantes se conviertan en principios universales a través de la racionalizacion que los
legitima en términos sociales y contribuye al mantenimiento y profundizacién del ci-
clo amplio de decadencia social de la humanidad. La Cosmépolis tiene que desenmas-
carar y ridiculizar estas racionalizaciones e imposiciones de los grupos dominantes.
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;Qué es entonces la Cosmopolis? Es un dinamismo que tiene que “proteger al
futuro contra la racionalizacién de los abusos y la creaciéon de mitos...”, pero tiene
“... ella misma que ser purificada de las racionalizaciones y los mitos...” (Lonergan,
2017, p- 300). Como sefiala este autor, esta nocion es una X, es decir, es una incog-
nita, un desconocido-conocido, siempre por descubrir y revelar, un dinamismo de
busqueda permanente de las ideas y los juicios y decisiones pertinentes y fructife-
ros que pueden contribuir a revertir el ciclo amplio de decadencia y a construir una
nueva ciudadania planetaria que reoriente las estructuras y las culturas hacia una
auténtica humanizacion que incluya a todos y todas.

Para ello, existen dos aliados, segin Lonergan (2017): por una parte, el sentido co-
mun auténtico que suele ser muy sensato. Un sentido comtn que no se absolutice ni
se deje envolver por el mito de las racionalizaciones. Por otra, el andlisis dialéctico que
puede ayudar a “.. descubrir y exhibir tanto la serie de rechazos en el pasado como las
tacticas contemporaneas de la resistencia a una lucidez critica” (pp. 301-302).

En sintesis y dicho en términos accesibles, la Cosmépolis es el dinamismo que
promueve la apertura a la inteligencia desasida y desinteresada en sus distintos
niveles: directo -para generar ideas creativas y positivas—, reflexivo-critico -para
exhibir esas resistencias a los actos de inteleccién y su aplicacién- y ético-existen-
ciales -que conduzca a la toma de decisiones corresponsables y comprometidas con
la transformacion social.

Como afirma Lonergan (2017): “La Babel de nuestro tiempo es el producto acumu-
lativo de una serie de rechazos a la comprension” (p. 301). De ahi que sea indispen-
sable contribuir desde la educacion de las nuevas generaciones a la construccién de
Cosmopolis para revertir el ciclo amplio de decadencia que vive el mundo de hoy y
transformar a la sociedad global en un sistema justo, incluyente, pacifico y equitativo.

EDUCAR PARA LA CONSTRUCCION DE LA COSMOPOLIS

En un articulo previo sobre el tema de Cosmoépolis (Lopez-Calva, 2002) se plantea
que el ciclo amplio no es un concepto abstracto creado por Lonergan, sino una rea-
lidad que esta viviendo el mundo actual. Este planteamiento puede constatarse en
los analisis de los autores citados en la introduccion de este trabajo y también en la
realidad que vive la humanidad hoy en su vida cotidiana.

Algunos ejemplos de este ciclo amplio pueden confirmarse en las paradojas que
se listan en Lopez-Calva (2002):

*En un mundo de informacién masiva y sistemas informaticos, los seres huma-
nos estan aislados.

*En un mundo de economia y economistas, la pobreza es lo mas importante y
un problema creciente.

*En un mundo de desarrollo cientifico, el medio ambiente y la naturaleza estan
en un gran riesgo.

*En un mundo de “progreso”, la decadencia es evidente.

*En un mundo de “libertad y pluralidad”, la fragmentacién estd aumentando.
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*En un “mundo futurista”, parece que no hay ningun futuro.
*En un mundo de expansion del conocimiento, el mundo no tiene veracidad (p. 80).

En efecto, vivimos en un mundo altamente diferenciado en el que se ha empezado a
valorar la diversidad, pero al mismo tiempo carece de ciertos elementos, ideas cen-
trales, significados y valores minimos que sirvan como factores de integracion. Por
otra parte, en la llamada sociedad del conocimiento existe un movimiento cada vez
mas amplio de grupos anticientificos y negacionistas que se oponen al desarrollo
del conocimiento tedrico; en un mundo cada vez mas interconectado, nos encon-
tramos ante un fenémeno creciente de incomunicacion y aislamiento, y en un con-
texto de globalizacién econémica la pobreza y la desigualdad aumentan en vez de
disminuir. Finalmente, hay un contexto de riesgo creciente por la destruccién de la
naturaleza que ha provocado el calentamiento global y la pérdida de biodiversidad
en el planeta.

La educacién no esta exenta de estos fendmenos y ha sido influenciada por todos
estos acontecimientos que son producto del ciclo amplio en que se halla la huma-
nidad actual. Por eso, resulta urgente construir Cosmopolis desde la escuela y la
universidad.

Como lo sefiala Lonergan (217) en su planteamiento de esta nocién, educar para
la construccion de Cosmopolis no significa formar activistas desde una determinada
postura ideoldgica acritica ni educar a los reemplazos eficientes y obedientes para
una educacion que sirva al sistema centrado en la rentabilidad econémica y la lucha
por el poder basada en el engafio de las clases dominantes y los poderes facticos.
Tampoco se trata de educar para construir un cierto modelo econémico o servir a
un sistema politico.

La educacién en ciudadania planetaria para la transformaciéon social basada en
la construccién de Cosmopolis consiste en formar a las futuras generaciones como
militantes de la inteligencia, es decir, de la busqueda permanente de las ideas mas
creativas y fructiferas, de la capacidad de analisis critico de las distintas facetas de
la realidad y de la libertad responsable que los comprometa con valoraciones, deci-
siones y acciones en favor de la humanizacién del mundo.

Para ello se requiere superar la mera ensefianza de contenidos repetitivos o me-
canicos para construir procesos formativos en los que los educandos descubran,
exploren, ejerciten y se apropien las operaciones de su conciencia intencional: las
operaciones empiricas, intelectuales, criticas y existenciales que los llevan al cono-
cimiento y a la busqueda permanente de una vida con sentido para si mismos, para
los demas y para la sociedad y la especie humana (Lonergan, 2006).

Segun plantea sintéticamente Lonergan (2006), todos los seres humanos somos
movidos por un deseo de conocer el mundo y el conocimiento conlleva una res-
ponsabilidad personal. Este método es un “conjunto de operaciones recurrentes y
relacionadas entre si que producen resultados acumulativos y progresivos...” (p.12)
y esta constituido por operaciones que pueden ser agrupadas en un nivel empirico
-ver, oir, tocar, oler, saborear-, intelectual -inquirir, imaginar, comprender, concebir
y formular-, reflexivo-critico -hacer preguntas para la reflexion, buscar pruebas,
ponderar evidencias, juzgar- y existencial -a partir de preguntas para poder delibe-
rar, valorar (aprehender el valor) y decidir- para actuar.
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La formacion para una ciudadania planetaria proactiva y critica comprometida
con la transformacién del mundo pasa por el desarrollo de estos niveles de con-
ciencia siguiendo en lo posible los cuatro preceptos trascendentales o exigencias de
los cuatro niveles de operaciones conscientes e intencionales: atencién a los datos
obtenidos en la experiencia; inteligencia para relacionarlos y comprenderlos; ra-
zonabilidad para verificarlos en la realidad; y responsabilidad en la valoracién y la
decisidn que se toman a partir de las preguntas para la deliberacion.

Esta seria la visién general comprensiva, la finalidad que se propone en este ar-
ticulo para formar ciudadania global critica y comprometida con el cambio de la
humanidad: desarrollar en los educandos sus propias habilidades conscientes e in-
tencionales y brindarles acompafiamiento en el proceso de crecimiento en autenti-
cidad, es decir, de cumplimiento de los preceptos que exige cada nivel de conciencia
para colaborar en la construccion de la Cosmopolis.

Para lograrlo, se plantean en los siguientes apartados dos perspectivas tedrico-
metodoldgicas que pueden aportar elementos operativos utiles para esta formacion
y que son compatibles con la nocién central de Cosmoépolis, que constituye la pro-
puesta tedrico-filoséfica central de este trabajo.

SABERES NECESARIOS PARA UNA CIUDADANIA PLANETARIA PARA LA
COSMOPOLIS

Si bien en este apartado y en el siguiente se van a desarrollar dos planteamientos
tedrico-metodolégicos que pueden ayudar a pensar y a hacer operativa estratégica-
mente en la escuela y la universidad la construcciéon de la Cosmépolis, es decir, de
comunidades de ciudadanos planetarios abiertos al acto de comprension directa
-de la inteligencia-, refleja —-del pensar critico- y practica —del senti-pensar existen-
cial o ético-, resulta relevante en ambos casos hacer una breve contextualizacion de
estas perspectivas mas orientadas a la instrumentacidn —en nuestro caso, didactico-
pedagogica- para dicha formacion.

Los saberes que se van a plantear aqui, a partir de la obra mas conocida y citada
del pensador francés Edgar Morin (1921- ), considerado como el padre del pensa-
miento complejo, que es el libro Los siete saberes necesarios para la educacién del
futuro, escrito a peticiéon de la Unesco como una propuesta para la educacion del
siglo XXI, no pueden pensarse al margen del resto de su obra, sobre todo de los seis
volumenes de El método, que es la obra central en la que este autor fundamenta su
propuesta del paradigma de la complejidad.

En estos seis voliumenes se sustenta de una manera amplia y profunda el caracter
simultaneamente arraigado y desarraigado del ser humano respecto de la naturale-
za, empezando por su ser parte del dinamismo del universo (Morin, 2006a), su es-
tructura biolégica basica que es una etapa -hominizaciéon- del dinamismo de la vida
(Morin, 2002), el surgimiento del conocimiento humano a partir del lenguaje de
doble recursién y la capacidad de distanciarse del mundo natural (Morin, 2006b) y
el surgimiento a partir del desarrollo del conocimiento objetivo posible -entendido
no como la supresion, sino como el pleno empleo de la subjetividad-, de la noosfera,
el mundo de las ideas que tienen vida propia y son a la vez elementos poseidos y
capaces de poseer al ser humano (Morin, 2006c).
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Con base en este momento evolutivo de la hominizacidn, ligado al proceso de
origen y desarrollo del universo y de la vida, y caracterizado por el conocimiento
consciente y la generacidon del mundo de las ideas, el pensador planetario susten-
ta la vision del ser humano como estructuralmente compuesto de triunidades, es
decir, elementos compuestos por tres elementos inseparables y ligados de manera
dialégica, recursiva y retroactiva. Estas triunidades humanas son: cerebro-mente-
cultura, razén-emocién-pulsion e individuo-sociedad-especie (Morin, 2006d). Este
proceso de hominizacién tiene que irse desarrollando y completando en un pro-
ceso continuo de humanizacidn, que esta en tension permanente con el riesgo de
deshumanizacion, que es a la vez contradictorio, concurrente y complementario al
primero.

La ciudadania planetaria no es algo creado de manera teérica ni un concepto abs-
tracto, sino un desarrollo y un reto del proceso de humanizacién surgido a partir de
la hominizacién que nace de la estructura basica del ser humano, que es simultanea-
mente individuo Unico e irrepetible, miembro de una sociedad que lo marca -con
un imprinting cultural- desde su nacimiento y, al mismo tiempo, un integrante de la
especie humana a la que el autor llama homo sapiens-demens (Morin, 2006d).

Si asumimos con seriedad la propuesta de construir la Cosmopolis a partir del
desarrollo de los saberes planteados por Morin (2001), resulta necesario explorar
y conocer lo mejor posible todo este bagaje tedrico que sustenta y sintetiza su pro-
puesta en términos operativos.

Entrando ya al terreno de los saberes, es bastante conocido el contenido de la
obra antes citada (Morin, 2001), en la que el autor propone que la educacién debe-
ria organizarse en torno, mas que a contenidos disciplinares, a saberes -conjuncion
de teoria y practica, razén-emocién-pulsién- que sean los elementos estructurantes
basicos del curriculo escolar y universitario.

Estos saberes son siete:
*Las cegueras del conocimiento, el error y la ilusion
*Los principios de un conocimiento pertinente
*Ensenar la condicion humana
*Ensenar la identidad terrenal
*Enfrentar las incertidumbres
*Ensefiar la comprension

= La ética del género humano

La construccion de Cosmopolis a partir de la generacién de grupos y comunidades
de nifios, adolescentes, jovenes y adultos comprometidos con la inteligencia desasi-
da y desinteresada para la toma de decisiones comprometida con la transformacion
paradigmatica y no solo programatica del mundo (Lonergan, 2017; Morin, 2020)
tendria en estos siete saberes los instrumentos curriculares y didactico-pedagégi-
cos para poder ir haciéndose operativa en forma progresiva, pues esta construccion
sera siempre limitada y parcial, pero es sin duda posible.
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En primer lugar, seria necesario que las nuevas generaciones de ciudadanos pla-
netarios desarrollen la conciencia social y global que les daria el aprendizaje de
la condicion humana y la identidad terrenal. Crecer con la vision clara de la doble
condicion de arraigamiento y desarraigamiento humano respecto a la naturaleza, y
asumir la condicién cdsmica, fisica, terrestre y humana de su propio ser y el de los
demas miembros de la especie, los haria tener una visién amplia y un horizonte no
limitado a su propia persona como genera la educacién individualista y competitiva
de corte tecnocratico-econémico.

Adentrarse en el conocimiento de lo propiamente humano y de su naturaleza de
homo complexus a partir de los bucles cerebro-mente-cultura, razén-afecto-impulso
e individuo-sociedad-especie ya sefialados, comprender la unidad y la diversidad
humana que nos une y nos enriquece a la vez, la diversidad de culturas y la plu-
ralidad de individuos que nos posibilitan el dialogo y la complementariedad y la
posibilidad de construir conocimientos, decisiones e instituciones mas amplias e
incluyentes, serian elementos fundamentales como punto de partida para que, de
esta identidad, nazca la vision de ciudadanos del mundo, corresponsables de lo que
ocurre en todo el planeta.

A partir de esta identidad humana mundial, los saberes de ensefianza de la com-
prensién y busqueda de una ética del género humano darian a los ciudadanos del fu-
turo una perspectiva para entender no solo el conocimiento objetivo de las ciencias
o del sentido comun, sino del conocimiento intersubjetivo que lleva a la empatia, la
compasion y el perdén que implican la vision del otro como un alter ego, un otro yo
que, aunque sea distinto en su raza, ideas, creencias, valores y formas de vida, com-
parte una misma dignidad y merece, por ello, un trato justo y unas condiciones de
desarrollo de su proyecto de felicidad.

La ética del género humano seria un reto a partir de este aprendizaje de la com-
prension, al tratar de buscar qué valores o principios basicos son comunes a todos
los seres humanos independientemente de sus diferencias, mediante un didlogo in-
terpersonal e intercultural que enriqueceria la vida humana de todos y podria crear
las condiciones basicas de paz y justicia para una convivencia armdnica en la que
fuese posible la realizacién del deseo humano de vivir para vivir (Morin, 2005) y no
solo el esfuerzo cotidiano de millones de personas por sobrevivir.

Para lograr todo ello, resulta indispensable que los ciudadanos planetarios sean
criticos y no se dejen llevar por las apariencias, la posverdad o el sesgo de confirma-
cién que estan hoy manipulando a millones de personas a través de los medios de
comunicacion, las redes sociales y los discursos politicos. En esta tarea son funda-
mentales los saberes que lleven a ser conscientes de que todo conocimiento impli-
ca riesgos de error e ilusion —-por engafio de nuestros sentidos y sentimientos, por
sesgos ideoldgicos, por errores mentales, intelectuales y de la razon o por cegueras
paradigmaticas.

Conocer las caracteristicas de un conocimiento pertinente llevaria al desarrollo
de un pensamiento auténticamente critico, es decir, autocorrectivo, sensible al con-
texto, referido a parametros (Lipman, 2012) y orientado a la busqueda de juicios
verdaderos o probablemente verdaderos con base en preguntas para la reflexion del
tipo: ;en realidad esto es asi? (Lonergan, 2017).
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Todos estos saberes capacitarian a los ciudadanos planetarios constructores de
Cosmopolis para saber enfrentar las incertidumbres. Este saber encierra un cambio
de paradigma desde una educacién que ensefa certezas hacia una educacion que
prepara para vivir en el mundo incierto. La historia no seria entonces una sucesion
de hechos incuestionables ni una progresién lineal hacia una finalidad prestableci-
dad y garantizada, sino un proceso incierto que esta lleno de momentos y procesos
impredecibles que han sido, al mismo tiempo, creadores y destructivos. El mundo
también seria visto como incierto y retador, lo cual originaria una mayor curiosidad
por conocer los fendmenos y enfrentar sus desafios; los alumnos aprenderian la in-
certidumbre de lo real y del conocimiento, asi como las incertidumbres de la acciéon
que estd enmarcada en la ecologia de la accion, que implica que, una vez tomada una
decisidn y ejecutada una accion, al entrar en el ecosistema de decisiones y acciones
de otros y en las probabilidades de elementos aleatorios, no se puede tener un con-
trol absoluto sobre los efectos de estas formas de elegir y actuar.

Por ello, el ser humano esta condenado a la dialdgica riesgo-precaucion que supone
todo acto moral, y la humanidad toda esta sujeta a lo inesperado y a la imposibilidad de
predecir el futuro por mas avances cientificos y tecnolégicos que posea. De ahi que sea
indispensable en toda vida humana, individual, comunitaria, social y planetaria, asumir
apuestas y generar estrategias que se consideren adecuadas y tengan sentido, pero sin
tener la certeza de que los resultados que se obtendran seran los que se han previsto.

Estos saberes constituyen la apuesta por un cambio paradigmatico en los sistemas
educativos, que conduzca a estrategias distintas en el proceso formativo, orientadas
a la construccion de Cosmopolis a partir de la educacion de ciudadanos planetarios
con nuevas identidades, nuevas herramientas cognitivas, nuevas actitudes frente a
los demas y frente al mundo, y una vision critica, propositiva e incluyente que valore
la diversidad humanay la conciba en el marco de la unidad estructural de la especie
humana siempre en proceso de construccidn, siempre ya y todavia no.

ENFOQUE DE CAPACIDADES Y CONSTRUCCION DE LA COSMOPOLIS

Una segunda propuesta para hacer estratégicamente operativa la construccion de la
Cosmopolis, es decir, la busqueda comunitaria de lo que es mas inteligente, razona-
ble y responsable decidir y llevar a la practica para transformar este mundo en crisis
multidimensional en un mundo mas propicio para la humanizacion de todos los ha-
bitantes del planeta, es el llamado enfoque de capacidades o enfoque de desarrollo
humano, creado por Amartya Sen en el campo econémico y por la filésofa Martha C.
Nussbaum (2012) como una teoria de la justicia.

Este planteamiento parte de la vision del ser humano como concreto y diverso, y
trasciende la visién contractualista o de reciprocidad que se plantea en varias teo-
rias éticas y sociales que consideran que el ser humano aporta bienes a la sociedad
porque espera una retribucion de parte de los demas, sin considerar que hay seres
humanos con discapacidades diversas, nifios o adultos mayores que no tienen la
posibilidad de contribuir para devolver a la sociedad lo que reciben de ella.

El reconocimiento de la diversidad humana se complementa como fundamen-
to de esta teoria con el principio de la dignidad humana propia de toda persona
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independientemente de sus condiciones de edad, salud fisica o mental, condicién
socioecon6mica, raza o religion (Nussbaum, 2012).

Con base en estos principios, la autora hace una consideracion critica sobre las
teorias del desarrollo econ6mico dominantes y su énfasis en la generacidn de rique-
zay en el crecimiento del producto interno bruto (PIB), sin pensar en el impacto que
estas teorias y las politicas publicas que se ponen en marcha a partir de ellas tienen
en la vida concreta de las personas.

“Cuando analizamos las teorias del desarrollo, pues, analizamos algo que las
personas de todos los paises se esfuerzan por alcanzar: una calidad de vida digna”
(2012, p. 68), afirma Nussbaum en el capitulo del libro que plantea la necesidad
de construir una contrateoria que ponga en el centro a las personas y su empode-
ramiento para ser agentes de su propo desarrollo y proyecto de vida. Por ello, es
“...necesario entender que las clasificaciones nacionales generadas por el indice de
desarrollo humano (IDH), que toman en consideracion factores como la educaciéon y
la longevidad, no son las mismas que las generadas cuando sélo se toma en cuenta
el PIB promedio por habitante...” (p. 69).

Este enfoque coincide con las visiones contractualistas y utilitaristas en la rele-
vancia de la libertad humana, pero difiere radicalmente de ellas porque considera
la libertad como un fin y no solo como un medio para el crecimiento econémico. Por
ello, en el enfoque de desarrollo humano o de capacidades de Nussbaum (2012),
“...1a cuestion de la libertad de eleccidn y la agencia ocupan un lugar preponderan-
te..” (p. 77) en el contexto de las vidas humanas y es una responsabilidad de los
gobiernos y las instituciones crear las condiciones contextuales para impulsar esta
libertad y agencia.

Nussbaum (2013) considera que existen ciertas capacidades centrales que deben
ser desarrolladas en todas las personas para poder convertir en funcionamientos
sus proyectos de vida y sus aspiraciones de una existencia de calidad. Estas capaci-
dades centrales son: vida; salud corporal; integridad fisica; sentidos, imaginacion y
pensamiento; emociones; razon practica (ética); afiliacién (capacidad de vivir entre
y con los otros, autorrespeto y no humillacién); otras especies (relacién armonica
con el medio ambiente); juego; y control sobre el propio ambiente (politico y mate-
rial) (pp. 7-9).

Las capacidades centrales son propias de la persona, pero tienen relacion con el
medio natural, social, politico, ético y con las condiciones de salud y seguridad que
no dependen exclusivamente de la accion individual. Por ello, es muy relevante con-
siderar este enfoque desde lo que la misma autora llama capacidades combinadas,
que consisten en el desarrollo simultaneo de las capacidades centrales internas en
los sujetos y las capacidades reales que les brinden las condiciones contextuales
especificas para poder ejercer y convertir en funcionamientos estas capacidades
centrales a traveés del desarrollo de la capacidad de agencia.

Las capacidades son entendidas por Sen y Nussbaum como desarrollo de la liber-
tad efectiva de las personas (citados en Colmenarejo, 2016), es decir, ambos autores

... parten de la premisa que establece que la nocion de capacidad es ttil para realizar
comparaciones sobre la calidad de vida de las personas, estableciendo como prioritarias
cuestiones que afectan aquello que la gente es capaz de ser o hacer (funcionamientos) y
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las oportunidades reales para poner en marcha dichos funcionamientos (capacidades)
(p- 126).

Nussbaum (2014) plantea un elemento muy relevante para una ciudadania global
comprometida con la construcciéon de sociedades auténticamente democraticas y
justas. Se trata del desarrollo de ciertas emociones politicas o emociones publicas,
puesto que el ejercicio de la ciudadania no solo es motivado por ideas y razonamien-
tos y porque todas las capacidades centrales tienen un elemento emocional, ademas
de sus componentes racionales.

«

Entre las emociones politicas principales, la autora destaca “.. la emocién
patriotica, la simpatia, el amor, el interés por los otros, la compasién y sus contra-
partidas: el asco, el miedo, la envidia y la verglienza...” (pp. 247-379). Dichas emo-
ciones publicas deben ser promovidas por los Estados democraticos para consolidar
sociedades en verdad libres y justas, lo que la filésofa llama “sociedades decentes”
(Nussbaum, 2014, pp. 247-379).

De ese modo, la apuesta por la construcciéon de Cosmdpolis a través de una forma-
cioén de ciudadania planetaria comprometida con la inteligencia desasida y desinte-
resada, que conduzca a la transformacion social para una sociedad justa e incluyen-
te, puede también hacerse operativa estratégicamente mediante la aplicacion del
enfoque de capacidades en el curriculo y en el aula escolar y universitaria, enten-
diendo a la educacién como “capacidad fértil” (Bernal, 2017):

La fertilidad de la educacién, desde la pedagogia, dependera de la posibilidad de encon-
trar formulas eficaces de interaccién entre los proyectos personales, afirmados en el
valor inherente de sus resultados, y su vinculacién con los proyectos “morales”, unidos a
la significacién de la vida social y politica, afianzados en el impacto que producen, en sus
consecuencias para el resto del mundo (p. 81).

L.OS DOS VECTORES PARA EDUCAR EN CIUDADANIA PLANETARIA Y
CONSTRUIR LA COSMOPOLIS

Hemos expuesto en los apartados anteriores dos posibles enfoques estratégicos para
la formacion en ciudadania mundial o planetaria critica y comprometida con la justicia,
una ciudadania que contribuya a la construccion de la Cosmopolis. Estos enfoques son el
de los saberes que propone Morin (2001) como necesarios para la educacion del futuro
que ya es presente y el enfoque de capacidades o de desarrollo humano, planteado por
Nussbaum (2012) para formar personas que tengan las condiciones para volverse agen-
tes de su propio desarrollo y del cambio necesario en el sistema mundo.

Estos dos enfoques, que se vuelven cada vez mas apremiantes a la luz de los Obje-
tivos de Desarrollo Sostenible 2030 planteados por la Organizacion de las Naciones
Unidas y los pobres avances logrados a menos de una década de estas metas fijadas
en el ambito internacional, estan enmarcados histéricamente por los dos vectores
fundamentales que Lonergan (citado en Crowe, 1985a) propone como estructural-
mente presentes en la historia de la humanidad: el vector de la creacién y el de la
curacion o sanacion de la cultura.

En su articulo Sanar y crear en la historia, Lonergan (citado en Crowe, 1985a)
explica que estos dos vectores no tienen que ver con determinada época, sociedad y
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cultura, sino con el devenir general de la humanidad en el tiempo. El vector de crea-
cion es concebido como el vector ascendente que va desde la experiencia hasta la
decisidn y la accidn pasando por la comprension inteligente y la reflexion critica. El
vector de la curacion es el descendente, el que parte del amor a la humanidad y a los
semejantes y a partir de alli construye valores que pueden corregir las reflexiones
y comprensiones erroneas o decadentes para reorientar las experiencias humanas:

Seguin Barnet y Miiller, su aplicacion rigurosa a gran escala, no puede conducirnos sino
a un desastre. Pero como admiten los dos autores: “El nuevo sistema que necesitamos
para nuestra supervivencia colectiva, no existe”. Cuando nuestra supervivencia misma
requiere un sistema que no existe, entonces es claro que hay que crear (Crowe,1985a,
p. 78).

El vector creativo surge de la necesidad de establecer un nuevo sistema necesario
para la supervivencia de la humanidad, puesto que los sistemas creados e instru-
mentados hasta ahora en la historia han demostrado no resolver las necesidades
humanas. El actual sistema hegemoénico capitalista global tiene como meta priori-
taria la maxima ganancia y, como dice Lonergan, la alternativa a esta busqueda de
maxima ganancia es la quiebra. Ademas, si el sistema redunda en la obtencién de
esta ganancia maxima posible causa necesariamente desigualdad, pobreza y exclu-
sion, porque el éxito de este sistema depende de la precarizacion de las condiciones
de trabajo de millones de personas en el mundo que viven en situaciones de explo-
tacion y de la marginacion de otros muchos millones que no logran tener la oportu-
nidad de un empleo ni siquiera en estas condiciones.

De esa manera, la ciudadania planetaria que se requiere formar hoy tiene como
primer gran desafio el de la creacion de este nuevo sistema y para lograr la for-
macién de estos ciudadanos criticos y comprometidos con la construccion de esta
transformacion creativa requiere de modo necesario un nuevo modelo educativo
radicalmente distinto del que ahora tenemos (Morin et al., 2006). La educacién de
ciudadanos mundiales capaces de crear este nuevo sistema que garantice nuestra
supervivencia como especie y la inclusién de todos en una vida digna demanda un
cambio no solo programatico, sino paradigmatico en los sistemas educativos.

Esta creacidn no es un acto genial que produce transformaciones inmediatas, sino
un proceso largo de actos sucesivos, acumulativos y progresivos de inteleccién, re-
flexion critica, decision responsable y accién comprometida y eficiente para crear
un nuevo sistema que tiene que ser dinamico y flexible para no volver a caer en la
decadencia y el dominio de unas minorias privilegiadas sobre las grandes mayorias
empobrecidas:

Cuando se agota el flujo de nuevas intelecciones; cuando los desafios se siguen presen-
tando y las respuestas no aparecen; entonces, la minoria creativa se convierte en una
minoria puramente dominante y el ardor de las masas que se regocijaban en tiempos de
éxito, deviene ahora en irritacion de un proletariado interno, frustrado y disgustado, que
descubre que en un pais donde todo iba cada vez mejor, se convierte en otro que ahora
va cada vez peor (Crowe, 19854, p. 80).

Por este natural agotamiento se requiere y se presenta el vector curativo o de sana-
cion, el vector que identifica las desviaciones y la decadencia del proceso creativo,
el agotamiento del flujo de intelecciones y la falta de respuesta del sistema, que pro-
voca el descontento y la desmoralizacion social. A partir de esta identificacion de la
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vision del amor humano, de los valores que se requieren para corregir los conoci-
mientos erréneos y las comprensiones sesgadas por intereses egoistas individuales
y de grupo, el vector sanador actta reorientando la experiencia y poniendo las con-
diciones para que se regenere el proceso creativo y vuelvan a surgir intelecciones
acumulativas y progresivas que produzcan auténticas mejoras sociales:

Pero, el desarrollo humano también se da desde arriba hacia abajo. Existe la transformacién
del enamoramiento; el amor familiar, el amor humano hacia los de la propia tribu, de la pro-
pia ciudad, del propio pais, de la humanidad [...] Alld donde el odio no ve mas que el mal, el
amor descubre valores; y pide una adhesién inmediata, vivida con alegria, cualquiera que
sea el sacrificio implicado. Alld donde el odio refuerza las desviaciones, el amor las disuel-
ve, como quiera que estén ligadas con nuestras motivaciones inconscientes, con nuestro
egoismo individual o colectivo, o con las desviaciones de nuestro sentido comtn miope y
pretencioso... (Crowe,1985a, p. 81).

El vector curativo o de sanacién es fundamental como complemento para ir corri-
giendo las desviaciones del vector creativo, asi como el vector creativo es indispen-
sable para poder regenerar el sistema social enfrentando sus desafios. Esta labor
de equilibrio entre los dos vectores es una responsabilidad mayoritariamente de
los educadores y de los administradores, investigadores y funcionarios del sistema
educativo.

Adaptando estos vectores a la educacion, Crowe (1985b) les llam6 herencia y des-
cubrimiento. Todo proceso de formacién de ciudadania global comprometida con el
cambio a través de la contribucion a la Cosmopolis debe tener un equilibrio entre es-
tas dos fuerzas, la regeneradora y renovadora del descubrimiento permanente que
evita el anquilosamiento de las practicas, las estructuras y la cultura educativa y la que
comunica la sabiduria acumulada por los ancestros -la herencia- que puede reorien-
tar lo que se haya desviado o instrumentalizado del proceso de descubrimiento.

CONCLUSIONES

El concepto de ciudadania es muy amplio y polisémico, como afirman Molina et al.
(2023), y el tema de la formacién ciudadana es un objeto de estudio atin en cons-
truccion en el campo educativo:

Dentro del ejercicio de la ciudadania, también se identifican diversas formas de participa-
cidn, que van desde las tradicionales, en el sentido de ejercicio del voto electoral y el cum-
plimiento de derechos y obligaciones, principalmente desde las nociones civicas, hasta las
ciudadanias de tipo activo y critico, en las que los sujetos hacen manifiesto su sentir respecto
alas condiciones sociales que predominan en los espacios donde habitan, incluso de aquellas
que aparentemente les son ajenas, pero que afectan a todos a nivel mundial. Es asi que se
identifican las ciudadanias mundial, planetaria, cosmopolita o del mundo (p. 202).

Sin embargo, ante la crisis de humanidad que hoy padecemos y la globalizaci6n in-
completa que ha impulsado solamente la hélice tecno-econdémica, al multiplicar los
problemas ambientales, de desigualdad y pobreza, de exclusion y violencia en todo
el mundo, frente a un desarrollo todavia muy precario, aunque con crecientes sig-
nos de manifestacion, de la hélice globalizadora de la solidaridad, la participacion,
el ejercicio critico y corresponsable de todos respecto a la humanidad diversa y,
al mismo tiempo, unida por su propia naturaleza y dignidad, resulta cada vez mas
necesario contribuir desde la educaciéon formal y no formal al desarrollo de las ciu-
dadanias mundial, planetaria, cosmopolita o del mundo.
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En este trabajo se ha presentado una aportacién teérica que entiende la forma-
cion de este tipo de ciudadania para el cambio de época como la contribucion a la
construccion de la Cosmopolis planteada por Lonergan (2017) como el mecanismo
de reversion del ciclo amplio de decadencia de la civilizacién actual.

Como ya hemos dicho, la Cosmdpolis no es una utopia a alcanzar o un modelo
de sociedad ideal que construir, sino una X, una incégnita que se va descubriendo
progresiva y limitadamente a través del compromiso con la inteligencia desasida y
desinteresada por encima de los intereses individuales y de grupo o clase social.

Formar ciudadania global critica y comprometida con la transformacién segin esta
propuesta es contribuir a la construcciéon de Cosmoépolis por medio de la educacién de
personas y grupos que trabajen de manera colaborativa por buscar lo que es mas inte-
ligente, mas razonable, mas responsable y mas humanizante. Esta es la apuesta central
que habria que hacer para construir una educaciéon que en verdad responda desde un
cambio paradigmatico y no solo programatico a los enormes desafios del mundo actual.

Esta formacién de ciudadania global desde la busqueda de construccion de Cos-
mopolis no es nada sencilla dado el contexto sociocultural de la globalizacion en
que hoy vive el mundo. Se han planteado ya problemas como el de las llamadas fake
news o la posverdad y el sesgo de confirmacion en el terreno del conocimiento, asi
como los rasgos que Lonergan (2017) llama ciclo amplio de decadencia que ya men-
cionamos. A estos factores hay que anadir la creciente crisis de las democracias en el
sentido en que las entendemos hasta ahora y el surgimiento de los liderazgos popu-
listas de ambos extremos del espectro politico, asi como el relativismo cultural y la
normalizacién de conductas no éticas, el individualismo creciente que ha puesto en
crisis la solidaridad segun sefialamos al hablar de las dos hélices de la globalizacion
planteadas por Morin y su crecimiento asimétrico.

Todos estos elementos tendrian que ser discutidos y analizados para poder ir ha-
ciendo operativa la propuesta de formacién de ciudadania mundial o planetaria a
partir de la construccién de Cosmopolis. Para abonar a iniciar este dialogo y analisis
hemos presentado, a partir de esta apuesta, dos posibles rutas estratégicas para
lograr que la construccién de la Cosmépolis sea operativa desde la educacion: por
una parte, la propuesta de complejidad de Edgar Morin, sintetizada en los siete sa-
beres que considera indispensables para la educacién de nuestros tiempos, y por
otra, el enfoque de capacidades que aporta Martha C. Nussbaum desde su vision de
desarrollo humano y su teoria de la justicia, que destaca las capacidades centrales y
las emociones politicas necesarias para formar una nueva ciudadania que construya
sociedades democraticas y justas.

Finalmente, hemos presentado los dos vectores histéricos que habria que cuidar
mantener en equilibrio y en relacion dialogica, recursiva y retroactiva durante el
trabajo de construccién de la Cosmoépolis, cualquiera que sea la via estratégica que
se elija: el vector creativo, necesario para construir ese metasistema que sea capaz
de lidiar con los problemas que el actual sistema no puede resolver (Morin, 2006d)
y el vector curativo o de sanacién que, desde el amor a la humanidad y a las nuevas
generaciones, construya valores que contagien una nueva energia social, una alta
moral frente a la creciente desmoralizacién y que vigile y corrija las desviaciones
que se presentan en el vector creativo.
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Ojala que esta aportacion tedrica pueda contribuir a repensar y regenerar los sis-
temas e instituciones, las practicas y la cultura educativa que, desafortunadamente,
hoy no son todavia parte de la solucion para la formacion de una ciudadania planeta-
ria responsable, sino parte del problema de este mundo en crisis multidimensional.
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The objective was to explore about teacher training in global citizenship competencies
(GCC). A study composed of a mapping and systematic literature review is presented. A total
of 140 articles (100 in English and 40 in Spanish) published between 2016 and 2022 were
reviewed. Four questions were posed about the meaning of global citizenship competencies,
innovative educational practices, the role assumed by the teacher, and the way in which
future teachers are prepared. The findings show that there are few nations (40) that publish
on the subject. In the case of Latin America, Colombia is a promising reference. With respect
to the answers to the questions, it is stated that from the conceptual definition of GCC, seve-
ral comprehension problems have been detected that influence the application of didactic
strategies. It was also found that there is a tendency to compare levels of competency deve-
lopment among teachers from different countries. In addition, interactive and creative stra-
tegies are being implemented to encourage teachers to foster dialogue, criticism, reflection,
and action in their students. It is recommended to continue with more specific studies on
different modalities, strategies, and technologies to strengthen GCC.
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Introduccion

a promocidn y evaluacion de los aprendizajes significativos que propicien el

desarrollo de capacidades para la ciudadania global, activa y critica son temas

que han venido cobrando importancia en la agenda global desde hace mas de
una década. La Unesco (2022) ha declarado que la educacion para la ciudadania glo-
bal es una respuesta a las demandas sociales actuales para preparar a estudiantes
de todas las edades, con el objetivo de que sean capaces de entender y tratar cues-
tiones globales, no solo locales, y se conviertan en promotores activos de sociedades
mas pacificas, tolerantes, inclusivas, seguras y sostenibles.

Cada dia, mas sistemas educativos se suman a la labor de promover CCG desde
la escuela al proponer una serie de estrategias y programas. Sin duda, como parte
de este esfuerzo, los docentes son considerados el recurso humano clave que per-
mitira hacer frente al reto de formar a los ciudadanos con sélidas competencias de
ciudadania (OCDE, 2022). Las CCG son un conjunto de saberes, actitudes, valores,
habilidades y comportamientos (Gervais, 2016) que permiten desarrollar un senti-
do de pertenencia a una comunidad mas amplia y a una humanidad comun, y se han
vuelto un requisito indispensable para formar ciudadanos capaces de navegar en un
mundo cada vez mas globalizado.

Es necesario entender que estas competencias, mas alla de ser un ideal en la for-
macion de las personas, a veces operacionalizadas mediante una serie de estrategias
y programas, se han robustecido tedéricamente a partir de multiples investigaciones.
La obra de Asen (2004) inici6 los esfuerzos por teorizar desde el estudio de una se-
rie de fendmenos y estrategias alrededor del discurso sobre ciudadania. El punto de
partida que subyace a esta teoria es el entendimiento de la ciudadania como un pro-
ceso multivariable, que lleva a ciertas practicas democraticas en diversos contextos,
temporalidades y espacios. De alli que esta teoria del entendimiento y estudio del
compromiso ciudadano puede examinarse por medio de focos potenciales de gene-
ratividad, riesgo, creatividad y sociabilidad.

Por lo regular, los estudios parten del andlisis de movimientos ciudadanos ins-
pirados por un sentimiento de injusticia social, en el cual los interesados perciben
con frecuencia que tienen muchas probabilidades de lograr sus objetivos. Aqui, el
discurso, identificado como el medio por el cual se expresa el propio punto de vista
de forma creativa, puede hacer que el trabajo dificil de entender la complejidad de
las competencias ciudadanas se convierta en algo viable que crea opciones de en-
tendimiento desde la accién y el logro.

Casi una década después, la teoria cosmopolita critica (Byker, 2013) permitié ir
mas alla del estudio del discurso. Esta teoria es un marco para examinar de mane-
ra critica el desarrollo de la ciudadania global. Esta se fundamenta en dos fuentes:
una perspectiva freireana sobre la conciencia critica, desde el como reescribir el
mundo a partir de una serie de actividades creativas y transformadoras que abor-
dan y reforman las injusticias sociales, y las competencias declaradas desde el
postulado de las competencias globales de las sociedades asiaticas relacionadas
con investigar el mundo, reconocer perspectivas, comunicar ideas y tomar accion.
Esta teoria postula que las competencias ciudadanas se desarrollan en un conti-
nuo y no de forma desarticulada.
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La evolucion tematica y el robustecimiento tedrico alrededor de las capacidades
para la ciudadania mundial exige hacer un alto en el camino para entender en qué
punto se encuentran los avances epistemolégicos respecto al desarrollo de estudios
y nuevos conocimientos en el tema. Esta evolucion tiene que ver con la participaciéon
activa de varias organizaciones no gubernamentales a nivel mundial, por ejemplo,
la Asia Society (2018) y la Partnership for 21st Century de la Ciudadania Global
(Battelle for Kids, 2022), que han incursionado en intervenciones y estudios que
preparan a los profesores y estudiantes en el tema.

A los esfuerzos mencionados, es preciso sumarle los realizados por los sistemas
educativos para la formacién de ciudadanos cada vez mas participativos y conscien-
tes de su aportacidn a la sociedad. La seleccidn de tematicas formativas para la ciu-
dadania global desde este esfuerzo es rica en diversidad. Asi, podemos citar desde el
ejercicio de diferentes valores como la responsabilidad, el compromiso, tolerancia
y la justicia hasta la preocupaciéon por contar con mas de un idioma diferente al ma-
terno para propiciar la buena comunicacidén, contar con nociones sobre sustentabi-
lidad y el desarrollo del pensamiento critico (UNODC, 2019; OCDE, 2019).

IMPORTANCIA SOBRE LAS COMPETENCIAS CIUDADANAS GLOBALES EN
LOS PROCESOS FORMATIVOS

El proceso formativo en torno a las CCG ha sido un tema trabajado por organis-
mos internacionales que buscan apoyar el proceso de capacitacion docente para
generar oportunidades de aprendizaje de los ciudadanos del siglo XXI. Segun la
Unesco (2015), la definicion de ciudadania global se refiere al sentido de perte-
nencia a una comunidad mas amplia y a la humanidad comun. Se hace hincapié en
la interdependencia politica, econémica, social y cultural y, especialmente, en la
interconexion entre lo local, lo nacional y lo global. Con fines educativos, la forma-
cion para la ciudadania global debe abordar tres dimensiones que son la base para
definir los objetivos y las competencias de la educacién para la ciudadania mun-
dial, asi como las prioridades para valorar y evaluar el aprendizaje: la cognitiva, la
socioemocional y la conductual.

Asi, trabajar en funciéon de estas dimensiones permite a los educadores de dife-
rentes niveles desempefiar la compleja tarea de coadyuvar a desarrollar o afianzar
en nifos y jovenes competencias ciudadanas basicas o fundamentales, como de-
sarrollar una comprensién de las estructuras de gobernanza, ejercer los derechos
y responsabilidades de los ciudadanos, sostener una comprension mas amplia de
los problemas mundiales, reconocer, apreciar y respetar las multiples identidades
como la cultura, lengua, religion, género y fomentar habilidades para desempefiarse
en un mundo cada vez mas diverso. Ademas, se suman a estas competencias el pro-
mover valores de equidad y justicia social, asi como de empatia y respeto al medio
ambiente como elementos destacados de una larga lista de competencias que hacen
posible que las personas vivan en un mundo en armonia con el entorno.

Por lo anterior, no solo los sistemas educativos mundiales han decidido, de diver-
sos modos, incluir en la formacién de educadores los elementos relacionados con
la preparaciéon docente para la ensefianza-aprendizaje de las competencias globa-
les de ciudadania. Existe también una serie de organizaciones no gubernamentales,

Diaz/Gallardo/Velarde. Formacién docente en competencias ciudadanas globales
Sinéctica 60 www.sinectica.iteso.mx

61



fundaciones y organismos sin fines de lucro a nivel global, continental y regional
que trabajan para incidir en la transformacién educativa y la preparacion docente, y
apuestan a elevar la calidad de la formacidn ciudadana desde las escuelas; por ejem-
plo, Asia Society, Global Citizen Foundation (2022), Templeton Foundation (2022) y
Battelle for Kids (2022).

A pesar de la vasta informacion con la que cuenta la humanidad hoy para afrontar
el reto de formar ciudadanos mas competentes en el ejercicio de la ciudadania, el
panorama en lo referente a la insercion de estos temas en el curriculo y la practica
profesional de educadores es todavia un tanto difuso en México y otros paises lati-
noamericanos. Al revisar las estadisticas para entender las tendencias actuales de
busqueda del tema como competencias ciudadanas en América Latina, es Colombia
el pais en el que aparentemente se esta generando mayor consulta de informacién
en esta tematica. Ecuador y Espafia siguen en la tendencia en cuanto a la frecuencia
de consulta, aunque muy por debajo de Colombia (Google Trends, 2022).

Sin duda, una contribucién que se puede realizar desde la investigacion para la
educacion de nuestros paises es explicar, con rigor y practicidad, qué se esta hacien-
do en el mundo para enriquecer e innovar en la formaciéon docente en este tema.
Aunado a esto, es preciso también tomar una postura critica respecto a las expecta-
tivas y practicas educativas, y entender que esta area de estudio se relaciona estre-
chamente con diversos elementos socioculturales.

Por lo anterior, el propdsito de nuestra revision sistematica integra dos aspectos
relevantes en aras de profundizar en el tema de la promocién y evaluacién de las
capacidades en ciudadania mundial, activa y critica: un mapeo para focalizar los es-
fuerzos teoricos y tematicos y una serie de respuestas, a partir de datos empiricos,
a cuestionamientos relacionados con practicas educativas vinculadas al desarrollo
de competencias ciudadanas, formacién continua de docentes en el tema e impacto
que su practica esta teniendo en diferentes ambitos formativos.

METODOLOGIA

En este estudio optamos por aplicar la metodologia de mapeo sistematico, seguida
de una revision sistematica de literatura. Lo anterior permite concentrar y clasificar
la literatura especializada para entender los origenes del concepto de CCG y el inte-
rés actual, asi como las tendencias. Las bases de datos consultadas fueron Scopus,
Web of Science, ERIC y Redalyc, en tanto que la busqueda decidimos hacerla en pu-
blicaciones en inglés y espafiol.
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Figura 1. Pasos del mapeo sistematico con base en la obra de Petersen et al. (2008).

Las bases consultadas utilizadas en el proceso de indagacién y documentacién del
mapeo sistematico y posterior revision de literatura son las siguientes:

=Scopus, una base de datos holandesa que agrupa bibliografia revisada por pa-
res de revistas cientificas, libros y actas de conferencias.

*Web of Science, una base de datos estadounidense suministrada por Clarivate
Analytics.

*ERIC, una base de datos norteamericana patrocinada por el Instituto de Cien-
cias de la Educacion del Departamento de Educacion de los Estados Unidos de
América.

*Redalyc, una base de datos mexicana que resulta de un proyecto académico
para la difusion en acceso abierto de la actividad cientifica editorial con base en
un modelo no lucrativo.

Los operadores booleanos para las busquedas se integran en la tabla 1.

Tabla 1. Operadores booleanos usados en el proceso de buisqueda en las bases de datos

Palabras clave para la biisqueda Cadena booleana
Educational Innovation. citizenshi TITLE-ABS-KEY (“educational innovation” AND “citizenship”)
’ p AND PUBYEAR > 2015 AND PUBYEAR > 2015
Citi hi tive | . TITLE-ABS-KEY (“citizenship” AND “active learning”) AND
ftzenship, active fearning PUBYEAR > 2015 AND PUBYEAR > 2015
Citizenship, teacher competencies TITLE-IZ%%%%%%EXI}%?ZSB?S QQDD P'ESE%IE'ZFRC gnzlgit; ncies’)
. . . TITLE-ABS-KEY (“citizenship” AND “teacher candidates”)
Citizenship, teacher candidates AND PUBYEAR > 2015 AND PUBYEAR > 2015

Fuente: Elaboracion propia. Nota: Las cadenas incluidas en esta tabla ilustran la forma en que se
buscaron en Scopus. Para las busguedas en las otras bases de datos, seguimos la misma légica de
encadenamiento y uso de palabras clave.
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CRITERIOS DE INCLUSION PARA EL ANALISIS

Los criterios de inclusion se relacionan con la aparicion de palabras clave orientadas
al proceso formativo en competencias ciudadanas. También, consideramos articulos
y ponencias en congresos de 2016 a 2022. La decisién de incorporar ponencias en
congresos se debio a que el tema de formacion de competencias ciudadanas es muy
dinamico y se difunde una serie de productos académicos con relativa frecuencia,
especialmente en inglés.

En la figura 2 ilustramos el proceso de seleccion de articulos y ponencias en las
diferentes bases de datos.

Busgueda

' .

381 documentos
L. A

Eliminar duplicados

' .

59 documentos

duplicados
L. A
Seleccion de articulos:
Primera revisién p .
182 documentos no
relacionados

140 elementos
incluidos

40 en espafol

100 en inglés

Figura 2. Proceso de seleccion de los estudios.

Después de la depuracion de articulos, obtuvimos una base de datos que se pue-
de consultar en el siguiente enlace de acceso abierto: https://zenodo.org/
record/6784753#.Y_zz-i9t9hE

RESULTADOS
Mapeo sobre competencias ciudadanas y procesos formativos

El analisis arrojo, en primer lugar, la localizacidon geografica del origen de los estu-
dios analizados. Colombia es el pais con mayor produccion cientifica sobre compe-
tencias ciudadanas en el ambito educativo, con 29 publicaciones, seguido por Es-
tados Unidos (23), Turquia (19), Espafia (15), México (6) y Costa Rica (4). En estos
maximos es evidente el interés que existe principalmente en el continente america-
no por investigar las tematicas planteadas, seguido por Europa. Asimismo, identifi-
camos una subrepresentacion de la investigacion en competencias ciudadanas en
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los paises de Asia, Africa y Oceanfa. La figura 3 ilustra la distribucién de publicacio-
nes en un mapamundi.

Figura 3. Paises de origen de los estudios analizados.
La escala indica el numero de publicaciones entre 2016 y 2022.

En el analisis consideramos la evolucion de la produccion cientifica en torno a com-
petencias ciudadanas en el ambito educativo a partir de 2016, y encontramos un as-
censo en la produccion desde 2017; sin embargo, en 2021, observamos un descenso
en las investigaciones sobre el tema. Posiblemente, esto se debi6 a la pandemia por
la COVID-19.

Grafica. Afio de publicacion de los estudios analizados

Fuente: Elaboracién propia con base en la revision sistematica.
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Entre los autores con mayor produccion cientifica en el tema de las competencias ciu-
dadanas destaca Erik Byker, con tres publicaciones dirigidas ala formacién de docentes
(Putman y Byker, 2020; Byker y Ezelle-Thomas, 2021; Byker y Putman; 2019). En tér-
minos de produccion, le siguen Angélica Rodriguez-Ortiz, con dos estudios enfocados
en la formacion de los ciudadanos a través del pensamiento critico (Rodriguez-Ortiz
y Montoya-Trujillo, 2020; Rodriguez-Ortiz y Zapata-Blanddn, 2019), Henry Arce-Ra-
mirez, con dos investigaciones sobre educacidn civica (Arce-Ramirez y Chévez-Ponce,
2016; Arce-Ramirez, 2019) y, finalmente, Michael Kopish, con estudios sobre forma-
cion en competencias globales para futuros profesores (Kopish, 2017, 2019).

En la tabla 2 presentamos las instituciones con la mayor produccion de los articulos
revisados en este trabajo; entre ellas destacan 13, que, por lo menos, tienen dos pu-
blicaciones. El 84% de las instituciones pertenecen a la comunidad iberoamericana y
solo una de ellas no es una universidad; en este caso se trata de un ministerio estatal.

Tabla 2. Instituciones con mayor produccion cientifica sobre
competencias ciudadanas en el &mbito de la educacién

Instituciéon Cantidad de articulos

Universidad de North Carolina at Charlotte 3
Universidad de Valladolid

Universidad de Costa Rica

Instituto Tecnolégico de Monterrey
Universidad de Cérdoba
Ohio University

Universidad de la Costa CUC
Universidad Autébnoma de Manizales

Universidad de Salamanca

Universidad Cooperativa de Colombia

Universidad de Barcelona

Universidad del Pais Vasco

NN N NN NN DN DN DN NN

Ministerio de Educacién (Costa Rica)

Fuente: Elaboracién propia con base en la revision sistematica.

Elaboracion de redes bibliométricas

Las redes bibliométricas son graficas que ayudan a entender, de forma visual, las
tendencias en materia de estudios cientificos. Para complementar este mapeo siste-
matico, integramos dos redes elaboradas con la herramienta VOSviewer. La primera
se muestra de manera general con base en los términos incluidos en los titulos y re-
sumenes del total de articulos seleccionados. Posteriormente, decidimos incorporar
una red en la que se destacan las tendencias de estudio en el tema de competencias
ciudadanas en América Latina.

La primerared se realizd con base en 3,364 términos. Tomamos las co-ocurrencias
mayores de 15 frecuencias y consideramos los términos con el 60% de relevancia.
También, incluimos 30 términos clave y excluimos las preposiciones, los conectores
y los articulos, lo que dio como resultado una red con tres agrupaciones. La primera
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se refiere a los profesores en formacion, relacionada estrechamente con educacion
ciudadana. Esta primera agrupacion, a su vez, se conecta a través del estudio con la
segunda, que concentra los conceptos adscritos a la ciudadania activa. Por ultimo,
la tercera agrupacion esta dirigida al desarrollo y los entrenamientos sobre susten-
tabilidad, curriculo e implementacién. Entre los términos con mayores conexiones,
observamos al estudio, el cual se relaciona con todas las agrupaciones y con mayores
conexiones con la formacién de los docentes. Si bien el término “accién” no muestra
una gran co-ocurrencia, esta centrado dentro de toda la red, ya que se asocia ala ma-
yoria de los términos seleccionados en la figura. Esto se puede explicar a que hemos
buscado un llamado a la accién en términos de las CCG y, también, se ha presentado
un nodo de ciudadania activa, vinculado en forma moderada con la sociedad.

e
i |
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- = ll' -
: - .
| &= =
- e -
- - L

Figura 4. Red bibliométrica sobre los términos mas frecuentes y relevantes de los estudios analizados.

En los 51 articulos enfocados en el contexto latinoamericano encontramos 1,660
términos, en los cuales consideramos las co-ocurrencias mayores de tres frecuen-
cias; asi, obtuvimos 52 términos. De estos, tomamos 31, que presentaron un 60%
de relevancia. La figura 5 representa la red bibliométrica de las tendencias en La-
tinoamérica; los principales términos son estudiante, competencias ciudadanas,
sustentabilidad, docente y socioemocionales. Los tres principales nodos de la red
son estudiante, ciudadania y competencia. Advertimos una cercania con la sociedad,
participacién, docente y aspectos socioemocionales. No obstante, la sustentabilidad,
como uno de los temas mas relevantes de las CCG, dista de estar en las relaciones
cercanas con los nodos principales. De hecho, este tema tiene una sola relaciéon que
conecta con el contenido.
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Figura 5. Red bibliométrica sobre términos mas frecuentes y relevantes de los estudios de Latinoamérica

Existen algunas diferencias entre las dos redes. La primera destaca agrupaciones
mucho mas sélidas, mientras que la segunda crea agrupaciones con pocas interac-
ciones y con escasa consistencia. Cabe destacar que el tema de sustentabilidad cons-
tituye un eje principal en la agenda mundial. Por tanto, es visible que la produccién
actual refleja un interés acentuado por los aspectos de la sustentabilidad, en tanto
que en los trabajos latinoamericanos ain no se vislumbra como una tematica que
genere un interés mayor.

Revision sistemdtica de literatura

A partir del proceso de mapeo, planteamos cuatro preguntas de interés al hacer la
revision sistematica para lograr una mejor comprension de lo que se estudia en el
tema de formacion en CCG:

1. ;Cudles son las tendencias en el estudio de las competencias ciudadanas globa-
les, activas y criticas relacionadas con la educacion?

Es preciso indicar que las competencias ciudadanas se definen como el conjunto de
saberes que permiten desarrollar un sentido de pertenencia a una comunidad mas
amplia y a una humanidad comun, desde la cual se hace hincapié en la interdepen-
dencia politica, econémica, social y cultural, asi como la interconexién entre lo local,
lo nacional y lo global. Con frecuencia, el tema de ciudadania global se vincula al de
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competencia transcultural, que hace alusién a la capacidad de los ciudadanos de
desempefiarse de manera apropiada en un escenario cultural diferente al de origen
(Unesco, 2015).

En este primer acercamiento es de destacar un estudio sobre la tendencia de en-
focar las competencias de ciudadania desde la internacionalizacién y la globaliza-
cion, integrando el elemento de transculturalidad (Cotton et al., 2018). Su objetivo
era confirmar si las comunidades educativas que habian incorporado estas compe-
tencias globales al curriculo entendian estos términos. Por ello se solicit6 a los par-
ticipantes definir las CCG y la competencia transcultural. Los resultados mostraron
un alto desconocimiento y confusién al aplicarlos. Se concluye que la insercion de
estos conceptos, sin un tratamiento adecuado a priori, no contribuye a un mejora-
miento de los planes de estudio ni a determinar mejores practicas solo por el hecho
de insertar componentes de internacionalizacion en el curriculo. De hecho, se debe
determinar cémo se vinculan estas competencias con las decisiones curriculares e
instruccionales.

Por otro lado, existe una gran necesidad de dar significado a las CCG en contextos
locales. Para esto, los estudios indican que es preciso tomar decisiones en cuan-
to a los elementos pedagégicos y metodoldgicos que acompafian su instruccién y
valoracion (Sklad et al., 2016; Myers y Rivero, 2020). Por lo tanto, una tendencia
también se encuentra en estudios que buscan respuesta a cudles seran las mejores
estrategias didacticas y de evaluacién de desempefio de los ciudadanos globales en
formacidn, y que consideran el contexto, la cultura y la emision de estereotipos mas
comunes como elementos sustanciales sobre los que hay que trabajar. Al respecto,
Sklad et al. (2016) concluyen que los esfuerzos desde la pedagogia y las estrategias
didacticas deben centrarse en el logro de un aprendizaje transformador con una
vision glocal (global y local).

En cuanto a las tematicas que se integran hoy en la promocidn de las CCG, ya sea
para profesores en formacion o en ejercicio, se reportan algunas iniciativas de en-
trenamiento que abarcan la multiculturalidad, la igualdad, los derechos de mujeres,
nifios y personas con discapacidades, la discriminacién por raza, clase y género, la
migracion, entre los principales. Estas tematicas se desarrollan mediante activida-
des como la literatura, la actuacion, el uso y la produccion de imagenes, videos y jue-
gos para propiciar la interaccidn, el didlogo y la reflexion sobre coémo transferirlos al
aula con los estudiantes (Anderson, 2019; Derya, 2018).

2. ;Qué practicas educativas innovadoras se estan trabajando en el aula a favor del
desarrollo de competencias ciudadanas?

Al revisar un total de 100 articulos en inglés y 40 en espafiol que abordan la innova-
cion en el marco de practicas educativas, podemos afirmar que son pocos los estu-
dios que emiten resultados relacionados con formas diferentes en que se afianzan
las competencias ciudadanas en profesores y estudiantes.

Por un lado, cabe destacar que, en las publicaciones en idioma inglés, el compo-
nente de innovacién se aborda desde estrategias de aprendizaje activo, el arte, la
simulacién, asi como a través del uso de aplicaciones web y sistemas de informacion
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avanzados (Baker et al., 2019; Magill y Shanks, 2020; Sterling et al., 2018). Por otro,
revisamos el nivel de granularidad de los temas sobre las competencias ciudadanas
vinculados con innovacidn, y encontramos la sustentabilidad, el medio ambiente y
la educacion civica en funcién de marcos continentales de referencia para la educa-
cion ciudadana, asi como el estudio de temdticas muy especificas, como el papel del
profesor en atencion a estudiantes inmigrantes con experiencia de desplazamiento
forzado, diferencia de perfiles entre profesores israelitas que ensefian aspectos de
civismo en comparacién con los que no lo hacen y la aplicaciéon de programas de
entrenamiento para exponer posturas y trabajar con asuntos controversiales con
los estudiantes (Dabach y Fones, 2018; De Kraker et al., 2017; Erlich y Gindi, 2019;
Olsen et al., 2020).

En cuanto a las publicaciones en espafiol, el andlisis permite afirmar que existe
una tendencia a abordar estrategias de innovacion de manera mas puntual que las
publicaciones en inglés, como educacion para la paz, la libertad de expresidn, el ejer-
cicio de la democracia, el respeto a la diversidad, entre las principales (Alzate-Henao
etal., 2020; Torres-Madrofiero y Torres-Madrofiero, 2020). Se estudia el uso del de-
bate como una actividad innovadora en ciertos sectores escolares, que deriva en el
desarrollo de competencias comunicativas esenciales para el ejercicio ciudadano,
por ejemplo, la escucha activa, la argumentacion, la identificacion de informacién
verdadera y confiable, y, sobre todo, la formacién de una postura personal sobre el
papel activo de cada persona en su comunidad (Salinas y Oller, 2017).

Ademas, se aborda la insercién de proyectos complejos y transversales al curricu-
lo en la formacion en ciudadania con uso de las TIC (Garzén y Acufia, 2016; Macha-
do-Vidal y Carrascal-Torres, 2020; Maldonado, 2018) a fin de aportar los beneficios
del trabajo colaborativo, investigaciéon y movilizacién de conocimientos para el de-
sarrollo de competencias desde la escuela secundaria. En cuanto a las competencias
del docente a cargo de las asignaturas relacionadas con la educacioén civica y ciuda-
dana desde una aproximacion sociocultural, en los estudios se aborda otra forma de
innovacion que implica la comprensidon mas profunda sobre las representaciones o
concepciones acerca del significado de las ciencias sociales y su ensefianza, de tal
modo que se pueda trabajar desde las creencias y la convivencia ciudadana (Garcés,
2020; Gonzalez y Santisteban-Fernandez, 2016). Por Gltimo, destaca la gamificacion
como otro tipo de actividad innovadora, que reta y motiva a los estudiantes a par-
ticipar. El proceso de gamificacion permite virtualizar una serie de actividades y
materiales para el ejercicio del pensamiento critico, la comunicacion, la toma de
decisiones y el ejercicio de derechos y deberes en situaciones particulares o casos
(Paba-Medina et al., 2020).

3. /Qué rol asume el profesor o el actor social en la formaciéon de ciudadanos
activos(as) y criticos (as)?

Respecto a la practica docente y su papel en la formacién ciudadana de los estudian-
tes, revisamos investigaciones, especialmente de corte cualitativo, que analizan las
perspectivas de los docentes en cuanto a las competencias ciudadanas y su desa-
rrollo. En un estudio se abordo, a través de metaforas, la conceptualizacion de los
docentes sobre qué significa ser un buen ciudadano y se encontr6 que los docentes
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relacionaron este concepto con objetos como arboles y el sol, y adjetivos como leal,
patriotico, protector, dirigente, responsable, efectivo, consciente, devoto, justo, ge-
neroso, entre los principales. Ademas, los docentes asociaron la buena ciudadania
con el perfil de un expresidente de su pais (Dere, 2019).

En otro estudio, Butler y Milley (2020) advirtieron que los docentes relacionan
la ciudadania con aspectos como la integracién social, la creaciéon de espacios in-
clusivos, la construccién de entendimientos en comun entre los individuos y la
toma de acciones para el progreso colectivo. Vale la pena comentar que los estu-
dios en este rubro también pretendian conocer mas sobre la accién del docente
acerca de la educacion en ciudadania. Otros estudios conciben al docente como
un agente que se enfrenta en la practica a la tarea de preparar a los estudiantes
en ciudadania (Bal y Tepetas, 2020; Hava y Gelibolu, 2018) y evidenciaron cémo
el uso de ciertas estrategias, como el aula invertida y la inclusién de actividades
de lectura de cuentos con imagenes, permiten dar pie al didlogo y a la reflexion
critica sobre temas ciudadanos.

Nuestro trabajo también encontré estudios de caracter comparativo en cuanto a
la capacitacion a los docentes para formar estudiantes en competencias ciudadanas;
por ejemplo, Bamber et al. (2016) revelan que en Escocia y Gales se ha originado un
auge por capacitar docentes en torno a competencias ciudadanas, lo que no sucede
en Inglaterra. En este pais, afirma el autor, es preocupante la presencia del movi-
miento Zeitgeist antiintelectual, evidenciado por la disminucién de la participacion
de las universidades en la formacion del profesorado en materia de ciudadania. Por
su parte, Altikula¢ y Yontar (2019) concluyen que los docentes de Estados Unidos
que participaron en el estudio fueron mas proclives a la ciudadania global en com-
paracioén con los docentes de Turquia.

En tematicas mas especificas, hay estudios sobre el papel que tiene el docente
en el abordaje de la educacion para la paz, la democracia y la educaciéon am-
biental. Los articulos de educaciéon para la paz conciben el aula como un espacio
idoneo para el desarrollo de estas competencias, especialmente a través de la
tecnologia. Se resalta la practica docente que promueve el desarrollo socioa-
fectivo, una concepcidén positiva de conflicto, asi como entornos de aprendiza-
je significativo y colaborativo (Barros-Arrieta et al., 2020; Tejeda-Garcia y del
Pozo-Serrano, 2016).

En la ensefianza de competencias ciudadanas relacionadas con la democracia,
los hallazgos de Ar1 et al. (2021) mostraron que los participantes considera-
ron insuficiente la formacién que se les dio en sus estudios universitarios, asi
como las actividades en el curriculo y libros de sus estudiantes para el cometido
en cuestion. Asimismo, el estudio evidenci6 la necesidad de que los docentes
reciban mas cursos y formacion aplicada para que incorporen actividades mas
estructuradas y oportunas sobre el tema. Finalmente, en el tema de educacién
ambiental se plantean proyectos como el de Elliot et al. (2020), que utiliz6 una
estrategia holistica de la mano con la comunidad para fomentar la responsabili-
dad medioambiental en los nifios. Se argumenta que este tipo de practicas cola-
borativas dotan al docente de experiencia y mejores probabilidades de generar
un cambio positivo y duradero en su entorno.

Diaz/Gallardo/Velarde. Formacién docente en competencias ciudadanas globales
Sinéctica 60 www.sinectica.iteso.mx

71



4. ;Como se prepara a los futuros profesores para formar ciudadanos(as)
activos(as) y criticos (as)?

La revision de los articulos relacionados con esta interrogante nos permitio encon-
trar algunas tendencias en los esfuerzos que se han hecho para preparar a los fu-
turos docentes respecto a competencias ciudadanas. En primer lugar, destacan los
articulos que tratan sobre la inclusion o el redisefio de cursos que buscan promover
las competencias didacticas en los docentes para que sus estudiantes desarrollen a
su vez competencias ciudadanas. Kopish (2017) expone los hallazgos tras la oferta
de la materia Issues in Global Education a 23 estudiantes con una duracién de 15
semanas y una metodologia de aprendizaje experiencial transcultural.

Asimismo, Kopish (2019) reporta las percepciones de los participantes de cursos
de preparacion utilizando la misma metodologia, pero con base en el marco de la
Asia Society’s Global Competencies. Por su parte, Derya (2018) da a conocer los
resultados tras la aplicacién de un curso de capacitacion a futuros profesores, y re-
curre a estrategias de aprendizaje activo con trabajo colaborativo y resolucion de
problemas, con actividades cinematograficas, redaccidon de guiones y teatro creati-
vo; las percepciones de los participantes fueron positivas. Tras la implementacién
se observo que los estudiantes, ademas de profundizar su conocimiento sobre ciu-
dadania y su capacidad de analisis e indagacion de diversas problematicas, tuvieron
una mejor autopercepcion de sus competencias ciudadanas y un mayor nivel de res-
peto por las diferencias, medidos a través de instrumentos cuantitativos.

La ciudadania digital es otra tematica de los estudios analizados. Algunos eviden-
cian la necesidad de desarrollarla entre los futuros docentes (Elmali et al., 2020;
Tangiil y Soykan, 2021), mientras que otro plantea el redisefio de una unidad para
fomentar competencias de ciudadania digital por medio de actividades colaborati-
vas, debates y el uso de blogs personales (Armfield y Blocher, 2019).

Otra tendencia se centra en la alfabetizacion mediatica de los docentes en forma-
cion. Se argumenta que estos esfuerzos pueden ser valiosos en el contexto actual
donde existe desinformacion y fake news (Manfra et al., 2020). Particularmente, Tu-
tken y Kincal (2019) encontraron una asociacion entre el nivel de alfabetizacién
mediatica y el de participacion en protestas y cambio social en esta poblacién. Esto
permitié inferir que la alfabetizacion mediatica puede tener un rol importante en
competencias relacionadas con la ciudadania activa de quienes se preparan para la
docencia. Continuando con la alfabetizacién mediatica, llama la atencién el estudio
de Lycke y Lucey (2018), quienes indagaron cdmo la exposicion de los docentes en
formacidn a libros prohibidos y textos censurados sobre ciudadania influyeron en
su intencion de explorar temas controvertidos de ciudadania con los alumnos.

Aunado a lo anterior, también destaca otra estrategia de formacién, como son las
experiencias, por ejemplo, las practicas de servicio comunitario (Akin, 2021) y de
aprendizaje-servicio (Pitre et al., 2017), con resultados positivos tanto cognitivos
como afectivos. Asimismo, se han explorado las percepciones de los docentes en as-
pectos que tienen que ver con la ciudadania, en especial su propia apreciacién sobre
qué tanto conocen de esta tematica (Ontas y Koc, 2020). Las tendencias encontradas
en torno a esta pregunta de investigacion apuntan a la importancia de incorporar
cursos relacionados con competencias ciudadanas en los programas de los futuros
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docentes; considerar el aspecto digital en la promocién de competencias ciudada-
nas; la alfabetizaciéon mediatica de esta poblacidén; y la inclusion de actividades de
tipo experiencial en contacto con la comunidad para el desarrollo de competencias
ciudadanas. Esto, en primer lugar, para que los futuros docentes sean competentes
en términos de ciudadania global y, en segundo, para que, en consecuencia, puedan
formar ciudadanos(as) activos(as) y criticos(as).

CONCLUSIONES

Las CCG se han vuelto un requisito indispensable para formar ciudadanos capaces
de navegar en un mundo cada vez mas globalizado. En la misién de dotar de estas
competencias a los individuos, la educacion y, especificamente el docente, cobran
un rol fundamental. Por tanto, nuestro estudio se centra en analizar las tendencias
actuales relacionadas con dichas competencias en el ambito educativo a través de
un mapeo y una revision sistematica de la literatura.

En el mapeo, el pais con mayor produccién cientifica sobre competencias ciuda-
danas en el ambito educativo es Colombia, con 29 publicaciones a partir de 2016.
Ademas, fue posible vislumbrar que, en general, los paises del continente americano
y europeo son los que mas se han enfocado en esta tematica. Observamos también
que el auge de publicaciones iniciado en 2017 descendié en forma considerable
desde 2021. En cuanto a autores altamente productivos en el tema, Erik Byker, in-
vestigador estadounidense, encabeza la lista con tres publicaciones. Cabe destacar
su aportacién en la teorizacion para el desarrollo de las competencias ciudadanas
como un avance que trasciende y fortalece los estudios actuales.

En cuanto a los resultados obtenidos en la revision sistematica de la literatura,
en las tendencias en el estudio de las competencias ciudadanas globales, activas y
criticas identificamos algunas inconsistencias en lo que se entiende por ellas, al con-
fundirse con otros conceptos como el de competencia transcultural.

Entre las practicas educativas innovadoras para la formacién en CCG, los estudios
analizados exponen principalmente el uso de estrategias de aprendizaje activo y ac-
tividades dialdgicas, como la del debate, para el abordaje de temas amplios como la
sustentabilidad, el medio ambiente y educacion civica, y especificos como educacion
para la paz, libertad de expresién, la democracia y el respeto a la diversidad (Garcia
y Serrano, 2016).

Otro hallazgo fue que, en los estudios analizados, se percibe al docente como un
agente en formacion continua en CCG, quien, a su vez, tiene a su cargo la responsa-
bilidad de formar a sus estudiantes, en ocasiones, de manera conjunta con la comu-
nidad. Finalmente, encontramos que los profesores en formacion se han expuesto a
cursos sobre CCG, actividades de tipo experiencial en contacto con la comunidad y
aspectos de ciudadania digital y alfabetizacién mediatica.

LIMITACIONES

Este estudio se circunscribe a cuatro bases de datos: Scopus, Web of Science, ERIC y
Redalyc. Es necesario mencionar que algunas de estas bases tienen una forma con-
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dicionada de exportar los metadatos de las publicaciones. Otra limitacion es la ho-
mogeneizacion de uso de términos entre los idiomas de inglés y espafiol.

FUTUROS ESTUDIOS

En los préximos estudios es deseable que se investigue mas en profundidad sobre
el trabajo y estudio en funcién de las competencias de sustentabilidad dentro de la
formacion docente, en especial en la region de Latinoamérica, dada la escasez de
publicaciones.
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The objective of this systematic review was to identify empirical trends on the promotion
of a culture of peace through citizenship education. The work focused on elementary school
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2005-2021, in the ERIC, Education Source, Academic Search Ultimate and Redalyc data-
bases. From the use of the inclusion and exclusion criteria, 19 articles were analyzed. Re-
search in which it was reported that teachers received training to foster citizenship in their
students showed better results in the development of competencies related to the topic of
study. It is concluded that a large part of the studies are oriented towards understanding
the teacher’s perceptions about citizenship; on the other hand, the studies where some in-
tervention methodology was addressed in the classroom contributed significantly to the
development of skills for citizen coexistence.
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INTRODUCCION

a creciente incertidumbre ocasionada por la pandemia de la COVID-19 ha
Lgenerado la preocupacidn, al menos en paises de Latinoamérica y el Caribe,

de conducir los esfuerzos educativos a combatir el rezago educativo, ya que
estimaciones recientes han identificado que la pobreza en cuanto a aprendizajes
ha aumentado en un 70%; ante esta realidad, los grupos marginados tienen mayor
probabilidad de estar rezagados (Banco Mundial, 2020, 2021). Aunado a lo anterior,
la pobreza, la desigualdad y la falta de acceso a derechos basicos como la educacién
conducen a la violencia estructural (Consejo de Europa, 2021).

Por otra parte, la rapidez de los cambios sociales como producto de la globaliza-
cion pone de manifiesto la necesidad de preparar a las nuevas generaciones para
desenvolverse en un mundo cada mas conectado, donde las brechas sociales estan
vez mas definidas y la paz parece ser una realidad lejana. En este contexto de cre-
ciente necesidad, la educacion debe orientarse a la promocion de aprendizajes que
vayan mas alla de aspectos materiales y técnicos, y se centren en el desarrollo hu-
mano (Bahajin, 2018).

En este contexto, la educacidn para la ciudadania es un tema que ha cobrado gran
relevancia en los ultimos afios. En diferentes paises se ha convertido en un enfoque
formativo del curriculo oficial y se han adoptado politicas para su promocidn en las
aulas. El Consejo de Europa denominé al 2005 como el Afio Europeo de la Ciudada-
nia con el propésito de alentar a los paises miembros para que abordaran temas de
ciudadania participativa y democratica a través de programas educativos (Caballero
etal, 2016; Lopez, 2009). En ese mismo afo se present6 “Educar para la ciudadania
y la democracia en las Américas: una agenda para la accién”, que contiene las pau-
tas y acciones para un modelo de formacion en las escuelas de América Latina y el
Caribe (Cox etal., 2005). En 2015, la Organizacién de las Naciones Unidas, junto con
los 153 paises miembros, aprob6 la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, que
establece 17 objetivos en torno a tres dimensiones: social, econémico y ambiental.
La transformacion del mundo basada en la dignidad, justicia y respeto es su interés
primordial (Naciones Unidas, 2018).

En este sentido, la formacién ciudadana para la convivencia pacifica se convierte
en una aspiracion social compartida como el medio para la construccién de la paz
en las relaciones humanas. Educar para la ciudadania significa desarrollar en las
personas habilidades sociales y emocionales que contribuyan a disminuir las des-
igualdades, promover el didlogo, la tolerancia, la responsabilidad y el respeto, que
conduzcan a la transformacién social, basada en la justicia y el respeto por los de-
rechos humanos y el medio ambiente (Nieuwelink y Oostdam, 2021; InteRed, 2017;
Intermén Oxfam, 2007).

Ante ello, se ha apostado por la educacién como un instrumento para asegurar
que los alumnos desarrollen habilidades sociales y emocionales, asi como interés
por contribuir en la transformacién pacifica de la sociedad, por lo que la educacién
para la ciudadania cobra gran impulso como un eje formativo.

Respecto al estudio de este tema, encontramos una revision sistematica acerca
de la educacion para la ciudadania global que abarcé estudios entre los afios 2005-
2015, la cual fue realizada por Goren y Yemini (2017). Dichas autoras enfocaron el
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analisis en el discurso que se ofrece sobre esta tematica en primaria y secundaria;
también consideraron estudios relacionados con politica, curriculo y personal do-
cente (en servicio y en formacidén). Los principales resultados del analisis exponen
que en algunos marcos tedricos se incluye poca informacion de la educacién para la
ciudadania global, y las conclusiones de los articulos presentan una débil relacion
con la tematica de estudio.

Goren y Yemini (2017) advirtieron que gran parte de los estudios no declaran
el modelo que emplean o las definiciones que incluyen no estan relacionadas con
una teoria en particular. Las principales limitaciones del estudio, como declaran las
autoras, fue que se incluyeron articulos en el idioma inglés. Por ultimo, las investi-
gadoras manifiestan que no se enfocaron en el estudio de la metodologia empleada
en las investigaciones.

En este contexto, cobra gran sentido analizar las principales orientaciones en la
investigacion que los trabajos desarrollados sobre la convivencia ciudadana han
adoptado en los ultimos afios, asi como identificar cual de estas ha influido positi-
vamente en el fomento de habilidades acerca de esta tematica. Consideramos que la
informacién obtenida puede brindar un parteaguas que sea una guia para orientar
los esfuerzos actuales en medio de crisis sociales a fin de otorgar un sentido pleno a
la formacién educativa de los alumnos.

METODOLOGIA

Una revision sistematica es un método de analisis que permite recopilar informa-
cion acerca de un tema de interés (Bettany-Saltikov, 2018). En este trabajo, emplea-
mos la metodologia PRISMA (Page et al., 2021) para la elaboracion de revisiones
sistematicas. De acuerdo con los autores citados, planteamos una pregunta que nos
permitié establecer el alcance de la revision:

=;Cudles son las principales tendencias en la investigacion sobre la convivencia
ciudadana en estudios dirigidos a profesores de educacion primaria?

Recoleccion de datos

Antes de la elaboracion de la cadena de busqueda, utilizamos los tesauros de ERIC
y la Organizacidn de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura
(Unesco) para revisar con mayor precision las palabras que formarian parte de ella.
La busqueda y recuperacién de informacion se realizé entre septiembre y octubre
de 2021. Tuvimos acceso a bases de datos cerradas como ERIC, Academic Search
Ultimate y Education Source por medio de EBSCO, asi como la base de datos abierta
Redalyc. Asimismo, identificamos informacidn de otras fuentes, por ejemplo Google
Scholar, como resultado del efecto bola de nieve.

Recurrimos a las siguientes combinaciones de palabras para elaborar la cadena
de busqueda: Training Teacher AND Educational Practice AND Elementary School
AND (Citizenship Education OR Citizenship) AND Elementary School Teachers. Cabe
sefialar que agregamos otras palabras a la cadena de busqueda principal: en las ba-
ses de datos cerradas empleamos los limitadores de busqueda: “2005-2021", “texto

» «

completo”, “publicaciones académicas” y “publicaciones académicas arbitradas”.
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Seleccion de estudios

En las bases de datos identificamos 186 resultados (ERIC=78, Education Source=16,
Academic Search Ultimate=73 y Redalyc=19). Ademas, por medio del efecto bola
de nieve recopilamos ocho estudios. Todos los resultados de la busqueda fueron
registrados en una hoja de calculo (Excel). Clasificamos los datos de los articulos en
columnas con las denominaciones: nombre de la publicacién, resumen, autor (es),
afio, tipo de estudio, poblacion, nivel educativo y revista.

Como presentamos en la figura 1, en el primer analisis de la informacion identi-
ficamos los articulos duplicados (=29) y citas irrelevantes como notas de las edito-
riales (=10). De manera posterior, la matriz bibliografica disminuy6 a 155 archivos.
El siguiente paso fue la lectura de resumenes y titulos con el objetivo de encontrar
articulos empiricos; en este paso descartamos 93 archivos, entre ellos informacion
que proviene de otros idiomas diferentes al espafiol o inglés.

Figura 1. Diagrama de flujo del procesamiento de la informacion.
Fuente: Modificado de PRISMA (Page et al.,, 2021).

Para la lectura completa, encontramos 62 elementos. Aplicando los criterios de in-
clusion y exclusion en la dltima etapa del procesamiento de la informacion, los arti-
culos se redujeron a 19.
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Tabla 1. Criterios de inclusion y exclusién

De acuerdo con Bettany-Saltikov (2018) y Page et al. (2021), establecimos los crite-
rios de elegibilidad que permitieron seleccionar las investigaciones que abordan el
tema en estudio tomando como base la estrategia PICoS (poblacién, tema, contexto
y disefio). La poblacion de interés se enfoco en docentes; cabe sefialar que también
aceptamos investigaciones que incluyeron alumnos, directores o padres de familia
solo si figuraban docentes en la muestra.

Los estudios empiricos seleccionados fueron los que se desarrollaron en el con-
texto de educacion primaria. Respecto al tema de estudio, debia vincularse con las
practicas educativas o con los significados que el docente relaciona con la convi-
vencia ciudadana. Asimismo, en el disefio de investigacién consideramos articulos
tanto cualitativos como cuantitativos. De igual forma, el periodo de publicacion de
las investigaciones aceptadas fue de 2005 a 2021.

Por ultimo, excluimos articulos no empiricos, asi como aquellos que fueron pu-
blicados en idiomas distintos al espafiol o inglés. No incluimos literatura gris. Ob-
tuvimos informacién de los articulos, por ejemplo, los datos del autor (es), fecha de
publicacion, lugar geografico del estudio, poblacién y tamafio de muestra, objetivo
del estudio, tipo de estudio, procedimiento de recoleccién de informacién y resulta-
dos, los cuales fueron colocados en fichas.

RESULTADOS

Un total de 19 articulos fueron analizados en esta etapa como resultado del proce-
samiento de la informacién y aplicacion de los criterios de inclusion y exclusion. De
la literatura recolectada, el 26.31% fue publicada en espafiol y el 73.68%, en inglés.
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Figura 2. Distribucién geografica de los estudios localizados.

De acuerdo con la figura 2, cinco estudios fueron realizados en paises de América,
doce, en Europa, y uno en Africa y otro en Oceania. La tabla 2 contiene el numero de

articulos agrupados por continentes y paises.

Tabla 2. Total de investigaciones por continente

Como observamos en la tabla 2, la mayor produccion de articulos recuperados pro-
viene de Europa; los paises con mayor nimero de investigaciones son Espafia, con
tres estudios, y Turquia, con cuatro; les sigue América, donde Estados Unidos es el
pais con mayor produccion identificada.
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Finalmente, tenemos a Botswana, en Africa, y a Australia, en Oceania, con un trabajo en
cada pais. En la grafica 1 observamos que la mayor produccién de los estudios se realizd
en 2012, con cuatro publicaciones, y en seguida 2018, con tres estudios.

Gréfica. Produccion de estudios por afio

1 1 1

Ao 27 2013 P4 HF ;oiE HT 2008 A9

En2013,2016y 2017 se publicaron dos estudios en cada periodo; y en 2014y 2015, uno.

Participantes en las investigaciones

Tabla 3. Participantes de estudios realizados en América

La mayor muestra comprendié a 1,087 participantes: 199 profesores y 888 alumnos;
el estudio fue desarrollado por Willems et al. (2012). La investigaciéon de Daniskova
y Luksik (2017) tuvo también una muestra importante compuesta de 703 partici-
pantes. De igual forma, identificamos otras investigaciones con muestras entre 60 y
20 participantes y menos de 16. Las siguientes tablas retinen datos de las investiga-
ciones organizadas por continentes.

Como observamos en la tabla 3, la mayor muestra fue de 60 participantes y el es-
tudio se llevo a cabo en 2018. Uno de los estudios de 2009 comprendi6 en un inicio
una muestra de 32 participantes y, en seguida, se trabajé con 11 profesores. En las
investigaciones posteriores el nimero de docentes fue menor. En los estudios de
Ohn y Wade (2009), asi como en el de Ponder y Lewis-Ferrell (2009), destaca como
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caracteristica de los participantes que formaron parte de cursos que abordaron el
tema de la ciudadania.

Respecto a los estudios desarrollados en Europa, hay variacién en cuanto a los
participantes, pues algunos contaron con docentes de otros niveles escolares, inclu-
so en ciertos trabajos intervinieron alumnos y padres de familia.

Tabla 4. Participantes de estudios realizados en Europa

La muestra de mayor tamafio la tuvo la investigacion de Willems et al. (2012), enla que
participaron 1,087 personas: 199 profesores y 888 alumnos. También la de DaniSkova
y Luksik (2017) fue alta, con 703 docentes. Por su parte, en el estudio de Bennell
(2015) y en el de Waldron et al. (2014), los participantes fueron seleccionados por
su reconocimiento en la ensefianza para la educacién de la ciudadania global. En el
primero se contd con 36 profesores y alumnos de las instituciones educativas (no se
declara el niimero total de alumnos) y en el segundo, dos profesores experimentados.
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La investigacion de Boni et al. (2012) reuni6 a 11 participantes: profesores
de primaria, secundaria y universidad, asi como integrantes de una organiza-
cién no gubernamental para el desarrollo. Por su parte, Blasco-Serrano et al.
(2019) y Sezer y Can (2018) incluyeron en sus muestras a docentes de dife-
rentes niveles educativos. Balbag y Tiirkcan (2017) trabajaron con un total de
32 participantes: 30 alumnos y dos profesores. Las investigaciones de Ersoy y
Pehlivan-Yilmaz (2018), McNaughton (2014) y Demirel et al. (2016) contaron
con profesores de primaria. Rayén y De las Heras (2012) incluyeron a una co-
munidad educativa: alumnos, profesores y padres de familia (no se expresa el
ndmero de participantes).

Por tltimo, en la investigacion realizada en Africa por Mhlauli (2012) participa-
ron 11 profesores y en el estudio desarrollado en Australia por Peterson y Bentley
(2016), cuatro profesores y cuatro lideres escolares.

Caracteristicas metodoldgicas

De las investigaciones recolectadas, el 84% emple6 la metodologia cualitativa y
16%, la cuantitativa. Las variables de estudio identificadas se presentan en la tabla
5, en la que observamos que la variable principal son las percepciones de los parti-
cipantes, entre las que destaca la del profesorado.

Tabla 5. Variables

\ariables de estudio identificadas

1. Percepcion de la educacién para la ciudadania

a. Docentes (n=9)

b. Alumnos (n=3)

c. Padres de familia (n=1)

d. Lideres escolares (n=1)
2. Trabajo de aula (n=3)
Emplec de metodologias de frabajo en el aula (n=2)
4. Practica de docentes a partir de programas de
capacitacion (n=2)
Trabajo institucional (n=1)
Enfoques educativos en el trabajo docente (n=1)
7. Analisis del curriculo oficial (n=1)

i

el

>

Referente a los métodos de recoleccion de informacién empleados en los estudios,
en la metodologia cualitativa destaca la entrevista (n=12), la observacion (n=5), el
andlisis de contenido (n=2), la técnica de rejilla (n=1), la encuesta (n=3) y el grupo
focal (n=2). Hay dos investigaciones que enuncian la metodologia accién-partici-
pativa (n=1) y la investigacidn cooperativa (n=1), pero no las técnicas empleadas.
Los estudios cuantitativos utilizaron la encuesta (n=3) como método de recogida
de informacion.
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De igual forma, los estudios en los que los docentes han recibido capacitacién o
cuentan con trayectoria académica como promotores de la educacién para la ciu-
dadania tienen una comprension definida de las implicaciones de su trabajo en la
formacidn de los alumnos, a diferencia de las investigaciones en las cuales los parti-
cipantes no han sido capacitados en el tema.

Respecto al enfoque que se aborda en los trabajos, los mas sobresalientes fueron
educacion para la ciudadania y ciudadania global. En el siguiente apartado presen-
tamos las vertientes de analisis de las investigaciones.

PRINCIPALES TENDENCIAS EN LA INVESTIGACION

A partir del analisis de la informacidn, identificamos cuatro tendencias empiricas en
torno a la formacién para la convivencia ciudadana: significados, practica educativa,
trabajo institucional y curriculo oficial. En los siguientes apartados se presenta la
informacién correspondiente.

Significados

Gran parte de las investigaciones se clasificaron en esta orientaciéon empirica. De
igual forma, los enfoques teoricos de estudio son variados: el trabajo de Ohn y Wade
(2009) tuvo como objetivo comprender los entendimientos sobre la convivencia
ciudadana de un grupo de profesores que formo parte de un programa de capaci-
tacion continua sobre educacién civica. Por otro lado, Reyes et al. (2013) basaron
su estudio en dos categorias de analisis: percepciones y experiencias de los parti-
cipantes sobre ciudadania; la diferencia con la investigacion antes citada es que los
docentes no fueron parte de un curso de formacién continua.

El primero de los estudios que involucré alumnos y profesores se llevo a cabo a
partir del enfoque de ciudadania global (Balbag y Tiirkcan, 2017). El segundo abor-
do tres virtudes referidas al enfoque de la ciudadania, cuyo fin fue comprobar si
los docentes son promotores de esas caracteristicas morales (Willems et al., 2012).
Peterson y Bentley (2016) se orientaron a la educacion para la ciudadania desde
la perspectiva de los profesores y lideres escolares; las respuestas coincidieron en
que los valores son fundamentales para el desarrollo ciudadano de los alumnos; los
autores hacen hincapié en el compromiso de los participantes por educar con base
en ese enfoque.

Rayon y De las Heras (2012) realizaron un estudio para comprender como se
efecttia la convivencia en un centro escolar; su particularidad fue que participaron
alumnos, profesores y padres de familia.

Otra investigacion se centro en las percepciones del profesorado a partir del es-
tablecimiento de factores de estudio asociados al enfoque de educacién del carac-
ter; de acuerdo con los autores, este tema se relaciona con el desarrollo moral e
involucra valores y actitudes orientados a la ciudadania (Demirel et al., 2016). Por
su parte, el estudio de Sezer y Can (2018) identificé los constructos sociales de los
profesores hacia la educaciéon democratica.

Por ultimo, el trabajo de Mhlauli (2012) indaga sobre el enfoque de la educacién
para la ciudadania. El autor identificé que los factores histéricos y culturales influyen
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significativamente en la percepcion de los profesores sobre lo que es educar para la
ciudadania.

Como presentamos en los parrafos anteriores, algunos estudios recogen informa-
cion desde la perspectiva de otros actores educativos, como alumnos y padres de
familia. También hay algunos que indagan sobre categorias concretas de analisis,
como las virtudes, o bien, los resultados originados a partir de un curso de forma-
cion. Los enfoques de estudio se orientaron a la democracia, convivencia y algunos
al aspecto global de la ciudadania.

Prdctica educativa

Ponder y Lewis-Ferrell (2009) dieron cuenta de un proyecto de aula bajo el enfo-
que de ciudadania activa. Los participantes fueron una profesora, quien cursé un
programa de formacion sobre la realizacion de proyectos escolares, y su grupo de
alumnos. La estrategia se basé en una metodologia participativa en la cual el pro-
fesor funge el rol de guia y los alumnos son quienes asumen la responsabilidad de
llevar a cabo el proyecto.

La educacion en valores fue el enfoque estudiado por Goémez y Garcia (2018), cuyo
trabajo conté con la participaciéon de docentes de escuelas publicas y privadas. Por
medio de una encuesta, indagaron las practicas de los docentes en el fomento de
valores. Los principales hallazgos sugieren que la filosofia institucional es un factor
que influye en el quehacer de los profesores.

DaniSkova y Luksik (2017) recopilaron la participacién de una muestra numerosa
de profesores para examinar las practicas ligadas al enfoque de educacion civica. A
partir de una encuesta, los autores identificaron que las perspectivas que los profe-
sores adoptan para la ensenanza depende de las caracteristicas del alumnado y las
experiencias profesionales de los maestros. Aunque en el articulo no se ejemplifica
alguna estrategia concreta de ensefianza, los autores expresan que el curriculo ofi-
cial del pais de estudio no ofrece oportunidades suficientes a los profesores para
trabajar la educacion civica, pues indican que los planes de estudio tienen un orien-
tacion patriotica.

Boni et al. (2012) abordan la educacién para la ciudadania global con la participa-
cion de docentes y organizaciones no gubernamentales especializadas en el tema.
La investigacion se desarroll6 con la metodologia de investigacion cooperativa, la
cual les permiti6 a los participantes reflexionar acerca de su practica docente a fin
de formular propuestas utiles para promover el enfoque en sus aulas.

El estudio sobre el empleo de métodos de ensefianza es otra aproximacién
al tema de estudio, como observamos en el trabajo de Ersoy y Pehlivan-Yilmaz
(2018), quienes documentaron los juicios simulados (mock trial). Lo anterior con-
siste en plantear una situacién y los estudiantes discuten en plenaria cémo resol-
verla en un ambiente democratico. Por otro lado, McNaughton (2014) examin6
el empleo de la metodologia historias globales (global storylines), que consiste
en dramatizar una situaciéon para que los alumnos puedan analizar criticamente
como solucionar la problematica presentada. Ambas metodologias se enfocan en
la educacién para la ciudadania global.
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Para finalizar, Waldron et al. (2014) analizaron las practicas de profesores experi-
mentados desde el enfoque de educacion para la ciudadania. A partir de entrevistas,
analisis de planeaciones de clase y observaciones in situ, encontraron que los profe-
sores promueven la criticidad en sus alumnos.

En esta clasificacion hallamos estudios que explican las intervenciones realizadas
en las aulas, y también otros que emplean encuestas para describir los rasgos del que-
hacer de los profesores. Un trabajo diferente a los anteriores se centr6 en dos profeso-
res con experiencia en la implementacion de la educacion para la ciudadania.

Trabajo institucional

Algunos estudios exploran el trabajo institucional de escuelas desde el enfoque de
la educacion para el desarrollo sostenible y la ciudadania global (Bennell, 2015) y
la educacién para la ciudadania global (Blasco-Serrano et al., 2019). En el primero
sobresali6 que la motivacion en el trabajo de los lideres escolares fue un factor clave
para el reconocimiento de la institucién como promotora del tema de estudio. Blas-
co-Serrano et al. (2019), por medio de una encuesta, analizaron las practicas que
las instituciones desarrollan, lo cual permiti6 la identificacién de tres tipos: pasivos,
receptivos y proactivos.

Para finalizar con este segmento, una caracteristica que las instituciones compar-
ten es que son reconocidas en sus respectivos paises como promotoras de los enfo-
ques expuestos.

Curriculo oficial

La investigacion de Locke (2009) se centré en las competencias que el curriculo ofi-
cial promueve desde el enfoque de educaciéon ambiental y ciudadana. Se analizaron
los libros de texto de la asignatura ciencias naturales para reconocer los contenidos
curriculares; lo anterior permitid el establecimiento de categorias de analisis para
indagar sobre el trabajo de profesores. El hallazgo mas relevante fue que el curri-
culo ayudé a los docentes a convertirse en defensores del medio ambiente, quienes
alentaron a sus alumnos a interrogar y analizar activamente la realidad en sus co-
munidades.

La investigacion presentada considera las intenciones curriculares como eje de
estudio; a partir de ello se averigua la presencia de ellas en las percepciones y prac-
ticas de los docentes.

CONCLUSIONES

El objetivo de la revision sistematica fue identificar las tendencias empiricas que se
han realizado sobre docentes de nivel primaria en torno a la educacion para la ciuda-
dania. Este trabajo ha permitido conocer el estado del arte de esta tematica: destaca
que las tendencias investigativas con mayor desarrollo se orientan a los significados y
practicas educativas. Respecto a los primeros, algunos estudios pretendieron ser mas
holisticos al involucrar a alumnos, directores o padres de familia en las investigacio-
nes. Sobre las practicas educativas, tres de las investigaciones citadas describieron de
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manera concreta una metodologia de ensefianza, en las cuales los participantes reci-
bieron capacitacion para su implementacion.

Otro aspecto que destaca es que en el continente europeo los enfoques son mas
homogéneos y orientados a la educacion para la ciudadania. Lo anterior también se
identifico en los estudios de Australia y Botswana. En América, las investigaciones
abordan ciudadania y educacién en valores, los cuales no estan alineados con las
tendencias recientes sobre la tematica; ademas, la recoleccién de informaciéon no
refleja datos que tengan que ver con la orientacion definida.

El paradigma de investigacidn cualitativo predominé en los estudios; la mayoria
de las investigaciones se centraron en estudiar la percepcién de los docentes. Los
estudios cuantitativos abordaron aspectos concretos de la educaciéon ciudadana.

La mayor produccion de informacion proviene de Europa, puesto que la educacion
para la ciudadania es un tema de interés en el desarrollo de los paises que forman
parte de la Unién Europea. Desde 1997 inicié un proyecto orientado a la educacion
para la ciudadania democratica a través del Consejo de Europa; en ese sentido, la
promocién de este enfoque educativo ha sido un objetivo planteado desde el siglo
pasado (Caballero et al., 2016; Comisién Europea/EACEA/Eurydice, 2017). Por otra
parte, el contexto historico referido a temas bélicos, como la primera y segunda gue-
rra mundial, llevé a replantear el papel de la educaciéon como un medio para forjar la
paz y armonia en las relaciones humanas en Europa (Mendoza et al., 2011).

Hay un mayor nimero de aspectos normativos y politicas dirigidos al enfoque
formativo de la educacion para la ciudadania, entre los mas recientes estan la Decla-
racion de Paris, la Comunicacién de la Comision sobre la Prevencion de la Radicali-
zaciéon que Conduce al Extremismo Violento, Grupo de Trabajo Educacién y Forma-
cion 2020, entre otros (Comision Europea/EACEA/Eurydice, 2017). De ahi que en
algunos paises exista un trabajo mas extenso acerca del fomento de la convivencia
para la ciudadania y los valores que lo integran. La mayor variacién de participantes
en los estudios también destaca en investigaciones realizadas en la Unidn Europea,
pues tienen una tradicién mas amplia sobre el tema.

En paises europeos existen instituciones financiadas por los gobiernos interesa-
das en el fomento de la ciudadania como eje formativo en el curriculo; por ejem-
plo, en Espafa destaca la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo (AECID), cuyo objetivo es asegurar el desarrollo, atender situaciones de
emergencia, asi como la promocién de la democracia. También, en el articulo cuatro
de su estatuto se enuncia como uno de sus fines el contribuir al fomento de la paz, la
libertad, la seguridad humana y la igualdad (AECID, 2021).

Por otra parte, la Coordinadora de Organizaciones para el Desarrollo acoge a las
instituciones y plataformas sociales orientadas al fomento de la educacion para la
ciudadania global, la solidaridad internacional, entre otros aspectos (Coordinadora
de Organizaciones para el Desarrollo, 2021).

En América, al menos en educacién basica primaria, hay pocos estudios sobre la
tematica. Las investigaciones publicadas en espafiol que encontramos se limitan al
estudio de la comprension de la ciudadania desde la ideologia de los profesores. Los
estudios en inglés recogen experiencias de formacién continua de profesores.
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Los estudios sobre el trabajo de docentes e instituciones reconocidas por su
contribucién a la educaciéon para la ciudadania obtuvieron resultados sobre esta
tematica en virtud de que sus participantes poseen conocimientos y experien-
cia en el trabajo profesional. Asimismo, observamos resultados positivos en las
indagaciones que documentaron la implementacién de metodologias de trabajo
en el aula.

Entre las lagunas de informacion identificadas, recomendamos para futuras in-
vestigaciones estudiar aspectos de la formacion inicial del profesorado; de esta ma-
nera, sera posible identificar como el curriculo oficial abona a la promocién de com-
petencias en educacién ciudadana en el ejercicio de la practica profesional.

Consideramos que realizar investigaciones de la formacién de docentes en
Europa permitira la identificacion de competencias referentes a la educaciéon
para la ciudadania y obtener un punto de partida importante para los paises
que tienen poca tradicion en la investigacion en este aspecto, como es el caso de
América Latina.

Por ultimo, destacamos la relevancia de emprender estudios orientados a la for-
macién inicial y continua de profesores, puesto que, de manera holistica, ayudara
a entender como la formacion contribuye a la adquisicion de competencias para
fomentar en el aula la convivencia ciudadana. Con esto seria posible hacer un con-
traste entre las politicas en materia educativa y la realidad escolar para comprender
su influencia en la calidad de la educacion.
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INTRODUCCION

ace ya mas de dos afios que el mundo como se conocia dejé de existir. Con
H el brote de la COVID-19 y su veloz difusion por todo el mundo, la pandemia

impacté directamente al ambito de la salud: con 585,950,085 casos confir-
mados, que incluyen 6,425,422 muertes en el mundo hasta el 14 de agosto de 2022
(OMS, 2022), y los sistemas sanitarios fueron sometidos a una gran presion que
afecto la atencidn a la salud en general (OMS, 2020).

Las medidas de confinamiento y el cierre de fronteras para contener la cadena
masiva de contagios han golpeado con fuerza la economia mundial, en especial
la de los paises mas afectados por la pandemia y para los que dependen en gran
medida del comercio internacional, el turismo, las exportaciones de productos
basicos y el financiamiento externo (Banco Mundial, 2020). En la actualidad, el
proceso de vacunacion ha avanzado, lo que alienta a tener mejores expectativas
de recuperacién econémica.

En América Latina, las afectaciones de la pandemia en todas las dreas de la vida se
han caracterizado por las desigualdades multiples y cruzadas que determinan a la
region, y han sido visibilizadas y recrudecidas por la propia crisis sanitaria. Si bien
los cambios generados en la pandemia no solo trastocaron el &mbito de la salud pu-
blica y la economia mundial, otras esferas de la sociedad se vieron afectadas, que es
el caso de la educacion en todos sus niveles (CEPAL y Unesco, 2020).

En la educacion, como parte de las medidas de contencién del virus, se dieron una
serie de transformaciones a partir del cierre de los centros educativos en todos sus
niveles. La pandemia orillé a las instituciones educativas a la adopciéon de estrate-
gias que incluyeron el uso de las tecnologias de la informacioén y la comunicacion
(TIC) como un elemento fundamental para la continuidad de sus procedimientos
internos y, en especial, de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Durante la continuidad de la educacién en el confinamiento, las desigualdades
econdmicas y sociales marcaron la diversidad de experiencias vividas por la comu-
nidad. La realidad econ6mica preexistente de las familias y las diferentes afectacio-
nes que sufrieron a raiz de la pandemia definieron el rumbo del desarrollo de los
procesos basados en las TIC. Por una parte, las familias mas vulnerables se enfrenta-
ron a la falta de acceso a las TIC y de entornos fisica y socialmente adecuados para el
aprendizaje, asi como a situaciones emergentes de pérdida de ingresos y vulnerabi-
lidad que afectaron las posibilidades de los alumnos de continuar con sus estudios.

De acuerdo con datos de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), en 2019, el 66.7% de los habitantes de la regién disponian de conexién a
internet y el tercio restante tenia un acceso limitado o no gozaba de acceso a las tec-
nologias digitales debido a su condicién econdmica y social, en particular, su edad
y localizacién (CEPAL, 2020). En México, en 2020, el 44.2% del total de hogares
contaban con una computadora y 60.6%, con conexion a internet, mientras que el
91.6% tenian television y el 42.8%, television de paga (INEGI, 2020). En un pais con
una profunda brecha digital, rezago tecnoldgico y falta de infraestructura, asi como
poco avance en proyectos que consideran el uso de las TIC en la educacion, tal esce-
nario constituy6 un reto para la implementacion de estrategias cuyo objetivo fuera
la continuidad de la educacion.
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En el caso de la educacién basica en México, la Secretaria de Educacion Publica
(SEP) puso en marcha Aprende en Casa con el propésito principal de dar continui-
dad a la educacion de la poblacién en los niveles de educacién inicial, preescolar,
primaria y secundaria. Frente a estos retos, es necesario mostrar un acercamiento a
las transformaciones en la educacién que incluyeron modificaciones a los procesos
de gestion y de ensefianza-aprendizaje que emergieron a partir de la ejecucion de
estrategias ligadas al uso de las TIC.

El trabajo presentado aqui es parte de los resultados de la investigacion “Aprende
en Casa: construccion de una politica del cambio en la pandemia”, solicitada por
la SEP y encabezada, de 2020 a 2021, por la Universidad Pedagégica Nacional, en
la que colaboraron profesores de la Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad
Xochimilco, y la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, sede México. La in-
vestigacion tuvo como objetivo mostrar algunos efectos a nivel organizacional que
se vivieron a raiz de la puesta en marcha del proyecto Aprende en Casa. La investi-
gacion parti6 del supuesto de que la incorporacion abrupta del uso de TIC y herra-
mientas digitales a la educacidn basica origind transformaciones en su concepcion
y uso, en especial en los actores que vivieron este proceso como parte del proyecto.

El articulo estd estructurado en cinco apartados. En el primero definimos la apro-
ximacion metodoldgica. Se trata de un estudio de caso cuya interpretacién se sus-
tenta en el andlisis de las experiencias de los actores que vivieron el fenémeno de
estudio. En el segundo, desarrollamos el encuadre tedrico que se asienta en la pers-
pectiva del cambio y aprendizaje organizacional. En el tercero, exponemos los resul-
tados obtenidos en la investigacion. Por ultimo, presentamos las reflexiones finales.

METODOLOGIA

Es una investigacion cualitativa que retoma el estudio de caso como método de
investigacion. La investigacion cualitativa sostiene que los resultados son creados
por medio de la interaccion del investigador y el fen6meno; su objetivo principal
es una comprension interpretativa, empatica, y un intento de captar los signifi-
cados que los sujetos de investigacion atribuyen a sus propias situaciones par-
ticulares en un contexto totalizador. Este enfoque requiere un conjunto de datos
extraidos de multiples fuentes sobre la variable de interés y las caracteristicas de
su contexto (Bray et al., 2010).

El estudio de caso en la investigacion cualitativa se ha legitimado como un recurso
metodolégico que permite al investigador explorar y construir el fendmeno a través
del principio de triangulacion, que involucra el uso de diferentes fuentes de informa-
cion, bases de datos y la recopilacion de percepciones y experiencias de los actores que
se relacionan con el objeto de investigacion (Yin, 1994; Fitzgerald y Dopson, 2009).

Los criterios para la seleccion del caso se basan en la propuesta de clasificaciéon
de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior,
que consta de seis regiones geograficas: noroeste, noreste, centro-occidente, me-
tropolitana, centro-sur y sur-sureste. La seleccion de las entidades federativas se
defini6 en funcion de la conveniencia de su inclusion, especificamente por el acceso,
disponibilidad de la informacidn, modalidad educativa (multigrado, telesecundaria)
y representativas de las zonas urbanas y rurales.
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Consideramos 13 entidades federativas con caracteristicas similares, distribuidas
de la siguiente forma: region noroeste: Baja California Sur y Sinaloa; region noreste:
San Luis Potosiy Nuevo Leon; region centro-occidente: Jalisco, Colima y Michoacan;
region metropolitana: Ciudad de México; region centro-sur: Estado de México, Gue-
rrero y Puebla; y regién sur-sureste: Quintana Roo y Tabasco. De cada entidad, se-
leccionamos al menos una escuela de los niveles preescolar, primaria y secundaria.

El muestreo que se llevo a cabo para seleccionar a los actores participantes fue
de tipo no probabilistico, tanto intencional como por conveniencia. Estas técnicas
resultan utiles en escenarios en los que la poblacion es grande o variable y, por con-
siguiente, la muestra es muy pequeiia, asi como en los que exista accesibilidad y
proximidad de los sujetos para el investigador (Otzen y Manterola, 2017). Es im-
portante reconocer que los resultados de un muestreo asf, al no ajustarse a un fun-
damento probabilistico, pueden ser poco representativos o reproducibles (Otzen y
Manterola, 2017).

Llevamos a cabo 25 entrevistas semiestructuradas con actores que vivieron el pro-
ceso de implementacién y uso de las TIC en el marco del proyecto Aprende en Casa.
Las entrevistas se aplicaron a los siguientes actores: 1 secretario estatal de educacion
basica, 2 supervisores de preescolar, 8 supervisores de primaria, 5 supervisores de se-
cundaria, 1 director de primaria, 3 directores de secundaria, 3 profesores de primaria
y 2 profesores de secundaria. La poblacién atendida por los profesores, directores y
supervisores participantes en el estudio suma un total de 37,126 alumnos.

Elaboramos instrumentos para la conduccién de las entrevistas para cada nivel
educativo y tipo de actor. Ademas de los datos generales, la guia de entrevista para
las autoridades estatales se compuso de 13 preguntas, estructuradas en los siguien-
tes apartados: disefio, implementacién y evaluacidn de la estrategia. Las guias de
entrevista para los supervisores, directores y profesores se conformaron de 18 pre-
guntas, cada una organizadas en los apartados: contexto, funciones, gestion admi-
nistrativa, gestiéon académica, vigilancia y monitoreo, comunicacién y evaluacion.
Las entrevistas se realizaron de forma virtual entre diciembre de 2020 y julio de
2021 a través de la plataforma zoom y bajo la conduccion del equipo de investiga-
cion. Para su andlisis posterior y previa autorizacion de los participantes, las entre-
vistas fueron grabadas y luego transcritas.

En el andlisis de la informacién, utilizamos el programa MAXQDA version 18, soft-
ware especializado en el analisis cualitativo que usa los principios de la teoria fun-
damentada. Construimos categorias, subcategorias y cédigos a fin de profundizar
en las experiencias, percepciones y cambios a partir de las estrategias para la im-
plementacion y uso de las TIC. Con base en los resultados obtenidos, recurrimos al
principio de triangulacién del estudio de caso, que se sustenta en la propuesta de
Yin (1994) basada en la interaccion de datos precisos, la revision documental y la
percepcién de los actores que se relacionan con el fenémeno, lo cual permite una
interpretacion mas profunda sobre el objeto de estudio.
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APROXIMACION TEORICA
Adaptacién, cambio y aprendizaje organizacional

Constantemente, las organizaciones estan en busca de nuevos elementos que les asegu-
ren la perpetuacion y sobrevivencia a las diversas contingencias que se puedan presen-
tar. Por tal motivo, las estructuras, los procesos y las ideologias de las organizaciones se
forman y modifican para que el trabajo se realice de una forma mas funcional y eficien-
te; asi, cualquier modificacién en la organizacién en cuanto a su estructura, procesos y
practicas tiene que ver con el concepto de cambio organizacional.

El concepto de cambio organizacional se ha convertido en objeto de analisis para
diversas disciplinas. Desde la teoria de la organizacién y los estudios organizaciona-
les, entender la naturalezay el tipo de cambio que se da en un contexto determinado
ha promovido diversas aportaciones tedricas y metodoldgicas que se convierten en
herramientas poderosas que ayudan a mostrar hallazgos sobre las transformacio-
nes de una organizacion.

El cambio organizacional puede definirse como las transformaciones que las or-
ganizaciones realizan para adaptarse a una serie de contingencias que pueden venir
de su ambiente interno o externo. De acuerdo con Weick y Quinn (1999), Van de
Ven y Poole (1995) y Coronilla y Castillo (2000), el cambio puede ser visto como la
diferencia en forma, calidad o estado a lo largo del tiempo en una entidad organiza-
cional, y con una tendencia a la transformacién de los procesos y estructuras de una
organizacion, en la cual las organizaciones buscan la adaptaciéon de su contexto a
través de una serie de elementos importantes que pueden llegar a propiciar un tipo
de cambio en la organizacion.

Con base en esta premisa, se identifican algunos cambios que pueden llegar a ocu-
rrir en una organizacién: el cambio radical o episédico, y el continuo o lineal. El
primero se percibe como una orientacién multidimensional, discontinua y sin un
enlace con el pasado; este surge en una organizacion que es inercial, y el proceso de
cambio se observa como algo infrecuente, discontinuo e intencional; en este senti-
do, el cambio se ve como una interrupcién ocasional o divergencia del equilibrio y
tiende a ser dramatico y conducido externamente; es considerado como un error de
la organizacion (Galbraith, 2014).

Por su parte, el cambio como un proceso continuo es visto como de primer orden,
en el cual se considera la conduccidn de la organizacion en una direccién determinada
con base en la idea de adaptar o ajustar la estructura original, y mantener la identidad
de una forma estable. El cambio en este sentido es continuo y lineal, y puede observar-
se como un ajuste en la organizacion (Weick y Quinn, 1999; Marin et al., 2009).

Como hemos observado, el cambio no solo responde a una Unica causa, ya que la
organizacion se encuentra imbricada en un contexto con multiples factores y con-
tingencias externas e internas que pueden llegar a propiciar ajustes en la organiza-
cion, y dejar estas ultimas al papel activo de los individuos dentro de la organizacion
que pueden impulsar, promover y gestionar un tipo de cambio (Kast y Rosenzweig,
1988). Cualquier tipo de transformacion en la organizacion, ya sea de tipo estructu-
ral o ideolégico, puede generar tensiones y conflicto para los individuos que viven el
proceso; su papel es fundamental para la implementacion y la adaptacion.
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Las grandes transformaciones acontecidas en la modernidad, marcada por re-
voluciones tecnolédgicas, globalizaciéon de mercados, la emergencia y aplicacion de
nuevas tecnologias de informacién y herramientas digitales, han causado interés
por el aprendizaje organizacional. Desde este enfoque, asumimos que las organi-
zaciones se enfrentan a turbulencias e incertidumbres que pueden condicionar su
existencia; las que son capaces de sobrevivir son consideradas como “organizacio-
nes que aprenden”; por lo tanto, el concepto de aprendizaje organizacional se torna
relevante (Nonaka, 1991; Garcia et. al., 2021).

De acuerdo con Kloot (1997), los cambios en la organizacién generan procesos
de aprendizaje organizacional, ya que son una respuesta de los individuos para
adaptarse a la problematica, de tal forma que adquieren nuevos conocimientos y
percepciones que llegan a modificar su conducta y accién dentro de la organiza-
cion. Con base en este argumento, el concepto de aprendizaje organizacional se
vuelve un elemento fundamental que muestra de modo interno el papel de los in-
dividuos frente a alguna contingencia. Argyris y Schon (1978) relacionan el papel
del aprendizaje con la teoria de la accién y conducta humana, y lo conciben como
un constructo mental y cognitivo que adquiere relevancia cuando se da de manera
colectiva, porque se convierte para el individuo en un marco de referencia para
actuar dentro de la organizacion.

Argyris (1982) plantea que las transformaciones en el comportamiento de los in-
dividuos dentro de la organizacién, cuando interactian y reciben otros conocimien-
tos y percepciones, presentan diferencias significativas que condicionan y modifican
su accidn, dependiendo de la cultura, ideologia e historia, y pueden generar tipos de
aprendizaje. A pesar de que los individuos figuran como el elemento central, los
medios son también la parte estratégica para que el conocimiento transite de lo in-
dividual a lo colectivo, es decir, se convierte en aprendizaje organizacional cuando
se distribuye en la organizacidn, en especial, cuando se formaliza en reglas, rutinas,
procesos y estrategias que guian la conducta del individuo y que son transmitidas
entre los miembros mediante procesos de socializacion, imitacién e intercambios
(Nonaka y Takeuchi, 1999; Alcover y Gil, 2002, Dandira, 2012).

Existen diversos tipos de aprendizaje organizacional, los cuales se relacionan con
las formas de cognicion de los individuos y los sistemas de informacion y produc-
cion de cada organizacion. Diversas propuestas se han derivado de este supuesto,
algunos autores como Bateson (1972) y Argyris y Schon (1978) los denominan
aprendizaje de tipo [, Il y III, o como simple, doble y tercer bucle. Ambas propuestas
pueden clasificarse de la siguiente manera: aprendizaje correctivo (tipo I o de bucle
sencillo), aprendizaje adaptativo (tipo Il o de doble bucle) y aprendizaje como solu-
cion de problemas (tipo III o de tercer bucle).

El aprendizaje de bucle sencillo se concentra en la correccion de desviaciones
producidas por desajustes; en este sentido, la correccién esta encaminada a retroa-
limentar con base en los estdndares operativos establecidos formalmente. En el
aprendizaje de doble bucle se generan movimientos bruscos internos en los pro-
cesos de trabajo y las practicas, y la retroalimentaciéon se da con la aparicién de
nuevas estrategias o procesos que redefinen y cambian los ya determinados para
que se adapten a la demanda del contexto. Finalmente, en el tercer tipo de aprendi-
zaje se puede observar la construccién de reglas y la apariciéon de nuevos modelos
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cognitivos colectivos de la cultura, la ideologia, creencias y valores que dirigen a
la organizacién; los individuos canalizan las experiencias vividas y pueden llegar a
cuestionar los patrones y operaciones como guias apropiadas de comportamiento
0, si es necesario, generar nuevos patrones que respondan a las necesidades de la
organizacion y del contexto (Alcover y Gil, 2002; Montenegro y Schroeder, 2017).

Brecha digital y uso de las TIC en la educacion bdsica en el contexto de la pandemia

El surgimiento, desarrollo y alcances de las TIC se ha dado en los paises mas avan-
zados, lo que da lugar a brechas tecnolégicas y sociales que no solo limitan la apro-
piacién social de estas tecnologias entre naciones, sino al interior de ellas y entre los
grupos sociales. En este sentido, el concepto de brecha digital se refiere a la fuerte
desigualdad que surge en las sociedades por la diferencia entre los que tienen acce-
so a las TIC e incorporan su uso en la vida cotidiana y los que no pueden o no saben
acceder; esto produce un gran impacto en los entornos sociales contemporaneos
(Gémez et. al., 2018; Montenegro et. al., 2020).

En el ambito educativo, su uso y acceso en todos los niveles ha sido una preocupa-
cion central de los gobiernos federales y de organismos internacionales. El acceso a
la educacién es un derecho humano fundamental, reconocido desde la Declaraciéon
de Derechos Humanos de 1948, y en la Convencion de los Derechos del Nifio de
1989 se retoma en los articulos 28 y 29, en la que se destaca a la educaciéon como un
derecho que debe estar encaminado a desarrollar la personalidad, capacidad mental
y fisica al maximo de sus posibilidades; inculcar el valor del respeto a los derechos
humanos y las oportunidades fundamentales. Recientemente, en la Agenda 2030, a
través del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4, se destaca el acceso a la educacién de
calidad, inclusiva y equitativa, la cual prevé el disfrute de oportunidades que inclu-
yen el uso y acceso a las TIC (Montenegro et. al., 2020).

La Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién
en los Hogares (ENDUTIH 2020) muestra que, en 2020, el 44.2% del total de hoga-
res en México contaba con una computadora y el 60.6%, con conexidn a internet. De
acuerdo con datos del Banco Mundial, la tendencia en el porcentaje de la poblaciéon
que usa internet en México es creciente; no obstante, en comparacion con el promedio
de la regiéon de América Latina y el Caribe, asi como con el de los paises miembros de
la Organizacién parala Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, continia teniendo un
rezago (de dos y catorce puntos porcentuales, respectivamente) (Banco Mundial, s.f.).

Los gobiernos federales y estatales han impulsado diversas estrategias y progra-
mas encaminados a disminuir la desigualdad de oportunidades, reducir la brecha
digital y elevar el acceso a oportunidades para una mejor educacién y calidad de
vida. Entre los mas relevantes, se destaca, en 2013, el programa de Conectividad
Digital: Banda Ancha para Todos, en funcidn de las reformas en telecomunicaciones
en ese afo, cuyo objetivo era llevar al pais a la sociedad de la informacién, combatir
la brecha digital e impulsar la economia digital. El programa consistié en diez pro-
yectos que estuvieron relacionados con lo educativo (Baca-Pumarejo et al., 2018).

De igual forma, se destaca el programa de México Conectado, el cual tuvo una
reduccion de presupuesto de hasta el 84% en 2017, que implicé la eliminacién del
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Programa de Inclusion y Alfabetizacion Digital, programa que entregaba tabletas
electronicas a los nifios estudiantes con colaboracion de la iniciativa privada para el
uso de la infraestructura existente y, asi, lograr un mayor rango de conectividad en
el territorio nacional (Baca-Pumarejo et al., 2018).

Como mencionamos, los esfuerzos por parte del gobierno han estado presentes.
En el ambito de la educacion basica, desde 1997, con la estrategia Red Escolar se
busco elevar el nivel de la educacion en las escuelas primarias y secundarias. En tér-
minos practicos, esta estrategia consistio en dotar a las escuelas de un aula de me-
dios, es decir, un aula equipada con una computadora de escritorio, un servidor, una
impresora, discos compactos con material de consulta, equipo para recibir sefial de
television educativa, y una linea telefénica para la conexion a internet.

En 2004 se anunci6 el programa Enciclomedia, el cual pretendid establecer un
puente natural entre la forma tradicional de presentar los contenidos curriculares
y las posibilidades que brindan las nuevas tecnologias para mejorar la informacion
y las telecomunicaciones (SEP, 2012a). En el marco de la estrategia se cre6 un acer-
vo de materiales multimedia a través de la digitalizacion de libros de texto, cuya
distribucién podia hacerse mediante discos compactos, de tal manera que no se
dependiera de una conexion a internet para poder acceder a ellos. Asimismo, con
esta estrategia se busco equipar las aulas de quinto grado de primaria con pizarras
digitales interactivas.

Enciclomedia ha sido quiza una de las estrategias mas representativas en el preten-
dido camino hacia la incorporacion de las TIC en los salones de clase y, en general, del
uso de la tecnologia para la educacion. Diversas investigaciones evalian positivamen-
te los alcances de la estrategia (Mejia y Martinez, 2010; Ortega et al.,, 2010); no obs-
tante, esta no estuvo ajena al debate en torno a dos grandes rubros: la relacién costo/
beneficio y la pertinencia de la tecnologia e impacto en los procesos de ensefianza-
aprendizaje (Prieto et al., 2006), y, en 2011, la SEP decidio6 convertirla en el programa
Habilidades Digitales para Todos, que tuvo como finalidad impulsar el desarrollo y
uso de las TIC a través de cinco componentes: pedagégico, de gestidn, operacion, in-
fraestructura tecnolégica y acompafamiento. Se buscd, al igual que en las estrategias
anteriores, equipar las escuelas primarias y secundarias, y contar con un software que
recuperara Enciclomedia, Telesecundaria, Red Escolar y Sepiensa (SEP, 2012b).

Posteriormente, cada administracion ha planteado diversos programas que mar-
chan en el mismo sentido con tres objetivos principales: aumentar la capacidad e
infraestructura tecnolégica, ya sea a partir de la entrega de dispositivos individua-
les (Mi Compu MX, Programa Piloto de Inclusién Digital, Programa @prende.mx);
promover el desarrollo de habilidades digitales (Programa @prende 2.0); y ampliar
la cobertura de la conectividad (Estrategia Digital Nacional). Con logros limitados,
estos programas introdujeron en forma parcial el uso de la tecnologia para la edu-
cacion en México; sin embargo, los avances fueron bastante desiguales en las zonas
rurales y urbanas del pais y no llegaron a cambiar las bases del proceso educativo
que persistio y que fue fundamentalmente analdgico.

Desde hace tiempo la brecha digital y el acceso a las TIC se han convertido en
temas de agenda publica en México y en el mundo, razén por la cual los gobiernos
han implementado proyectos y estrategias que se vinculan al sector educativo. La
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llegada de la pandemia origind para algunos contextos el incremento de la brecha
digital y la desigualdad, pero también cambios importantes en la parte pedagdgica.
De acuerdo con Marquez (2021), a pesar de la brecha digital y la insuficiencia de las
plataformas digitales, el confinamiento por la emergencia sanitaria ha provocado
la reconversion pedagogica al introducir el mundo virtual y digital al centro de los
procesos de ensefianza-aprendizaje.

La inclusion de las TIC en los espacios de aprendizaje y conocimiento ha ge-
nerado posturas diversas. Por su flexibilidad, podemos asumir que la educacion
virtual es un recurso que permite aprovechar las TIC para reducir las barreras
para aprender, aunque hay que considerar las limitaciones que tienen estudiantes
y docentes en cuanto al acceso y utilizacion. El tema sobre la desigualdad en el
acceso ha sido ampliamente tratado en la actual coyuntura, y se han evidenciado
experiencias problematicas en torno a las clases virtuales, que han provocado la
insatisfaccion, ansiedad o estrés de los participantes (Robles y Robles, citado en
Alvarado et al., 2020).

Hay estudios que concluyen que las TIC, utilizadas desde un enfoque socioforma-
tivo, promueven la formacién integral y humanista a partir de una nueva perspec-
tiva del proceso educativo. En este sentido, no serian interpretadas como un mero
sustituto de la presencialidad, sino como un instrumento que pudiera enriquecer
los procesos de ensefanza-aprendizaje (Valles y Parra, 2021).

En este sentido, el papel de los docentes en la operacion de los diversos progra-
mas que se han impulsado ha sido fundamental. Desde finales de los noventa, en el
informe de la Unesco se abord6 la relevancia de las TIC en el uso e impacto que ten-
drian en los procesos de ensefianza tradicionales. El informe contenia la transfor-
macién de los docentes en su formacién y acceso a la informacién y conocimiento;
asimismo, se consideraron una serie de criterios que tuvieron como recomendacion
la planeacion de programas de formacion del profesorado y la seleccidon de cursos
que los prepararan para capacitar a los estudiantes en el uso de las TIC (Ferrada-
Bustamante et. al., 2021).

En los estandares propuestos por la Unesco se consideraron tres enfoques didac-
ticos diferentes: nocién basica de TIC, profundizacion del conocimiento y gestidon
del conocimiento. Las propuestas tenian como eje central el desarrollo de las com-
petencias de los profesores, desde el uso y manejo cotidiano hasta el impulso y la
evaluacién de proyectos con grupos de trabajo a distancia y de forma permanente
(Ferrada-Bustamante et. al., 2021).

Pese al panorama general, los esfuerzos globales e institucionales no han logrado
los resultados esperados. En Latinoamérica existe poca utilizacion o casi nula en to-
dos los niveles educativos debido a razones que contribuyen a esta tendencia, como
infraestructura limitada para el acceso y falta de proyectos educativos de formacion
docente que incluya la habilitacion de los maestros para la construccion de estra-
tegias de ensefianza-aprendizaje en linea. Su habilitacién contribuye al avance de
nuevos modelos educativos y la importancia de conocer el uso adecuado que se le
debe dar a las TIC para lograr su integracion en la educacién y producir un cambio
frente a la concepcion del uso de las TIC en cuanto al para qué y por qué utilizarlas
(Ferrada-Bustamante et. al., 2021).
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La pandemia por la COVID-19 representé un gran desafio en todas las esferas de la
sociedad, y el sector educativo fue de los que mas retos enfrenté. A la llegada de la pan-
demia, en México, el 51.1% de los hogares en areas urbanas disponian de computadora
y el 69%, de internet; en los hogares de areas rurales, los porcentajes caen drasticamen-
te al 19.7% y 30.1%, respectivamente (INEGI, 2020); esto es un reflejo de las profundas
desigualdades econdmicas y sociales que predominan en el pais. La falta de cobertura
y la desigualdad en el acceso han sido uno de los desafios a los que se ha enfrentado la
educacidén en todos sus niveles a raiz de la pandemia. Estas condiciones han limitado el
alcance de las estrategias basadas en el uso de las TIC para la educacidn y, en los hechos,
determinaron la calidad de los procesos vividos. El desafio se extiende mas alla de la eta-
pa mas aguda de la crisis, pues la brecha digital ha provocado que los estudiantes para
quienes fue complicado o imposible seguir con sus actividades escolares de manera vir-
tual se queden atras, ya sea por el rezago formativo, o bien, por el abandono escolar.

La SEP anuncié un receso que se prorrog6 dos veces y, el 27 de marzo de 2020,
se informo sobre la generacion del sitio web especializado para la educacién basica
Aprende en Casa. En su inicio, este fungié como un espacio informativo y, luego, se
fue enriqueciendo con contenidos, materiales y apoyos académicos. La estrategia se
fortalecid con el uso de las aplicaciones de Google, redes sociales, y con la estrategia
radiofénica para las comunidades indigenas, de tal forma que Aprende en Casa se
fue complementando en la marcha.

Aunque no se plante6 como una estrategia de educacion exclusivamente a través
de internet o de la televisién, muchos actores lo percibieron asi y, en estas circuns-
tancias, transformaron sus practicas cotidianas, al reorganizarse y adaptarse a las
circunstancias dadas por el nivel de acceso a las TIC y por las propias habilidades y
capacidades para hacer uso de ellas.

A partir de los ejes tedricos que guian nuestro trabajo, asumimos que las organi-
zaciones generan aprendizaje en un nivel adaptativo para lograr su supervivencia a
corto plazo, en especial cuando se presentan cambios radicales. La crisis sanitaria
derivada por la pandemia condujo a una serie de transformaciones a nivel organiza-
cional en las instituciones educativas; por ello, vale la pena preguntarse ;qué fue lo
que cambid? y ;codmo percibieron esos cambios los actores involucrados? Algunos
elementos se discuten en el siguiente apartado.

INTERPRETACION Y RESULTADOS

La naturaleza de los cambios y aprendizajes obtenidos: el salto hacia el uso de la
tecnologia en la educacion

El proyecto Aprende en Casa fue concebido como una estrategia nacional cuyo ob-
jetivo fue dar continuidad a los procesos de ensefianza-aprendizaje en la educacion
basica a través de diversos medios, como la television, radio, internet y libros de
textos. El programa fue disefiado en tres fases de operacion: Aprende en Casa |, 1y
I11, las cuales tuvieron como eje rector impartir clases a distancia y el uso de las TIC
como una herramienta fundamental para su operacion. Es preciso hacer hincapié en
que, antes de la llegada de la pandemia, en México, el terreno era un campo poco ex-
plorado, aunque ya habian existido esfuerzos de politica educativa para introducir
el uso de las TIC en los modelos educativos mediante diversas estrategias.
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Capacidad de adaptacion de la comunidad escolar

Ante esta situacion de cambio en la forma de llevar a cabo los procesos de ensefian-
za-aprendizaje, los miembros de la comunidad educativa se enfrentaron al reto de
adaptarse a la contingencia. Para los directivos y maestros, esto significo emprender
acciones para modificar la manera en que organizaban, coordinaban y dividian el
trabajo. En general, las organizaciones pueden disefiar modificaciones de este tipo
en cualquier momento para lograr una mayor flexibilidad y eficiencia; sin embargo,
como sucedié en el sistema educativo, estas se observan con mayor frecuencia en
contextos de incertidumbre. En estos casos, los cambios son radicales para poder
responder al entorno y conducen a reajustar todo el sistema, y aunque estos no sean
evidentes en un reajuste inmediato del disefio organizacional, se pueden observar
de modo informal en las practicas establecidas (Kast y Rosenzweig, 1988).

El analisis cualitativo de la percepcion de los supervisores, directores y maestros
de diversas regiones del pais y distintos niveles educativos que entrevistamos nos
permite comprender el impacto organizacional que desencadend la pandemia, asi
como las estrategias que implementaron para adaptarse con rapidez a una nueva
realidad educativa. Aunque las repercusiones y las adaptaciones vividas son diver-
sas y complejas, aqui nos concentramos en las que estan relacionadas en especifico
con el uso de la tecnologia en los procesos educativos para poder comprender cémo
esto afecto las formas de organizacidn, por una parte, y las propias practicas y pro-
cesos de ensefianza-aprendizaje establecidos formalmente, por la otra. El primer
elemento significo el 50.7% del discurso de nuestros entrevistados, mientras que el
segundo representd el 49.3%.

Transformaciones en los modos de organizacién y de gestion en torno al uso de la
tecnologia

En diversos sentidos, no podemos decir que se cre6 un solo Aprende en Casa. Por
una parte, la estrategia se disefié e implement6 en un contexto de crisis e incerti-
dumbre, que provoco que su desarrollo estuviera en constante cambio y lleno de
aciertos y tropiezos; por otra, la desigualdad de las condiciones sociales, econémi-
casy geograficas de la poblacidn representé incontables maneras de vivir el cambio.
No obstante, en términos generales, Aprende en Casa significéd para la comunidad
educativa la necesidad de transformar su praxis alrededor del uso de nuevas -o re-
lativamente nuevas- herramientas tecnologicas.

Los cambios a nivel organizacional fueron de los mas importantes para la imple-
mentacién y operacion de Aprende en Casa, y se expresaron con la emergencia de
nuevas formas de organizacién y la manera en que las practicas cotidianas se modi-
ficaron. Estos cambios colocaron en el centro el uso de la tecnologia, pero la adop-
cion de las TIC dependié de su disponibilidad. Cuando los recursos y servicios tec-
nolégicos estuvieron al alcance de la comunidad, su uso se intensificé debido a las
experiencias previas de algunos actores. Por su parte, en los casos en que la comuni-
dad no tuvo a su alcance recursos y servicios tecnoldgicos, se buscaron alternativas
que sustituyeron el empleo de la tecnologia propuesta por la estrategia.

Las experiencias recopiladas por parte de los entrevistados permitieron mostrar
ciertas tendencias sobre las brechas digitales en el pais, las cuales se confirman con
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los datos estadisticos sobre la disponibilidad y el acceso a recursos y servicios tecno-
l6gicos. Cuando la comunidad contaba con los recursos necesarios, se incorporo e in-
tensifico el uso de la tecnologia para organizar tareas, reuniones, realizar gestiones y
tramites administrativos, entre otros. Al respecto, un entrevistado refiere lo siguiente:

Entonces vino el cambio totalmente porque ahorita, por ejemplo, tenemos nuestro es-
pacio de Classroom de directores, nos reunimos de manera virtual, comentamos todos
los documentos en el drea administrativa, con los directores aqui, por Classroom, por
Meet, por correo electrénico. Como que estamos ahorita ya usando mas la tecnologia, lo
que antes le tenfamos un poco de temor (entrevista a supervisor de primarias rurales y
urbanas, completas y multigrado/Tabasco, 2020).

Al analizar los resultados por regiones geograficas, encontramos que, en las regio-
nes centro, centro-occidente, noreste y noroeste, el acceso a los medios de comuni-
cacion, infraestructura, conectividad y recursos tecnolégicos favorecieron el trabajo
a distancia, mientras que, en las regiones centro-sury sur-sureste, la poca disponibi-
lidad de tecnologias represent6 una limitacién para la implementacién de Aprende
en Casa y un desafio para supervisores, directores y maestros, quienes se vieron en
la necesidad de pensar y ejecutar formas de organizacién alternativas para adaptar
la estrategia a su realidad particular. Los tipos de organizaciéon que emergieron en
estos contextos se basaron en canales de comunicacidn directos y presenciales, en
los cuales los maestros fueron la pieza clave para articular la estrategia con el alum-
nado y padres de familia. Una entrevistada comparte lo siguiente:

El dilema aqui con nosotros era que no hay comunicacién. Algunos padres de familia
tienen sefial y otros es nula, pues no les llegan ni WhatsApp, ni mensajes, ni nada. En-
tonces los nifios no tienen celular. Por tanto, teniamos que hacer estrategias y nosotros
optamos por trabajar con cuadernillos de trabajo al inicio. ;Qué era lo que haciamos?
Bueno, veiamos los temas que estaban por abordarse. BuscAbamos actividades, trabajos
a realizar con ellos y se los imprimimos en fisico. Citdibamos un dia a los papas, les ex-
plicdbamos el trabajo que iban a realizar con sus hijos y les entregabamos el cuadernillo
(entrevista a maestra de 4°, 5° y 6° grado de primaria bidocente/]Jalisco, 2020).

En la mayoria de los casos, Aprende en Casa no se implement6 al 100%, sino que se
utilizaron formas de organizacion hibridas y emergentes. Esta tendencia se observa
en regiones que contaban con un acceso parcial a ciertos recursos tecnolégicos. En
cuanto a la operacién de formas de organizaciéon emergentes, no solo impacté el acce-
so a las tecnologias, sino también el grado de conocimiento y dominio que los supervi-
sores, directores y maestros tenian en estas, lo que fue un determinante de la adapta-
cion a este nuevo modo de organizacion del trabajo, denominada ya como teletrabajo.

De acuerdo con la informaciéon recopilada y el analisis del discurso, el cambio
organizacional vivido fue de tipo radical; la comunidad educativa lo vivié y busco
adaptarse lo mas rapido posible al desafio de usar la tecnologia para darle conti-
nuidad a la educacion, y encontrd en su camino limitaciones de disponibilidad de
infraestructura y falta de capacitacion y conocimiento sobre el uso de herramien-
tas tecnolodgicas y digitales. Como lo planteamos en el apartado teérico, un cambio
radical como este se presenta cuando eventos o fuerzas que surgen en el entorno
llegan a afectar a la organizacién; es visto como algo infrecuente, discontinuo, por lo
que los miembros de la organizacion tienden a ajustar su funcionamiento a nuevos
requerimientos de su medio ambiente; por lo tanto, se llegan a modificar o emerger
practicas y nuevos tipos de organizacion (Van de Ven y Poole, 1995).
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Modificaciones en las formas de gestion

También se dieron importantes transformaciones en las practicas de gestion. Con base
en el andlisis del discurso, este tipo de modificaciones fue un tema recurrente, sobre
todo en las experiencias de los supervisores y los directores, quienes coinciden en que
fue indispensable un cambio en el tipo de gestion para poder operar en una modalidad
remota. Asimismo, reconocen que algunos procesos de gestion, que antes eran buro-
craticos, se simplificaron con el uso de medios y recursos digitales, lo cual muestra un
aprendizaje organizacional de tipo adaptativo, como lo evidencia el siguiente fragmento:

Los contratos que tenemos que cubrir ya recabamos toda la informacién a través de
correo, la checamos, se hace la validacion con firmas y sellos y ya se envia al departa-
mento correspondiente que en este caso es Mesas de Trabajo, pero no tenemos que ir de
forma presencial a dejar esos documentos, se ha modificado mucho en ese sentido. No
ha habido mayor problema para seguir haciendo las funciones administrativas, se han
facilitado. (entrevista a supervisor de primarias federales/Nuevo Leo6n, 2020).

En sintesis, los cambios mas sustanciales se observaron en procesos correspon-
dientes a coordinaciones de docencia, y a control y planeaciéon escolar, los cuales
permitieron la continuidad de los procesos administrativos de manera remota,
como la simplificacion y digitalizacion de tramites de gestion académica-adminis-
trativa: inscripciones, envio de carpetas docentes, reportes, consejos, entre otros, y
la elaboracion de guias de apoyo: creacion de manuales, guias, tutoriales, y pregun-
tas frecuentes de procesos administrativos para docentes y estudiantes.

Transformaciones en los procesos de ensefianza-aprendizaje

Entre los impactos mas importantes de la pandemia sobre la educacidn, se encuen-
tran los cambios en los procesos de ensefianza-aprendizaje. El modelo pedagogico
con el que funcionaba el nivel basico vivié grandes transformaciones a raiz de la ne-
cesidad de incorporar la tecnologia a las practicas cotidianas. Como se ha apuntado
con anterioridad, la desigualdad en las condiciones econémicas, sociales y geogra-
ficas afect6 la implementacién de Aprende en Casa; las adaptaciones y los cambios
en los procesos de ensefianza-aprendizaje no fueron la excepcidn, y dependieron de
las herramientas al alcance de la comunidad educativa, en especial de los maestros
y los alumnos, asi como de la propia capacitacién de los maestros.

El liderazgo de los maestros permitié una serie de adaptaciones de las formas de
trabajo, los objetivos de aprendizaje y los recursos tecnolégicos a utilizar. Los maes-
tros buscaron alternativas funcionales para sus contextos particulares, desde el uso
de plataformas y medios de comunicacién complementarios, como Canvas, Whats-
App, Zoom, entre otros, hasta la elaboracion de guias didacticas y materiales fisicos
de apoyo adicionales. Al respecto, se menciona lo siguiente: “Me hice de una guia de
trabajo y también me hice de un avance programatico de mi grado, a ese avance pro-
gramatico lo empalmo con el libro del nifio y con el libro de la guia y de ahi voy, voy
buscando y acomodando qué es lo que puedo mandarle a cada grupo” (entrevista a
maestro de 4° grado de primaria rural completa/Michoacan, 2020).

Observamos un aprendizaje significativo en lo individual y, posteriormente, a ni-
vel de la socializacidon de este aprendizaje entre la comunidad. Durante la adapta-
cion a la nueva realidad, los maestros -al ser la parte estratégica para la operacion
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del proyecto- se vieron en la necesidad de recurrir a capacitaciones y a socializar el
conocimiento que tenian o iban adquiriendo sobre el uso de las TIC, en especial con
quienes tenian mayores rezagos en la materia. Esa socializacion del conocimiento
permitié un tipo de aprendizaje significativo que fue fundamental para la continui-
dad de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Los cambios radicales en el contexto de una organizacién producen tensiones y
conflictos en los individuos, pero también aprendizajes que se socializan y guian las
acciones y conductas de los individuos para enfrentar problematicas (Kloot, 1997;
Argyiris y Schon, 1978). Desde este supuesto, advertimos que el cambio fue tan ra-
dical que la SEP no estaba preparada para acompafiar a la comunidad en la imple-
mentacion y operacion de la estrategia.

Para hacer frente a esta realidad, se present6 un proceso de ajuste y aprendizaje
en el que se comenzaron a identificar las necesidades mas apremiantes y las diver-
sas posibilidades para resolverlas. En este marco, surgieron numerosos cursos y
tutoriales para orientar a los maestros en los procesos de ensefianza-aprendizaje
que incluian el uso de las tecnologias y herramientas digitales para dar continuidad
a su labor. Sin embargo, la necesidad superé el ritmo de reaccion institucional, lo
que origind la autogestion de la comunidad docente.

Observamos un aprendizaje de primer nivel que luego transit6 hacia el segundo
nivel; esto fue posible por el papel de los maestros en la autogestion y organizacion
para capacitarse y adquirir conocimientos sobre las nuevas tecnologias necesarias,
y aprovechar los recursos materiales y, sobre todo, los recursos humanos que tenian
a su alcance. El siguiente fragmento ejemplifica lo anterior:

Organizamos unos talleres para todos los maestros porque muchos me decian “es que
no sé ni prender la computadora”, entonces hicimos una encuesta y convocamos a los
maestros para que la respondieran: qué herramientas saben manejar, qué tanto dominio
tenia de estas herramientas de tecnologia, quiénes habian disefiado inclusive ya cursos
o participado en cursos a distancia, e hicimos talleres en los que los mismos docentes se
capacitaron (entrevista a supervisor de preescolares, primarias y secundarias/Ciudad
de México, 2020).

Tanto para los maestros como para la comunidad educativa en general, el nivel
de acceso a las TIC limito el alcance de sus esfuerzos por capacitarse y para conti-
nuar con los procesos educativos a través del uso de las herramientas tecnologicas
propuestas por Aprende en Casa. En las zonas donde habia escasa o nula capacidad
de conectividad a internet o a la televisién, la modificacidn de los procesos de ense-
nanza-aprendizaje constituyé un desafio ain mas profundo. Los maestros buscaron
otras alternativas que no implicaban el uso de medios digitales y recursos tecnolo-
gicos, pues para sus alumnos y, en muchas ocasiones, para ellos mismos resultaba
imposible realizar actividades que previeran su uso.

Desafios enfrentados por la comunidad escolar: las desigualdades definen la experiencia

La capacidad y respuesta al cambio no suelen ser homogéneos entre una comuni-
dad que se enfrenta a un cambio radical como el que se vivi6 a raiz de la pandemia.
No obstante, en un pais en el que las desigualdades multiples y cruzadas atraviesan
practicamente todos los espacios de la vida publica y privada de sus habitantes, las
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diferentes experiencias y formas de respuesta de la comunidad educativa ante la
crisis, ademas de que no fueron homogéneas, estuvieron definidas por el desigual
acceso a las TIC y por el conocimiento y capacitacion sobre su uso. Asi, los procesos
de adaptacion, autogestion y resiliencia de la comunidad educativa, en tltima ins-
tancia, se vieron acotados por tales limitaciones.

Acceso

Aunque se plante6 que Aprende en Casa no era una estrategia cien por ciento tec-
nolégica, sino que se apoyaba también en medios tradicionales, como los libros de
texto y cuadernillos de trabajo, la mayor parte de la comunidad escolar la relacioné
con dos herramientas tecnoldgicas: Classroom y Zoom, por una parte, y los progra-
mas televisivos, por la otra, ambas condicionadas por el acceso a internet o a la sefial
televisiva, y a la disponibilidad de los dispositivos para recibir la sefial. De ese modo,
la calidad y el acceso a ellos fueron identificados por los actores como una limitacién
central en la operacion de la estrategia (véase grafica 1).

Grafica 1. Limitaciones para la operacion de Aprende en Casa
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Fuente: Elaboracién con base en los resultados obtenidos del andlisis a las entrevistas aplicadas a los actores
clave de las regiones seleccionadas.

De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnolo-
gias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH), en 2020, el 44.2% del total
de hogares en México contaba con una computadora y el 60.6%, con conexién a
internet, mientras que el 91.6% tenian television, el 42.8%, television de paga
y el 51.5%, radio (INEGI, 2020). Con base en los discursos de los entrevistados,
confirmamos que la brecha en el acceso a la tecnologia necesaria para la opera-
cién de la estrategia se desdobla en dos problematicas principales: el acceso a
la sefial de internet, televisién o radio, y a la falta de recursos econémicos para
contar con dispositivos o contratar los servicios para acceder al contenido de
Aprende en Casa.

El acceso limitado a la senal de internet, television o radio se encontré sobre
todo en zonas rurales, las cuales han estado histéricamente marginadas por razo-
nes geograficas o sociales. La ENDUTIH 2020 revela que el porcentaje de hogares
en dreas rurales con conexion a internet es del 30.1%, es decir, la mitad que el pro-
medio nacional. La segunda problematica se enfrenté mas en zonas donde la sefial
si esta disponible, pero no asi los recursos econdmicos suficientes para comprar
dispositivos y contratar servicios que permitan la recepcién de la sefial.
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La tabla muestra el nivel de disponibilidad y uso de los dispositivos y servicios ne-
cesarios para la operacion plena de Aprende en Casa, de acuerdo con el tipo de area

Tabla. Disponibilidad de TIC en areas urbanas y rurales

Area Computadora Internet Televisor Tglevisién Radio
e paga

Urbano 51.1 69.0 93.9 445 53.4

Rural 19.7 30.1 83.1 36.6 44.4

Fuente: Elaboraciéon con base en la ENDUTIH 2020.

El analisis a las limitaciones de infraestructura y conectividad para la operacién de
Aprende en Casa por regiones mostré un mayor impacto significativo en el sur-su-
reste, que incluye estados como Chiapas, Oaxaca y Guerrero, que, de acuerdo con el
Coneval (2021), son las entidades con menor nivel de acceso a los dispositivos y ser-
vicios sefialados. En nuestro analisis encontramos que, en todas las regiones, estas
limitaciones fueron las mas importantes y representaron en todas ellas al menos el
60% de las menciones (véase grafica 2).

Gréfica 2. Limitaciones para la operacién de Aprende en Casa: infraestructura y conectividad
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Fuente: Elaboracién con base en los resultados obtenidos del andlisis a
las entrevistas aplicadas a los actores clave de las regiones seleccionadas.
Capacidades

Ademas de las limitaciones relacionadas con el acceso a las TIC, los supervisores,
directores y maestros entrevistados ubicaron las surgidas en la dimensién peda-
gogica como las mas importantes (58%); entre ellas se encuentra la formacién
docente insuficiente (24.6%). Al respecto, se menciona lo siguiente:

Nos empezamos a dar cuenta que habia profesores que no dominaban mucho las tec-
nologias, las plataformas, las diferentes herramientas, nos encontrabamos que los
maestros, que los padres y que todos tendriamos que resolver econémicamente con
nuestros recursos pues la conectividad, el equipamiento, el apoyo y el servicio, nos
dimos cuenta que la televisidn por si sola pues no nos iba a resolver la ensefianza (en-
trevista al supervisor de secundarias generales federalizadas/Sinaloa, 2020).

El cambio repentino que trasladd la escuela a los hogares a través de Aprende en
Casa implicoé la necesidad de que directivos, maestros, alumnos y padres de familia
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hicieran uso de conocimientos, habilidades y competencias en materia de recursos
tecnolégicos, aunque en menor o mayor medida y desde puntos de partida muy di-
versos, desde los totalmente inexpertos en la materia hasta los mas avanzados.

El desarrollo de conocimientos, capacidades y habilidades en torno al uso de
las TIC, como hemos observado, no tenia un gran progreso en el pais. La crisis
sanitaria provocé un avance significativo al respecto, pero las condiciones en
las cuales cada maestro enfrenté el desafio no fueron las mismas. Ademas de las
desigualdades econdmicas y sociales, las brechas generacionales marcaron di-
ferentes procesos y resultados. La diversidad en las condiciones de aprendizaje
individuales marc6 una pauta para enfrentar el cambio radical y el choque entre
las practicas cotidianas tradicionales y la necesidad de usar las TIC para dar
continuidad a los procesos de ensefianza-aprendizaje. Una condiciéon importan-
te es la edad: las estadisticas para América Latina dan cuenta de la brecha digital
que muestra que las personas mayores son las mas aisladas de las TIC (Sunkel y
Ullmann, 2019).

Aunque en general la adaptacién pudo ser mas complicada para los actores de
mayor edad, también es cierto que el desafio de incorporar el uso de la tecnolo-
gia en el ambito educativo se presenté para todos, porque, jévenes o no, el esce-
nario educativo previo a la pandemia era mucho mas analégico que digital. Esto
se puede observar en el siguiente fragmento de entrevista: “Dificilmente la gran
mayoria de los profesores, sean nuevo ingreso, sean 20 o 30 afnos de servicio,
pues nadie estuvo formado para dar clases de manera a distancia, asi la mayoria
tiene sus estrategias educativas o de ensefianza donde necesita tener contacto
con el alumno, un trabajo presencial” (entrevista al supervisor de telesecunda-
rias federales/Puebla, 2020).

La rapidez con la que se vivieron los acontecimientos y las necesidades de la
comunidad educativa dio lugar a la autogestién y capacitacion por parte de los
maestros, quienes afirman que durante la primera etapa del proyecto los cursos
y recursos que ofreci6 la SEP fueron escasos e ineficientes. En este sentido, cabe
resaltar el papel clave que jugaron los supervisores y directores para coordinar los
esfuerzos en la busqueda de una capacitacion mas rapida para el uso inmediato de
las TIC. En la segunda y tercera etapa del proyecto, los esfuerzos por parte de la
SEP fueron mas evidentes y la oferta de cursos y capacitaciones para la actualiza-
cion docente tuvo un incremento para facilitar la operacion del programa.

Finalmente, este estudio presenta diversas limitaciones. Primero, reconocemos
que, dada la seleccién y el tamafio de la muestra, los resultados no permiten gene-
ralizar si los procesos aqui reportados ocurrieron en otros contextos, instituciones
y organizaciones educativas de educacién basica; para ello, es necesario avanzar
en la realizacion de otros estudios de caso en los cuales se replique la metodologia.
Probablemente, eso nos dé la oportunidad de acercarnos a un fené6meno vigente y
trascendente en la educaciéon en México, en especial para mostrar los cambios mas
relevantes que ha dejado la pandemia en la educacidn basica.
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CONCLUSIONES
Reflexiones finales: ;qué se queda y qué se va?

La importancia de analizar el cambio vivido en la educacidn a partir de la incorpo-
racion de la estrategia Aprende en Casa radica en rescatar los cambios, capacidades,
experiencias y aprendizajes de la comunidad educativa que surgieron y se intensifi-
caron para adaptarse al cambio, no solo como un ejercicio, sino como una forma de
conservar aquello que, después de la crisis, resulta util para dar continuidad a una
realidad social transformada.

La educacion en México no puede ser la misma luego de lo vivido en estos afios.
Por una parte, la llegada de la pandemia gener6 aprendizajes en torno al uso de las
TIC que no pueden ser olvidados; al contrario, es necesario enriquecer los proce-
sos educativos, pedagogicos organizacionales y de gestion para formalizar algunos
aprendizajes adquiridos que permitieron la emergencia de nuevas formas de orga-
nizacion y eficientar algunos procesos administrativos, asi como la incorporacién
de nuevas estrategias de ensefianza-aprendizaje que incluyen el uso de las TIC. Por
otra parte, siguen pendientes problematicas y temas en la agenda publica que la
pandemia vino a recrudecer, tal es el caso de la pobreza y desigualdad en la que mi-
llones de mexicanos viven dia a dia; por tal razon, es indispensable abrir espacios de
reflexion que permitan construir democraticamente posibles soluciones.

En relacién con los cambios y aprendizajes generados en la pandemia, podemos
resaltar lo siguiente:

*El papel de las TIC en la educacién basica. Se destaca el aprendizaje produ-
cido a nivel individual y organizacional, en especial con los actores que vivie-
ron el proceso de cambio y adaptacion de la modalidad educativa en linea. La
comunidad educativa se encontré ante la necesidad de utilizar dispositivos
electrdnicos, plataformas y aplicaciones para fines educativos. La comunica-
cion entre los miembros de la comunidad se hizo mas directa e inmediata, y
se descubrieron canales de comunicacién que no se usaban tradicionalmente
para organizar los procesos de ensefianza-aprendizaje, como la mensajeria
instantanea, las videoconferencias y los foros. Los recursos pedagégicos se
expandieron al poder emplear recursos como videos, juegos, repositorios, en-
tre otros. Respecto a la gestion, queda la optimizaciéon de muchos procesos
que se veian como burocraticos, molestos o complicados. En sintesis, hubo
un cambio en la concepcion del papel que las TIC pueden jugar como facili-
tadoras en los procesos de ensefianza-aprendizaje en los espacios educativos
donde se puede hacer uso pleno o parcial de ellas.

*Incremento en la desigualdad. Los efectos de la implementacién de una es-
trategia como Aprende en Casa, que se caracterizé por un fuerte impulso
del uso del internet y de la televisidon para dar continuidad a la educacidn,
no solo se reducen a las dificultades que las comunidades sin acceso total o
parcial a las TIC padecieron, sino a los impactos a mediano y largo plazo que
tendra el cierre de escuelas. El rezago educativo y el abandono escolar son
consecuencias de las condiciones de desigualdad econémica y social, pero
que, a la vez, profundizan, en una especie de circulo vicioso, las condiciones
desfavorables de estas comunidades. Este es un tema en el que sigue siendo
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prioritario avanzar, primero, con diagndsticos precisos sobre la situacién
que prevalece luego de la etapa mas compleja de la crisis y, segundo, con la
implementacion de politicas publicas sustentadas en los diagnosticos que
busquen revertir los resultados negativos.

*Impacto a nivel individual. Se resalta la resiliencia de muchos supervisores,
directores, maestros, alumnos y padres de familia que, pese a las dificultades,
continuaron buscando alternativas y adaptandose lo mejor que pudieron para
continuar con la educacion. Vale la pena mencionar la autogestion y la creativi-
dad que les permitié replantear sus formas de comunicarse y organizarse para
hacer frente a la crisis. Quedan aprendizajes e innovaciones que, sin duda, enri-
queceran sus practicas cotidianas al regreso de la presencialidad.

A pesar de que la pandemia ha dejado cambios positivos, es necesario mostrar la
parte negativa; es el caso de las deudas que el Estado tiene con las comunidades
marginadas, deudas que después de esta crisis han aumentado. Impulsar la conec-
tividad en un territorio geograficamente diverso como el mexicano es un gran reto,
pero debe convertirse en una de las grandes prioridades de las politicas educativas.
Nuestra investigacion reveld que la disponibilidad a la sefial de internet, television o
radio no es suficiente, ya que, para garantizar el acceso, los individuos deben contar
con los dispositivos adecuados para recibir tales sefales.

A mas de dos afios del aislamiento y la falta de contacto social entre la comunidad
educativa, la pandemia no solo produjo cambios estructurales en las organizaciones
educativas, sino que impulsé cambios cognitivos y psicolégicos en sus actores. Lo
anterior puede ser observado en la forma de concebir el papel de la tecnologia en la
realidad educativa, por lo que es necesario seguir trabajando en propuestas tedrico-
metodoldgicas que contribuyan al andlisis de los diversos fendmenos de estudio que
emergieron a raiz de la pandemia.
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INTRODUCCION

urante las ultimas dos décadas, las universidades han estado subordinadas

a constantes procesos de cambio y adaptacion, entre ellos la creacion del Es-

pacio Europeo de Educaciéon Superior (EEES), surgido a partir del proceso
de Bolonia, mediante el cual se buscé una armonizacion entre titulos profesionales,
asi como una vinculacién directa de la formacién universitaria con el ambito laboral
(Riesco, 2008).

La construccion del EEES hizo necesaria la inclusidon del enfoque por competen-
cias en el ambito de la educacion superior, puesto que ese enfoque se encuentra
intimamente ligado a concretar la internacionalizacién de las instituciones de edu-
cacion superior (IES), como se describe en los documentos del proceso de Bolonia,
en los que se manifiesta la exigencia de lograr afinidad entre los programas de grado
y posgrado, crear las condiciones para la movilidad de estudiantes y docentes y, en
particular, adoptar el sistema de transferencia de créditos europeos (European Cre-
dit Transfer and Accumulation System) a fin de asegurar la calidad de la educacion
superior y promover el aprendizaje a lo largo de la vida (Laus y Magro, 2013). Por
ello, el enfoque basado en competencias en las IES representa una oportunidad ante
el anhelo de la convalidacién de profesiones en el mundo.

La formacidén universitaria es un proceso de capacitacion cuya finalidad es prestar
un servicio a la sociedad. Los profesionales son un colectivo organizado que se dedi-
ca a una actividad como un modo de vida (Hortal, 2000). Para ello, las IES planifican
las necesidades formativas de modo que las personas profesionales cumplan con el
servicio que se espera.

En las universidades, las necesidades formativas se atienden, en parte, por medio
de los programas docentes (PD) de las asignaturas que componen el curriculo de
cada titulacion. Aunque se debe reconocer que en el contexto en que se desarrolla la
formacidn universitaria, la posesion de un titulo no constituye una garantia automa-
tica para conseguir un empleo o para considerar que este pueda durar toda la vida,
por lo que se esperaria tanto del profesorado como del estudiantado una postura
reflexiva en torno a la conveniencia de seguir aprendiendo de forma permanente, lo
que implica que el estudiantado posea competencias como la de aprender a apren-
der (AaA) que le permitan formarse con autonomia.

De acuerdo con Gargallo-Lopez y Pérez-Pérez (2021), aprender a aprender consiste
en conocer y manejar diversas fuentes de informacion; buscar la informacién pertinen-
te y separarla de la que no interesa; tener sentido critico y habilidad para filtrar inputs
informativos que llegan constantemente; contar con las herramientas para aplicar la in-
formacion encontrada a problemas en diferentes contextos; y tener una actitud positiva
hacia el aprendizaje para poder seguir aprendiendo a lo largo de la vida.

Un recurso para el desarrollo de la competencia AaA es la metacognicion, la cual
facilita el aprendizaje en la medida en que, quien aprende, planifica, administra y re-
gula sus procesos de aprendizaje y de solucion de problemas, y elige las estrategias
cognitivas mas apropiadas de acuerdo con lo que aprende.

Los componentes metacognitivos analizados en este trabajo forman parte de una de
las dimensiones de la competencia AaA, del modelo teérico elaborado por el Grupo de
Investigacién en Pedagogia Universitaria y Estrategias de Ensefianza-Aprendizaje, y

Escalante/Coronado/Moctezuma. La dimensién metacognitiva de la competencia aprender a aprender
Sinéctica 60 www.sinectica.iteso.mx



facilitan el aprendizaje cuando, quien aprende, planifica, administra y regula sus pro-
cesos de aprendizaje y de solucidn de problemas, y opta por las estrategias cognitivas
adecuadas.

En el sistema de educacién superior espaiiol, los PD se encuentran disponibles en
linea bajo el orden normativo y legislativo de cada pais miembro de la Unién Euro-
pea, lo que ayuda a revisarlos y cuestionar hasta qué punto los PD de Pedagogia e
Ingenieria en Telecomunicaciones de Espafia contienen componentes de la dimen-
sion metacognitiva de la competencia AaA, de tal manera que permitan suponer el
pleno desarrollo de aprendizaje del alumnado.

Las titulaciones analizadas estdn programadas con 138,000 horas de formacién
para Pedagogia y 90,000 para Telecomunicaciones. En los PD identificamos 12,753
parrafos que describen las competencias para Pedagogia y 7,568 para Telecomuni-
caciones. Sin embargo, estos datos no proporcionan informacién sobre la manera
como estas horas desarrollan las competencias esperadas ni como el profesorado da
por cumplidos los aspectos en los que se evidencia la promociéon de competencias.
Por tanto, se hace necesario un analisis de contenido que describa lo que se espera
de los profesionales que egresan de estas titulaciones a partir del conjunto de asig-
naturas que cursan.

En este trabajo incluimos un apartado tedérico enfocado a las competencias, su
propuesta de desarrollo en las universidades y la competencia AaA. Posteriormen-
te, presentamos la metodologia que expresa como fue llevado a cabo el analisis de
los datos, seguido de los resultados en que describimos lo encontrado en los PD de
cada uno de los componentes de la subdimensién metacognitiva de la competencia
mencionada. Por ultimo, las conclusiones dan cuenta de los principales hallazgos y
nuevas lineas para la investigacion sobre el tema.

ANDAMIAJE TEORICO

Competencias

El término competencia en el ambito educativo ha sido utilizado en las ultimas dé-
cadas para mostrar lo que los procesos de escolarizacion proponen desarrollar en
una persona que se forma para desempefiar una profesién. Dado que existe una
gran variedad de definiciones sobre este concepto, en este articulo retomamos la
propuesta adoptada por la Comisién de las Comunidades Europeas (2005), que es-
tablece que una competencia es la “combinacién de conocimientos, capacidades y
actitudes adecuados para una determinada situacion” (p. 14), los cuales permiten
no solo la incorporacién al empleo, sino fundamentalmente ejercer una ciudadania
activa y lograr la realizacion personal. En este sentido, incorporamos la definicion
de Tobén (2007), quien propone que las competencias son

procesos complejos de desempefo con idoneidad en determinados contextos, inte-
grando diferentes saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer y saber convivir), para
realizar actividades y/o resolver problemas con sentido de reto, motivacion, flexibili-
dad, creatividad, comprensién y emprendimiento, dentro de una perspectiva de pro-
cesamiento metacognitivo, mejoramiento continuo y compromiso ético, con la meta de
contribuir al desarrollo personal, la construccién y afianzamiento del tejido social, la
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busqueda continua del desarrollo econémico-empresarial sostenible, y el cuidado y pro-
teccion del ambiente y de las especies vivas (p. 17).

En esta ultima se destacan los desempefios que realiza en diferentes ambitos la per-
sona que se encuentra en el desarrollo de su formacién, no solo profesional, sino
también ciudadana. Aunado a ello se reconoce, en los saberes que enuncia, a uno de
los precedentes que es indispensable tener en cuenta sobre el enfoque por compe-
tencias y que es parte imprescindible de la mencionada declaracién de Bolonia, que
es el Informe Delors de 1996, en el que se plantean los objetivos del sistema educa-
tivo en cuatro pilares fundamentales: aprender a ser, aprender a conocer, aprender a
hacer y aprender a convivir. Un concepto dindmico que se expande a lo largo de toda
la vida. En el capitulo IV se abordan estas directrices:

... para hacer frente a los retos del siglo XX]I, sera indispensable asignar nuevos objetivos
a la educacién y, por consiguiente, modificar la idea que nos hacemos de su utilidad.
Una nueva concepcién mas amplia de la educacion deberia llevar a cada persona a des-
cubrir, despertar e incrementar sus posibilidades creativas, actualizando asi el tesoro
escondido en cada uno de nosotros, lo cual supone trascender una visién puramente
instrumental de la educacién, percibida como la via obligada para obtener determinados
resultados (experiencia practica, adquisicion de capacidades diversas, fines de caracter
econ6mico), para considerar su funcién en toda su plenitud, a saber, la realizacién de la
persona que, toda ella, aprende a ser (Delors, 1996, p. 2).

Siguiendo con Tob6n (2005), las competencias tienen su desarrollo tedrico en el
aprendizaje significativo, que las observa desde la perspectiva de la psicologia cog-
nitiva, y su finalidad es la formaciéon humana integral, lo cual coincide con los pro-
yectos pedagdgicos de corte humanista declarados en el proceso de Bolonia.

En este mismo contexto politico de reflexién sobre educacién superior y a con-
secuencia del acelerado ritmo de cambio de la sociedad, surgio el Proyecto Tuning
Educational Structures in Europe (2000-2002). En este se manifestd la necesidad
de lograr afinidad entre los programas de grado y posgrado, ademds de crear las
condiciones para la movilidad del estudiantado y profesorado con la finalidad de
asegurar la calidad de la educacion superior y promover el aprendizaje a lo largo de
la vida (Laus y Magro, 2013). Lo anterior, teniendo en cuenta que la movilidad del
estudiantado y profesorado requiere informacion fiable y objetiva sobre la oferta de
los programas, y también los empleadores dentro y fuera de Europa exigen informa-
cion confiable acerca de lo que significa en la practica una capacitacién o un titulo
determinado (Tuning, 2003).

El modelo de aprendizaje por competencias para el proceso de convergencia que
presenta el proyecto Tuning sefiala la necesidad de encontrar puntos de referencia
en comun basados en los resultados de aprendizaje y las competencias para garan-
tizar un nivel dptimo de adquisicién y mantener la independencia académica y la
diversidad educativa.

En este macroproyecto, las competencias se describieron como puntos de refe-
rencia para el disefo y la evaluaciéon de los planes de estudio; con estos se proponia
garantizar la flexibilidad y la autonomia en esos planes, a la vez que podian pro-
porcionar un lenguaje compartido. La formacidn en competencias ofrece la integra-
cion de la teoria con la practica y se espera que este modo de formacioén profesional
sea evaluado a través del desempefio. Esta propuesta formativa implica, entre otras
condiciones, el transito del estudiantado receptivo a uno que vaya desarrollando su
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autoformacion, lo cual implica que la persona en formacion tome el control de su
propio proyecto de aprendizaje en lo que respecta al dominio de contenidos, utilice
los recursos, alcance los objetivos y defina la evaluacion de sus logros.

En este mismo sentido, Rodriguez (2007) afirma que la nocién de competencia
integra

... el saber —conocimiento teérico o proposicional [...] derivado de las afirmaciones em-

piricas o lo6gicas sobre el mundo—, saber hacer —conocimiento practico o desarrollo de

las habilidades y destrezas necesarias para obrar en el mundo— y saber ser —conoci-

miento experiencial, también denominado saber del “saber estar”, del conjunto de nor-

mas, valores, actitudes y circunstancias que permiten interactuar con éxito en el medio
social (p. 146).

Las que ser refieren al “saber estar” apuntan a los atributos que son necesarios de-
sarrollar en el profesional como un actor social que identifica sus aciertos y erro-
res y evalda su propia efectividad durante su proceso formativo. Este subconjunto
de dominios son clave para la composicidn de la subdimensidon metacognitiva de la
competencia AaA.

Competencias en la universidad

Se reconoce que el término de las competencias no proviene del entorno educativo,
sino del ambito de la gestidn de los recursos humanos en las empresas (Royo, 2020),
y que han sido eventos contextuales, como el proceso de Bolonia y la creacion del
EEES, lo que han llevado a su incorporacién para responder desde la formacién pro-
fesional a las demandas laborales.

Los aportes del Grupo de Investigacion en Pedagogia Universitaria y Estrategias
de Ensefianza-Aprendizaje de las universidades de Valencia, Politécnica de Valencia
y Catolica de Valencia muestran que las competencias son parte del discurso de las
IES y también cuestionan el modelo por competencias en lo que se refiere a lograr
a cabalidad los procesos formativos para las profesiones. Por ello, construyeron un
modelo tedrico so6lido para facilitar un disefio curricular que permitiera a la docen-
cia desarrollar competencias. Con base en su modelo ya validado, han ofrecido pro-
puestas para “la ensefianza y evaluacion, con un enfoque de alineamiento construc-
tivo y de tareas auténticas” (Pérez et al., 2022).

Con base en lo anterior, en este trabajo investigamos la dimensién metacognitiva
de la competencia AaA en los PD de las titulaciones en Pedagogia e Ingenieria en
Telecomunicaciones de las universidades espafolas. En estos programas se descri-
be una diversidad de competencias que se dividen principalmente en dos tipos. Por
una parte, las competencias profesionales vinculadas directamente al conocimiento
disciplinar que requiere una determinada profesién y, por otra, las competencias
geneéricas o transversales que se necesitan para la ciudadania activa y la realizacion
personal. Es importante reconocer que en ambos tipos de competencia el saber co-
nocer, saber hacer, saber convivir y saber ser son fundamentales para su desarrollo.

Cualquier curriculo para la formacién en una profesién requiere definir el per-
fil del profesional que se pretende formar. El enfoque educativo para alcanzar el
perfil de egreso que se ha promovido en las ultimas décadas para la formacion de
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profesionales es el que se centra en el aprendizaje basado en competencias. En
este caso se promueven aspectos sobre lo que el estudiantado puede hacer, cual es
la finalidad de su profesion y qué resultados se obtienen del desempefio que debe
lograr con relacién a la competencia.

Redactar las competencias se refiere a la accidon que se va a llevar a cabo y, en ge-
neral, es sobre un objeto. Se expresa como propoésito y da cuenta de las condiciones
para su realizacion. De acuerdo con Tobdn (2007), una competencia incluye la ac-
cion (verbo), el contenido u objeto (al que se le aplica la accion) y se expresan como
complementos las especificaciones y restricciones a las cuales se aplica la accion (el
contexto en que se desarrolla la accidn), ademas de que se puede hacer referencia a
la finalidad o calidad del desempeiio.

La competencia AaA

Esta comunicacion se centra en la competencia AaA, la cual es considerada crucial en
un mundo en constante transformacion, donde las demandas se estan reformulando
de modo continuo y existe una necesidad imperiosa de saber adaptarse a los nue-
vos conocimientos que dia a dia se estan generando. En este sentido, investigadores
advierten sobre la catastrofe que podria suponer la obsolescencia humana sobre el
aprendizaje permanente, al plantear el AaA como una estrategia indispensable para
la supervivencia del ser humano (Garcia-Garcia et al., 2021; Knowles, 1990).

Por su parte, la profesora Stringher (2015) sefiala que las escuelas y las universida-
des necesitan preparar a sus estudiantes para hacer frente a los cambios tecnolégicos,
culturales, sociales y econémicos que se estan produciendo y que van a continuar de
forma acelerada. Por ello, es preciso prepararse para desempefar puestos de trabajo
que todavia no se han creado para usar tecnologias que atin no se han inventado a fin
de resolver desafios econdémicos y sociales que apenas podemos intuir. Advierte que
solo las personas y los paises que sean capaces de adaptarse con rapidez a esta nueva
situacién podran aprovechar adecuadamente las ventajas de estos cambios.

Con la intencién de operacionalizar la competencia AaA, Gargallo et al. (2020a)
retoman dimensiones desde la psicologia cognitiva, el procesamiento de informa-
cion, el enfoque sociocognitivo y la ética para formular un modelo tedrico apegado
a lograr el desarrollo personal del estudiantado, y dar a esta competencia la posibi-
lidad de ser el detonante de una ciudadania activa. De manera posterior, integrantes
del mismo grupo de trabajo (Gargallo et al., 2020b) hicieron una valoracién de su
modelo tedrico con referentes empiricos, ya que reconocen que AaA es mas un de-
seo que una realidad a partir del enraizamiento (nimero de veces que aparece un
comentario) y la densidad (nimero de relaciones de un comentario con otros) de
las percepciones recabadas del estudiantado, empleadores, profesorado y profesio-
nales. Concluyen que el aprendizaje autorregulado cada vez da mayor importancia
al conocimiento que se construye de modo compartido.

Una extensidon de estas investigaciones analiza las representaciones de profesores so-
bre el buen docente (Yurén et al, 2020) y encuentran dos enfoques: uno centrado en
el profesor y otro, en el aprendiente, asi como una contradiccién entre lo que se evalia
de los cursos y las instituciones. Concluyen que la dimension ética del buen docente
incorpora el reconocimiento y el compromiso, y esta asociada al enfoque centrado en el
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aprendiente y no con una forma transmisiva, sino en la que se construyen ambientes, se
promueve la autoformacioén y se atienden las particularidades del estudiantado.

Garcia-Garcia et al. (2021) realizan un andlisis sustentado en la hermenéutica
critica y proponen que los sistemas educativos formen personas que aprendan a
aprender en el marco de la Cuarta Revolucion Industrial en sociedades y contextos
de incertidumbre. Advierten que, si las personas no tienen una conciencia clara de
sus propios proyectos de vida, esto podria afectar el modo de aprender de manera
satisfactoria. Discuten la competencia como una cuestion de fines, en la que el AaA
tiene como proposito directo la mejora constante de la persona y, en consecuencia,
su autonomia. Asi, el AaA se convierte en la propuesta por excelencia que garantiza
la educacion y la capacitacién a lo largo de la vida para toda la ciudadania.

El AaA se concibe como una competencia compuesta por las dimensiones cogniti-
va, personal, social, de aprendizaje y metacognitiva. La dimensién metacognitiva es
el centro de esta comunicacion y se describe como el “conocimiento y manejo de los
propios procesos cognitivos en funcion de las necesidades y del contexto, ser capaz
de analizar y valorar como se aprende para mejorar el propio proceso de aprendiza-
je, asi como de resolver problemas que se planteen” (Gargallo et al., 2020a, p. 187).

Esta dimension, a su vez, se divide en cuatro subdimensiones o componentes que
se enuncian en la tabla 1 junto con sus descriptores.

Tabla 1. Subdimensiones y descripciones de la dimensién metacognitiva

Dimensién metacognitiva de la competencia aprender a aprender

Subdimensidon/componente Descripciones
Conocimiento de si, de la Identificar las propias destrezas y limitaciones para mejorarlas en lo
tareay de las estrategias para posible
abordarla

Pensar sobre la tarea y analizarla sobre los objetivos y las estrategias
necesarias para su abordaje y solucion

Cuestionarse los objetivos de aprendizaje y formularse objetivos
propios
Tomar decisiones sobre qué y cémo aprender, en funcién de los obje-
tivos y necesidades propias o del desempefio profesional
Planificacién, organizaciény | Realizar una planificacién adecuada de las tareas para alcanzar los

gestion del tiempo objetivos previstos a corto, medio y largo plazo, en funcién del contex-
toy el tiempo disponible

Priorizar, jerarquizar, organizar las actividades necesarias y realizarlas

Autoevaluacidn, control y Analizar, evaluar y monitorizar el propio desempefio y establecer los
autorregulacion mecanismos necesarios para mejorar la ejecucion e introducir los

ajustes necesarios, tanto en la planificacién como en la implementa-
cion, mediante el uso de estrategias y habilidades mas eficientes

Buscar orientacién, asesoramiento y apoyo si se precisa

Resolucién de problemas Analizar y resolver problemas de forma efectiva y contextualizada, al
identificar y definir los elementos significativos que los constituyen
y desarrollar procesos de razonamiento complejo de alto nivel, no
simplemente acciones asociativas y rutinarias

Fuente: Gargallo et al. (2020).

A partir de lo antes descrito, el objetivo de este trabajo consiste en explorar si los
elementos mencionados en los PD de las titulaciones de Pedagogia e Ingenieria en
Telecomunicaciones en las universidades espafiolas se orientan a desarrollar la di-
mension metacognitiva de la competencia AaA.
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METODOLOGIA

Para la identificacidn de los elementos que integran la dimensién metacognitiva
de la competencia AaA (véase tabla 1), utilizamos una metodologia cualitati-
va de tipo documental, con la cual analizamos todos los PD vigentes en 2020
de 23 titulaciones de Pedagogia y 14 de Ingenieria en Telecomunicaciones, que
se ofrecen en las universidades espafiolas, tanto publicas como privadas. Elegi-
mos estas titulaciones ya que el interés fue conocer no solo la dimensién me-
tacognitiva de AaA en general, sino contrastar en dos areas de conocimiento el
énfasis que el profesorado encargado de programar las asignaturas concedié a
componentes relacionados con la metacognicion. Esto significo la revision de PD
de 1,032 asignaturas de la primera titulaciéon y 864 de la segunda. La revision
detallada fue posible porque el 98.33% de los planes de estudios de ambas ti-
tulaciones estan disponibles en internet y responden a la normativa vigente de
tenerlos publicados.

El andlisis de la informacion se realiz6 con base en los principios de la teoria funda-
mentada, la cual se inicid con la codificacion abierta de cada uno de los parrafos de los
PD de acuerdo con los componentes considerados en el modelo tedrico, tal como se
ejemplifica en la tabla 2. Los componentes del modelo tedrico funcionaron como cate-
gorias a priori en esta codificacidn y la presentacion de la informacion seleccionada se
presenta a manera de etnografia con un matiz hermenéutico que descubre la esencia
“formal” del fenémeno de desarrollo de competencias, que no se revela directamente,
ya que remite a la exigencia institucional asumida por el profesorado.

Posteriormente, hicimos una reduccion de los datos a la manera de Goetz y Le-
Compte (1988) y Taylor y Bogdan (1986) y eliminamos los que se repetian para
efectuar un analisis del contenido de lo que el profesorado que programo estas asig-
naturas consideré que coadyuva al desarrollo de competencias y los confrontamos
con las descripciones de cada uno de los componentes de la dimension bajo estudio
para comprender el desarrollo de una parte de la competencia AaA.

La tabla 2 es un ejemplo de como se encuentran expresadas las competencias a
desarrollar en los PD de las asignaturas.

Tabla 2. Programa docente de asignatura
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Fuente: Guia docente (2022-2023) de la asignatura Fundamentos de redes de la Universidad de Extremadura.
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Las investigadoras del equipo revisaron en parejas la base de datos para, tomando
como fundamento el modelo teérico de AaA, realizar una codificaciéon confiable y
mantener criterios homogéneos. Los PD estan definidos por el profesorado desde
sus diversas visiones de las competencias promovidas en las titulaciones, sin que
ello implique que hayan recibido formacién especifica para elaborarlos.

Si bien para la formacién de un profesional es importante la obtencién de todas
las competencias del curriculo, ya que de su armonia depende el cumplimiento ca-
bal del perfil de egreso, el interés de este trabajo en la competencia AaA estriba en
que es una competencia compleja que, al centrarse en el aprendiente, promueve,
como ya seflalamos, la mejora de la personay el logro de la autonomia.

Mas que buscar en los PD una definicién o explicacion de la competencia AaA, el
equipo de investigacion intent6 desentranar de los textos los enunciados o parrafos
que permitieran inferir el interés por promoverla.

El procedimiento de conformaciéon del corpus de datos se llevé a cabo con apoyo
del programa Atlas Ti. La reduccion del volumen de citas codificadas se muestra en
la tabla 3 y corresponde al 7.2% de las citas encontradas.

Tabla 3. Reduccién del volumen de citas codificadas

Componente Citas codificadas Citas depuradas
Conocimiento de si, de la tarea y de las estrategias 315 33
para abordarla
Planificacion, organizacion y gestion del tiempo 781 72
Autoevaluacioén, control y autorregulacion 188 30
Resolucién de problemas 2289 123

Los parrafos, constituidos en unidades de analisis, se asumieron deductivamente de
acuerdo con las dimensiones y componentes del modelo teérico utilizado. Las inte-
grantes del equipo de investigacion emitieron comentarios de pares y triangulacién
de inferencia, y localizaron los diversos componentes de la dimensiéon metacogni-
tiva de AaA, en los que se identifican términos que representan propiedades de las
personas en formacion, verbos, sustantivos, objetivos y acciones. Algunos parrafos,
con base en las nociones conceptuales expresadas, contienen solo elementos de co-
nocimiento, entendidos como saber datos; estar familiarizado con la terminologia
asociada al conocimiento; y saber como funciona algo o cémo se hace determinada
tarea. Otros muestran elementos procedimentales, como su nombre lo refiere, la
ejecucion de procedimientos, estrategias, técnicas, habilidades, destrezas y méto-
dos. También se encuentran elementos actitudinales en los que se observa la

disposicion hacia las tareas, contextos y personas que intervienen en el quehacer laboral
concreto. Se traduce en una capacidad productiva de la persona en un contexto laboral
determinado y que va mas alla de estas competencias, que por si mismas no explican la
efectividad en el desempefio laboral (Moncada, 2013, p. 57).

Otros contienen combinaciones de conocimientos y habilidades; en estos casos se
logra saber aplicar con agilidad las reglas tanto a problemas rutinarios como a otras
situaciones no estandares, y saber modificar procedimientos.

Intentamos identificar los elementos contextuales expresados en los programas
desde una mirada integral, de tal forma que el docente estd en posibilidades de
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analizar desde una perspectiva critica tanto al estudiante como a la institucion y el
curriculo para conocer todo el ambiente que rodea al estudiantado. Sin embargo,
se localizaron muy pocos parrafos que dieran cuenta de ello; algunos incluian en
su redaccidn diferentes elementos de una competencia, lo que presupone la inten-
cion de fomentar la competencia de manera integral.

Otros parrafos referian a capacidades expresadas en los PD como posibilidades
sin que ello comprometa un producto o desempefio a corto plazo. No los tomamos
en cuenta en el analisis de los datos porque no corresponden estrictamente al enfo-
que por competencias.

La revision de los parrafos tal como aparecen en los PD se ajusté al andlisis de
contenido cualitativo, pero con la conciencia de que aun la ciencia dificilmente esta
libre de valores y que quien analiza lo hace desde el discurso académico como parte
de la estructura social y la interaccién social que le da origen, la cual esta influida
por dicha estructura. En este sentido, compartimos la premisa de que el discurso
controla las acciones de las personas y, por tanto, las expectativas sobre las compe-
tencias de los profesionales estaran supeditadas a la manipulacién de los construc-
tos que sobre ellas se hagan. Por eso, la revisién de los componentes que integran
la dimensién metacognitiva de AaA se examina a la luz del proceso de Bolonia y
del proyecto Tuning. Estos lineamientos han formulado cambios a sus propuestas
iniciales; sin embargo, no se logra establecer un sistema homogéneo para guiar la
formacidén o desarrollo de las competencias.

En los programas analizados para la investigacién que se reporta podemos obser-
var elementos discursivos que corresponden a conocimientos, habilidades, actitudes,
potencialidades, valores y elementos contextuales en los que se ejecuta la competen-
cia. También se encuentra la combinaciéon de dos o mas de estos componentes; no
obstante, surge la duda sobre garantizar que los elementos atomizados promuevan
las competencias de manera integral y a eso llevamos la discusion de los datos siste-
matizados. Por otra parte, en los PD se mencionan con frecuencia las capacidades, que
aqui las entendemos como potencialidad y no como un producto o desempefio a corto
plazo, como se espera de las competencias, al menos en el enfoque del proceso de
Bolonia, el cual imprime la l6gica de las competencias que se espera sean evaluadas.

Es menester considerar la preocupacion de este articulo en cuanto a la afirmacién
de Wodak (1987, citado en Van Dijk, 1999): los receptores del discurso, es decir,
el profesorado que disefi6 los PD analizados “pueden no poseer el conocimiento
y las creencias necesarias para desafiar los discursos o la informacién a que estan
expuestos” (p. 29) y aplicar las directrices de manera acritica o como parte de un
sentido comun, de tal modo que la expresion de las competencias examinadas en
este trabajo dependen del estilo de escritura, el cual provee de significados a los
términos utilizados en el discurso y permite que nuestro analisis no se base en la re-
peticién de palabras o aspectos semanticos de los enunciados, sino de los implicitos
del desempefio esperado en los profesionales.

RESULTADOS

La revision de los PD muestra que el conocimiento disciplinar y técnico que se espera
del estudiantado requiere conocimientos, que en este trabajo decidimos llamarlos “de
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paso”; es decir, para realizar una actividad, se necesita tener cierto entrenamiento; por
ejemplo, en el manejo de herramientas para atornillar estd implicito el estandar de la
forma de abrir o cerrar.

Un aspecto relevante producto de la investigacion es el analisis de cada uno de los
componentes de la subdimensién metacognitiva de la competencia AaA con base
en lo que el profesorado de las titulaciones estudiadas considera necesario para el
logro del perfil de egreso. Ademas, con el analisis se localiza si en la redaccion de las
competencias se tomaron en cuenta elementos teéricos, como conocimientos, habi-
lidades, actitudes y valores; en las citas de los PD es reiterativo el uso de la palabra
capacidades como equivalente a competencia. Sin embargo, para esta investigacion,
esta ultima se evalta por el desempefio, incluso durante el proceso de formacion, y
no como una promesa de futuro que sera posible realizar.

Andlisis de los componentes de la dimension metacognitiva del modelo AaA

Componente: conocimiento de si, de la tarea y las estrategias para abordarla

Para el desarrollo de un aprendizaje autonomo, interpretamos que el profesorado
que elabord los PD considera que el conocimiento de si, en el marco del dominio de
conocimientos, se muestra para cada una de las titulaciones de modo diferente. En
el caso de la titulacién de Pedagogia se espera que la persona que se forma en este
campo aplique de manera inmediata y sobre si mismo(a) los conocimientos de la
propia disciplina; por ejemplo, se espera que el o la estudiante sea capaz de “anali-
zar criticamente el trabajo personal y utilizar recursos para el desarrollo profesio-
nal” (Universidad de Oviedo, 2020, p. 3); y para la Ingenieria en Telecomunicacio-
nes, se presentan de tal forma que el sujeto en formacion no cuenta con pistas para
lograr lo que se espera; los conocimientos se organizan por campos disciplinarios y
problematicas o abordajes teéricos.

En el componente de conocimiento de si encontramos casi todos los elementos
tedricos que esperamos sean parte de una competencia: conocimientos, habilida-
des, actitudes, la combinacién de conocimientos y habilidades, y casos en los que se
combinan varios elementos. La diferencia fundamental entre ambas titulaciones es
que, en Pedagogia, los programas hacen mucho mas hincapié en las capacidades, las
cuales consideramos en este trabajo potencialidades que no poseen en el momento
que se plantean una posibilidad inmediata de desempefio; esto es una parte funda-
mental de la competencia.

Aunado a lo anterior, hubo solo una mencion de un elemento actitudinal para la
titulacion de Pedagogia, que es el caso del PD que declara “estar motivado por el
progreso en los objetivos de aprendizaje propuestos en la asignatura (y la formacion
en Psicologia) como un instrumento facilitador para la capacitacion profesional en
el ambito de la educacion” (Universidad de Sevilla, 2009, p. 3). En oposicion, para
la de Ingenieria en Telecomunicaciones no observamos elementos actitudinales. En
ninguna de las titulaciones identificamos elementos contextuales ni valorales en
este componente.
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Componente: planificacion, organizacion y gestion del tiempo

En este componente para la titulaciéon de Pedagogia se expresan con preponderancia
las capacidades, y también los saberes procedimentales. La combinacién de conoci-
mientos y habilidades se destaca para la titulacion de Ingenieria en Telecomunica-
ciones, como por ejemplo en el PD que describe que la o el estudiante tendra que
“conocer y aplicar elementos basicos de economia y de gestién de recursos humanos,
organizacion y planificacion de proyectos, asi como de legislacion, regulacion y nor-
malizacidn en las telecomunicaciones” (Universidad de Malaga, 2013, parr. 16), aun-
que estas declaraciones pueden estar relacionadas con una titulaciéon en particular,
porque, si bien la redaccion de la competencia refiere la gestion de “recursos huma-
nos”, organizacion y planificacion de “proyectos”, no necesariamente se enfocaria a la
planificacién, organizacion y gestiéon del tiempo del aprendizaje del estudiante; sin
embargo, puede ser un factor coadyuvante para el componente en cuestion, ya que la
dimension metacognitiva de AaA esta vinculada al aprendizaje del estudiante: cémo
aprende, como regula su propio aprendizaje, cdmo se planifica, organiza y gestiona
el tiempo. Cabe resaltar que los elementos actitudinales, valorales y contextuales no
figuran en la redaccidn de las citas revisadas para esta subdimension.

Componente: autoevaluacion, control y autorregulacion

En este componente, los PD muestran un menor interés por parte del profeso-
rado que disefid los programas, ya que estan ausentes aspectos contextuales
que combinan conocimientos y habilidades. Sin embargo, a diferencia de los
componentes antes descritos, el que corresponde a elementos actitudinales (en
mayor cantidad en la titulacion de Pedagogia) presume una gran implicacién del
estudiante en formacion en este componente. Esto se aprecia también en un PD
de Ingenieria en Telecomunicaciones que plantea que el o la estudiante logre

cumplir las pautas y procedimientos establecidos para llevar a cabo las actividades pre-
vistas: velar, desde el rigor, por la calidad del trabajo realizado, verificando éste, llegando
a mostrar una orientacién hacia la excelencia en el trabajo. Establecer indicadores de
calidad en los procesos llevados a cabo (Universidad de Sevilla, 2009, p. 3).

De nueva cuenta, los elementos relativos a valores estan ausentes.

Componente: resolucién de problemas

En este ultimo componente de la subdimensién metacognitiva identificamos una
variedad de expresiones en todos sus elementos. Es el Uinico en el que se refleja un
elemento contextual y solo para la titulacion de Pedagogia. Podemos ver que la reso-
lucién de problemas se detona como una sintesis de lo que espera sea el desempefio
de un profesional tanto de la Ingenieria en Telecomunicaciones como de la Peda-
gogia; aunque una buena cantidad de las expectativas quedan como capacidades
o potencialidades, también se especifican los saberes procedimentales que tendra
que ejecutar quien egresa.

En la titulacién de Ingenieria encontramos dos ejemplos de este componente: se
reporta que se aspira a la “capacidad para desarrollar proyectos en el ambito de su

Escalante/Coronado/Moctezuma. La dimensién metacognitiva de la competencia aprender a aprender
Sinéctica 60 www.sinectica.iteso.mx



especialidad que satisfagan las exigencias técnicas, estéticas y de seguridad, aplicando
elementos basicos de gestion econémica-financiera, de recursos humanos, organiza-
cion y planificacidn de proyectos” (Universidad de Valladolid, 2010, p. 3). En otra ins-
titucion se espera que pueda “involucrarse en la resolucién de problemas e implicarse
activamente en la toma de decisiones” (Universidad de Extremadura, s.f,, p. 3).

En tanto, en Pedagogia observamos la sintesis mencionada en dos PD, en los que
se pretende lograr “comprender y aplicar el conocimiento sobre las caracteristicas,
evolucion, necesidades e implicaciones socio y psicoeducativas que aparecen aso-
ciadas al desarrollo 6ptimo del sistema nervioso humano en el ambito pedagogico”
(Universidad de Murcia, 2020, p. 4) y “ser capaz de aplicar los conocimientos adqui-
ridos y de resolver problemas teéricos y practicos de la realidad educativa” (Univer-
sidad de Navarra, s.f,, p. 2).

En resumen, a partir de la sistematizacién y andlisis de los PD de las titulacio-
nes de Pedagogia e Ingenieria en Telecomunicaciones, encontramos una franca di-
ficultad que impide considerar que la redaccién de las competencias que se espe-
ran desarrollar en el estudiantado alcance su cometido, toda vez que, en el caso del
componente conocimiento de si, de la tarea y las estrategias para abordarla, lo que
implica lograrlo requiere aspectos actitudinales orientados a una valoracion de los
conocimientos, habilidades y destrezas para cuestionarse sobre ellas y llevar a cabo
una toma de decisiones coherentes con un quehacer profesional.

Lo mismo sucede con el componente planificacion, organizacion y gestion del
tiempo, con el cual se espera organizar las actividades segin su prioridad, ya que
es imposible que el estudiantado lo logre si no se conocen, con fines de planeacion,
los aspectos actitudinales y contextuales, y estos estan ausentes de la redaccion de
todos los PD revisados de ambas titulaciones.

En el componente autoevaluacidn, control y autorregulacion, que Gargallo et al.
(2020) describen como analizar, evaluar y monitorizar el propio desempefio con
intencién de mejorar la ejecucidn con ajustes necesarios, ademas de buscar orien-
tacidn, asesoramiento y apoyo si se precisa, los disefiadores de los PD consideraron
los elementos actitudinales, pero no los contextuales, conocimientos y habilidades.

Finalmente, en el componente de resoluciéon de problemas, que implica analizar
para resolver problemas de forma efectiva y contextualizada, lo que significa razo-
namientos mas complejos, si identificamos todos los elementos de la competencia
en los PD de ambas titulaciones, solo que hay que reconocer que se propone en
cuanto a capacidades, es decir, no a una ejecucién inmediata, sino tal vez en su ejer-
cicio profesional futuro.

CONCLUSIONES

Partimos de la concepcién de que la universidad prepara al estudiantado para par-
ticipar activamente en distintos escenarios, entre los que se encuentran el empleo
formal (insercién, reinsercion, actualizaciéon o reconversién laboral), el emprendi-
miento, la solucion a problemas productivos, cientificos, tecnologicos, sociales y cul-
turales. Para ello, se requieren conocimientos de vanguardia y los aportes creativos
de los profesionales, esto es, que cuenten con las competencias necesarias para po-
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nerlas al servicio de la sociedad. Sin embargo, encontramos algunas imprecisiones
que obstaculizan el logro de las mencionadas competencias.

A lo largo de este trabajo advertimos que es muy complejo dar cuenta de la po-
sibilidad de que las IES garanticen el desarrollo de todas las competencias; asi que
abonamos a esta complejidad con el objetivo de analizar si los elementos mencio-
nados en las competencias de las titulaciones de Pedagogia e Ingenieria en Teleco-
municaciones en las universidades espafiolas se orientan a fomentar la dimensién
metacognitiva de la competencia AaA. Encontramos que hay una abrumadora coin-
cidencia en las competencias mostradas en los PD, ya que, en la reduccién, via la
eliminacion de repeticiones, se mantuvieron solo el 7.2% de los parrafos que descri-
bian las competencias y, a partir de estos, los descriptores muestran que los aspectos
contextuales, los valorales y los actitudinales se soslayan al presentar competencias.
Lo anterior concuerda con los resultados de Gargallo-Lopez y Pérez-Pérez (2021)
sobre que la competencia AaA provee de herramientas para aplicar lo aprendido en
diferentes contextos, lo cual requiere habilidades para filtrar la informacién que se
recibe y mostrar una actitud positiva.

Los elementos actitudinales y contextuales aparecen de manera desdibujada en
las subdimensiones revisadas y los valorales estan totalmente ausentes. Por ello,
cabe inferir que la redaccién de competencias se enfoca, en su mayoria, en aspec-
tos técnicos de las titulaciones revisadas. Justamente, estos componentes hacen la
diferencia entre una educaciéon de contenidos y una, como la que propone Tob6n
(2007), que trabaja para una formacidén integral, ya que los elementos actitudinales
permiten transferir conocimientos, habilidades y educar en la ciudadania, lo que
implicaria un analisis mas contextualizado de las situaciones problema por resolver.

En los programas encontramos que hay conocimientos que denominamos “de
paso”, como, por ejemplo, aquellos que, para utilizar una maquinaria, se requiere te-
ner primero el encendido y girar una llave; estos conocimientos se dan por presen-
tes en el alumnado, lo que dificulta la posibilidad del desarrollo de una competencia
sin el conocimiento previo que la respalde. Yurén (2020), que se menciona en la
descripcion de la competencia AaA sobre el enfoque centrado en el aprendiente, nos
indica que hay que atender las particularidades de los estudiantes y, por lo tanto, es
importante conocer o asegurar que cuenten con los conocimientos necesarios para
adquirir la competencia en cuestion.

Un tema que nos inquieta en torno al enfoque por competencias es que, en el
curriculo, estas se traducen en los créditos europeos, los cuales no reflejan las ac-
tividades o desempeifios que gestionan un tipo u otro de competencias, ya que su
asignacion se corresponde con cierto nimero de horas durante el curso.

Al revisar los PD, observamos que el profesorado que los ha preparado lo hicie-
ron con cierta ambivalencia entre el enfoque por objetivos y el enfoque basado en
competencias, de ahi que en la redaccion de lo que nombran como competencias en
algunos casos son solo habilidades, en otros son conocimientos, y en otros cuestio-
nes que se refieren a actitudes.

En general, la redaccion de las competencias en los PD aparece de manera ato-
mizada, por lo que cabe cuestionar como se esta comprendiendo su composicion.
Identificamos que en la redaccion también se presupone un desempefio, sin que
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quede muy claro cudl es el camino para alcanzarlo; por lo tanto, en una siguiente
investigacion habria que analizar las planeaciones de las asignaturas a fin de con-
firmar que las propuestas de competencias sean factibles. Otro pendiente de inda-
gar es, mediante un trabajo de corte empirico, revisar las practicas docentes para,
alineadas con las planeaciones, hacer posible el logro de las competencias; es decir,
las competencias no se obtendran por decreto; sera necesario que las practicas do-
centes las faciliten.

El componente de resolucion de problemas es el mayormente representado para
la titulacion de Ingenieria en Telecomunicaciones, ya que encontramos una canti-
dad muy grande de parrafos en comparacion con las demas subdimensiones, lo cual
puede estar relacionado con la perspectiva que se tiene de los profesionales en esa
area de estudio en cuanto a solucionar problemas.

De acuerdo con el objetivo de nuestro trabajo, podemos afirmar que la dimensién
metacognitiva de la competencia AaA no es francamente reconocible en la infor-
macion que plasmo el profesorado que disefid los programas de las titulaciones.
Tenemos que reconocer que la aspiracion de que quien egresa de las titulaciones
de Pedagogia o Ingenieria en Telecomunicaciones de las universidades espafolas
sea una persona que seleccione de manera asertiva sus recursos para el aprendizaje
(metacognicion) y ejerza una ciudadania activa es un reto pendiente.
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La igualdad de género es un propdsito desde las politicas educativas dirigidas a la
eliminacién de desigualdades socioculturales que limitan el ejercicio de derechos de
lanifiez. En la actualidad, perviven estereotipos de género que legitiman los roles ejer-
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mayor facilidad y libertad para expresarse, asi como para tomar decisiones. También
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Gender equality is a purpose from educational policies aimed to eliminating sociocultu-
ral inequalities that limit the exercise of children's rights. At present, gender stereotypes
that legitimize the roles exercised by girls and boys that limit the forms of participation
persist, promoting different levels of exclusion in school life. The objective of this work is
to analyze the perceptions of a group of sixth grade students, about how they consider
they should participate in school dynamics due to their gender condition, to detect tho-
se stereotypes that influence the practice of their participation. A descriptive study was
carried out using a Likert-type questionnaire to 64 students. The results show that gen-
der stereotypes are reproduced that provide children with greater ease and freedom to
express themselves, as well as to make decisions. Modifications in the care roles were also
identified, within which, they begin to have greater interference. In parallel, it was found
that these stereotypes represent structural difficulties for the self-recognition of the par-
ticipatory capacities of girls. It is recommended to take participation as a fundamental
element for the exercise of citizenship in gender equality.
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INTRODUCCION

os derechos humanos son imperativos éticos que otorgan un estatus de

igualdad a todas las personas para ampliar el marco de libertades sustan-

tivas a fin de garantizar el acceso a la dignidad humana por medio de la
libertad y la igualdad ciudadana (Nussbaum, 2012; Sen, 2009). Sin embargo,
algunos factores socioculturales pueden obstaculizar el ejercicio de derechos
en igualdad, y los mas visibles estan vinculados a condiciones de género. Estos
factores aluden a dos estructuras principales: por un lado, las caracteristicas y
los roles que la sociedad confiere a las personas en funcidn de la asignacion de
géneros (Pastor-Vicedo et al., 2019) y, por otro, la configuraciéon de relaciones
desiguales de poder que se gestan en la interaccidn, principalmente de caracter
binario (Lamas, 2013).

Segun Bourdieu (2000), estas relaciones se caracterizan por luchas de domi-
nacién que, a través de la violencia simbdlica, se instauran en las estructuras de
las instituciones sociales (familia, escuela, sociedad). De la misma manera, estas
luchas son intrinsecas a las subjetividades que devienen en practicas opreso-
ras y restrictivas, las cuales reproducen desigualdades entre hombres y mujeres
(Segato, 2018).

Por tanto, en la socializacién de la vida institucionalizada se reproducen estereo-
tipos de género, entendidos como las creencias que delinean los roles que ejercen
las personas y son adjudicados en funcién de una categoria sexogenérica (Amords,
2005). La escuela, de manera implicita, participa en la reproduccion de dispositivos
sociales de género que arraigan cualidades de lo masculino y lo femenino (Caza-
res-Palacios et al., 2022); esto delinea comportamientos impulsados en el curriculo
oculto (Pérez y Heredia, 2020).

Algunas practicas reforzadoras de estos estereotipos suceden cuando los profe-
sores como figuras de autoridad estimulan comportamientos en la nifiez a partir
de lo que esperan en funcién de su género, y discriminan capacidades e intereses
diversos mostrados por nifias y nifios (Rosales-Mendoza y Salinas-Quiroz, 2017).
Ademas de lo anterior, en los libros de texto prevalecen contenidos que posicionan
a las mujeres en roles tradicionales asociados al cuidado del hogar, la limpieza o
mediante el ejercicio de profesiones relacionadas con lo femenino, ademas de que
contienen menor representacion que los hombres (Villodre et al., 2021).

Estas creencias estereotipadas también influyen en las aspiraciones ocupaciona-
les de la nifiez. Mientras que las nifias se orientan hacia profesiones y oficios rela-
cionados con el cuidado o la belleza, como veterinaria, maestra, enfermera, los nifios
prefieren labores asociadas a la fuerza fisica, como ser deportista, bombero y policia
(Chambers et al., 2018). Lo anterior muestra cémo los estereotipos de género in-
fluyen de manera heterénoma en lo que nifias y nifios planean para su vida adulta,
lo cual niega el anhelo de su autorrealizacidn por intereses propios. Para Fraser y
Honnet (2006), estas condiciones enraizadas en la estructura social constituyen una
forma de agravio a la que denominan injusticia cultural.

Ante la necesidad de evitar la reproduccion de desigualdades estructurales entre
hombres y mujeres, han surgido diversas acciones internacionales y nacionales que
atienden la igualdad de género como un tema prioritario. Algunos ejemplos de lo
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anterior son los Objetivos de Desarrollo Sustentable, que privilegian esta proble-
matica como parte primordial de la agenda internacional, de lo cual se desprenden
acciones en la politica educativa (Gémez, 2018).

En México, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) ha actualizado los planes y pro-
gramas de estudio de educacion basica a nivel nacional, planteados en el nuevo marco
curricular, que considera la igualdad de género como un eje articulador del curriculo
escolar, el cual debe ser integrado en el aula como contenido transversal en todo el
proceso educativo para trabajar en la eliminacién de desigualdades historicas que han
vivido las mujeres y, con ello, acortar las brechas de género (SEP, 2021).

La construccién de entornos educativos en igualdad de género determina el acce-
so de “reglas de convivencia mas equitativas donde la diferencia sexual sea reconoci-
da y no utilizada para establecer desigualdad” (Lamas, 2013, p. 19). De esta manera,
trabajar por la igualdad de género implica la construcciéon de entornos educativos
democraticos que permitan el acceso a las mismas oportunidades de participacién
entre los estudiantes.

Derivado de lo anterior, el objetivo de nuestro trabajo es identificar los estereo-
tipos de género interiorizados por nifias y nifios en la practica de su participaciéon
escolar a fin de comprender los retos que implica la formacién para la ciudadania en
igualdad de género en la educaciéon primaria.

LA FORMACION PARA LA CIUDADANIA EN NINAS Y NINOS

La ciudadania constituye uno de los fundamentos del ejercicio democratico, ya que
es la practica que permite unir al individualismo moral de los sujetos con la raciona-
lidad instrumental de las instituciones (Palazuelos, 2019). En este sentido, la dispu-
ta entre el género como dimension subjetiva y como estereotipo impuesto deviene
en procesos de modernizacion; en este punto, la neutralidad ética puede eclosionar
a favor de la igualdad (CEPAL, 2003). Por tanto, la igualdad de género es una de las
bases para el ejercicio de la ciudadania en contextos democraticos; es “una manera
de vivir, una manera de relacionarse con otros en medio de las diferencias, del plu-
ralismo y la otredad, una forma de atender y administrar los conflictos y construir
espacios de convivencia pacifica” (Gutiérrez, 2009, p. 124).

La Convencion de los Derechos de las Nifias y los Nifios otorga una relacion en
paridad e igualdad entre adultos y nifiez, pues ambos actores se consideran sujetos
de derechos. A partir de ello, se han redactado diversos documentos en las politicas
nacionales y en el curriculo escolar que promueven la formacion para la ciudadania
desde la infancia con la finalidad de disminuir los problemas de desafeccion ciuda-
dana que caracteriza a las democracias contemporaneas (Novella et al., 2021).

En la actualidad, el debate acerca de la formacion para la ciudadania desde la ni-
fiez ha centrado su atencion en el ejercicio de derechos, en especial los relacionados
con la participacion (Ochoa, 2019, 2021; Ochoa et al,, 2020). Algunos estudios sugie-
ren que la participacion es un derecho habilitante de otros derechos, ya que permite
a nifias y nifios hacer frente a las problematicas de su cotidianidad y espacios de
desarrollo al promover su expresion y toma de decisiones en todo proceso que los
involucre (Lansdown, 2014; Liebel, 2022).
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De acuerdo con Robirosa et al. (1990), la participacién de las nifias y los nifios
se puede entender en tres rubros: el sentido de pertenencia, tener injerencia en la
toma de decisiones vinculadas con los procesos de adaptacion e influir en la confor-
macion de su entorno a partir de sus acciones. En este aspecto, dicha participacion
implica que nifios y nifias sean tomados en cuenta como integrantes de la comu-
nidad, conformar sus identidades desde el conocimiento de si mismos y su medio,
ademas de tener la posibilidad de actuar conforme a sus intereses individuales o
colectivos como etario social.

Es importante considerar que un rasgo significativo que asumen las nifias y los
nifios en torno a su propia participacion en las instituciones educativas consiste en
apoyar a sus pares y profesores en actividades escolares (Serrano et al., 2019), pues,
a partir de apoyar a otros, desarrollan un sentido de pertenencia, visibilizan las ca-
racteristicas culturales que conforman sus identidades y las socializan en su ambito
inmediato; de esta manera, logran ser valorados con base en la aportacién que ofre-
cen a la colectividad desde sus aptitudes individuales.

OBSTAaCULOS DE LA CONVIVENCIA DEMOCRATICA EN LAS ESCUELAS

Las escuelas son espacios donde confluyen practicas, valores, reglas y codigos cultu-
rales particulares que enmarcan la convivencia (Erstad et al., 2021). Existen dos sa-
beres principales que delinean estas practicas: el saber legitimo y el curriculo ocul-
to. El primero refiere el conocimiento oficial que explica el conjunto de contenidos
escolares, mientras que el segundo alude a las ensefianzas de las relaciones sociales,
con los otros y con el mundo (Giroux et al., 2021).

El curriculo oculto reproduce practicas educativas basadas en los aspectos axio-
l6gicos preponderantes de la comunidad, arraigados en su cultura y que se transmi-
ten de forma inconsciente por estudiantes, profesores, familiares, entre otros (Bou-
rdieu, 2011; Giroux, 1986; Giroux et al., 2021; Avila, 2005). Una parte importante
de este marco axiolégico genera nociones sobre el deber ser de la masculinidad y la
feminidad, y reproduce desigualdades de género, las cuales tienden a reforzar este-
reotipos, orientar gustos, preferencias y comportamientos que moldean aptitudes y
capacidades (Rodriguez y Pease, 2020).

De esta manera, en la escuela se normalizan violencias simbdlicas que se hacen
tangibles en pequefias molestias cotidianas, cuyos efectos son la falta de reconoci-
miento entre pares, asi como baja confianza en lo que las nifias y los nifios pueden
hacer o lograr (Mingo, 2010).

Derivado de lo anterior, la enseflanza asimétrica de las normas y los valores re-
produce patrones de comportamiento que agravian el posicionamiento social de
nifias y nifos, lo cual “incide en el sentido de la propia identidad, en la medida que
en ésta constituye el nucleo de autorrespeto sin los cuales los humanos no pueden
mantener su integridad moral” (Amoros, 1998, p. 40).

Un mecanismo para reconocer estos imperativos culturales que parten de la
hegemonia se fundamenta en el cuestionamiento en torno a ;quién se beneficia
de la permanencia de este marco axiolégico?, ;cémo se desarrollan y persisten
dichos imperativos en la escuela? (Pulerwitz et al.,, 2019). Responder a estas
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preguntas permite visibilizar las estructuras culturales que reproducen la des-
igualdad por condicion de género en el interior de las escuelas y que merman el
ejercicio democratico entre estudiantes. Esto, con la intencion de no reproducir
injusticias culturales que asocian a las mujeres con minusvalia y restricciones de
derechos que no estan justificadas en sus capacidades o intereses, asi como las
limitaciones a otras conductas en nifios que no les permiten desarrollar sensibi-
lidad o expresiones de emotividad.

Por tanto, se aprecia que en las escuelas perviven practicas que obstaculizan el
ejercicio democratico en sus estudiantes, que, por medio de la asignacion de roles
de género, se les restringe un pleno desarrollo de su libre expresion, lo cual les niega
un reconocimiento al tiempo que afecta el ejercicio de sus derechos y entorpece su
participacién, asi como las posibilidades de aportar a la institucién desde su propia
condiciéon como actores sociales.

LA IGUALDAD DE GENERO EN EL EJERCICIO DE LA CIUDADANIA EN LA
ESCUELA

La ciudadania en los entornos educativos implica que el estudiantado pueda acceder
a mayores marcos de justicia a partir de condiciones y oportunidades 6ptimas para
ejercer sus derechos, asi como asumir sus responsabilidades en la convivencia esco-
lar. En el caso de la nifiez, los marcos de accion son concedidos por los adultos que
les rodean. De acuerdo con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef,
2005), esto se configura en torno a tres aspectos: la nocién evolutiva, que refiere
el desarrollo y la autonomia gradual que adquiere la nifia o el nifio en su etapa de
crecimiento; la nocidn participativa o emancipadora, que implica las competencias
asociadas a la capacidad de pensar, efectuar decisiones y evaluar sus implicaciones,
asi como la libertad de estar informado sobre lo que lo involucre. Finalmente, la no-
cion protectora, que concierne al derecho de la nifa o nifio a la proteccién, derivado
de que sus facultades aun se estan desarrollando.

El ejercicio de derechos que le es permitido a la nifiez se encuentra delimitado
por estas tres nociones; no obstante, cuando los adultos priorizan la proteccion so-
bre la emancipacion, se corre el riesgo de obstaculizar el ejercicio de sus derechos.
De esa forma, el acceso a mayores marcos de autonomia depende de los juicios de
emancipacion, participacion o proteccién, pero también de los criterios que poseen
los adultos en relacién con ella. Liebel (2022) plantea que el trato hacia la infancia
se encuentra permeado de una cultura adultocéntrica que coloca a la nifiez en una
posicion de obediencia determinada por relaciones asimétricas con sus cuidadores.
Por su parte, Giroux (2003) comenta:

Se otorga a los nifios el derecho a la proteccidn, pero, al mismo tiempo, se les niega la capa-
cidad de actuar y la autonomia. Incapaces de entender a la infancia como una interpretacién
historica, social y politica entremezclada con las relaciones de poder que muchos adultos
envuelven a los nifios en un aura de inocencia y proteccionismo (p. 14).

En consecuencia, la priorizaciéon de la proteccién de la nifiez genera dos proble-
maticas socioculturales. La primera esta asociada a la restriccién de su partici-
pacion, lo cual resulta preocupante, pues el Unicef (2018) posiciona el derecho
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a la participacion como una llave de acceso a otros derechos fundamentales. De
acuerdo con Ochoa (2019), la participacién no debe ser una concesioén que se le
otorga a la nifiez por parte de los adultos, sino un derecho adquirido.

La segunda problematica deviene del aprendizaje heteronomo de valores cultura-
les, lo cual reproduce sesgos de género que limitan los marcos de accién de nifias y
nifios, normalizan situaciones de desigualdad y arraigan creencias colectivas sobre
atributos de ciertas capacidades que determinan el comportamiento de las perso-
nas (Quintana y Pujalte, 2021). Los estereotipos contienen un sexismo que, desde
la infancia, omiten la presencia de las mujeres en ciertas practicas sociales, lo cual
ayuda a mantener patrones de dominacion por condicion de género (Valle, 2022).

La igualdad de género como un derecho no implica que “hombres y mujeres de-
ban ser tratados como idénticos, sino que el acceso a oportunidades y el ejercicio de
los derechos no dependan del sexo de las personas” (ONU Mujeres, 2015, p. 6). Por
tanto, para promover condiciones de igualdad se debe velar por la paridad a partir
del reconocimiento del otro como diferente, pero con igualdad de condiciones para
ejercer sus derechos, en especial los relacionados con la participacién, pues permite
la practica y aplicacion de otros derechos de la nifiez.

METODO

Nuestra investigacion es de tipo cuantitativa con alcance descriptivo. Utilizamos el
meétodo de estudio de caso para indagar los estereotipos que perviven en una es-
cuela primaria insertada en un contexto en la ciudad de Querétaro, considerado con
problemas de violencia de género (Serna y Olvera, 2008) . El estudio se llevo a cabo
en una localidad situada al noroeste de la ciudad. La zona es catalogada como de
alta marginacion segun la Secretaria de Desarrollo Social de México (Sedesol, 2009).

En la localidad prevalece una cultura de mujeres con jefatura familiar, consecuen-
cia de que los hombres adquieren habitos de consumo de alcohol desde la ado-
lescencia y tienen poca responsabilidad en el hogar (Serna y Olvera, 2008). Este
escenario ha normalizado condiciones de abuso y violencia hacia las mujeres, que
influyen en la herencia y reproduccion de desigualdades hacia las nifias. En concre-
to, la investigacion en esta localidad permitio identificar el arraigo de desigualdades
que enfrentan las mujeres desde la nifiez.

Realizamos una muestra no probabilistica seleccionada por criterios de conve-
niencia (Goetz y Le Compte, 1988), dado que la investigacién se llevo a cabo con
los grupos escolares que eran parte de un proyecto mas amplio. Esta se compone
de dos grupos de sexto grado de nivel primaria, en los que participaron 25 nifias y
39 nifos, que dan un total de 64, con una edad promedio de 11 afios. Del total, 28
estudiantes afirmaron pertenecer a un hogar de jefatura familiar, en el cual la mama
tenia la mayor responsabilidad en cuanto a los gastos del hogar y el cuidado de las
nifias y niflos, mientras que 52 sefialaron que sus mamas tenian alguna actividad re-
munerada y, por lo tanto, una participacién importante en la manutencion familiar.
Solo 12 de las madres de quienes participaron en el estudio se dedicaban al cuidado
de la casa y otras actividades familiares no remuneradas.
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Instrumentos

Seleccionamos el instrumento sobre la expresion de estereotipos de género en
estudiantes de educacién primaria validado por Romero y Cardefa (2017), el
cual es un cuestionario tipo Likert de cuatro opciones que indagan los estereo-
tipos de género que se manifiestan en el espacio escolar con nifias y nifios de
educacién primaria en México. A partir de la estructura de las preguntas del
instrumento, adaptamos las dimensiones y los items a los intereses del estudio
en torno al ejercicio de la participacidon de nifias y nifios en el ambito escolar;
el instrumento fue evaluado por medio del juicio de expertos. En la tabla 1 se
muestra dicha estructura.

Tabla 1. Dimensiones e items del cuestionario

Dimension Descripcién de la dimensién ITEMS

Las nifias expresan con mayor facilidad
su opinién cuando es necesaria
Los nifios expresan con mayor facili-

1.Expresion de nifiasy | Refiere a la emisién de la opinién y las dad su opinién cuando es necesaria
nifios emociones en los espacios escolares Las nifias expresan sus emociones con
mayor libertad que los nifios
Los nifios expresan sus emociones con
mayor libertad que las nifias
Las nifias toman mejores decisiones
cuando se trabajan en equipo
Los nifios toman mejores decisiones
cuando se trabaja en equipo
Las nifias organizan mejor las tareas
en trabajos en equipo
Los nifios organizan mejor las tareas
en trabajos en equipo
Las nifias brindan mas apoyo cuando
alguien lo necesita
Los nifios brindan mas apoyo cuando
alguien lo necesita

Alude a la injerencia de nifias y nifios en
2. Toma de decision los procesos de toma de decision en los
trabajos académicos

Hace referencia a las acciones que ejerce
la nifiez en las tareas escolares desarro-
lladas entre pares

3. Involucramiento en
trabajos colectivos

Estas dimensiones se conformaron a partir de dos practicas que distinguen el ejer-
cicio de la participacion en la Convencion de los Derechos de las Nifias y los Nifios:
la expresion y la toma de decisiones. Sumado a ello, consideramos también el invo-
lucramiento de nifias y nifios en trabajos colectivos (Liebel y Saadi, 2013; Serrano-
Arenas et al. 2019).

El analisis de datos se realiz6 con base en la sistematizacién de respuestas
de la escala Likert en torno a las percepciones de los encuestados sobre las
practicas de la participacion que se le facilitan al estudiantado en funcién de su
condicion de género. La escala utilizada const6 de cuatro opciones: totalmente
desacuerdo=4, de acuerdo=3, en desacuerdo=2 y totalmente en desacuerdo=1.
Finalmente, con la intencién de sistematizar y fortalecer la interpretacién de los
datos, elaboramos tablas comparativas entre las tres dimensiones descritas.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Expresion de nifas y nifnos

Esta dimension muestra la comparacion entre las percepciones de la nifiez sobre
sus facilidades y libertades para emitir una opinidn y expresar emociones en el dm-
bito escolar. En la tabla 2 presentamos un andlisis comparativo acerca de las facili-
dades para expresarse.

Tabla 2. Percepcion sobre la facilidad de expresarse

Porcentaje
Item Escala — T
Nifas Nifios
No contestd 4% 0%
Totalmente de acuerdo 8% 10%
Las nifias expresan con mayor facilidad su De acuerdo 20% 28%
opinién cuando es necesaria
En desacuerdo 48% 49%
Totalmente en desacuerdo 20% 13%
No contesté 0% 0%
Totalmente de acuerdo 12% 18%
Los nifios expresan con mayor facilidad su De acuerdo 449, 33%
opinién cuando es necesaria
En desacuerdo 24% 28%
Totalmente en desacuerdo 20% 21%

En la anterior tabla observamos que la poblacién encuestada coincide en que
las niflas se perciben con menor facilidad para expresarse que los nifios (48%
de mujeres y 49% de hombres). Esta informacion corrobora que las nifias estan
totalmente de acuerdo (12%) o de acuerdo (44%) que los nifios son quienes tie-
nen mayor facilidad. Esto, en contraste con los nifios, quienes se posicionan a si
mismos con facilidades para expresarse (18% totalmente de acuerdo y 33% de
acuerdo). Con base en estos datos, las nifias presentan barreras para emitir su
punto de vista que dificultan que puedan usar su palabra para exponer abusos,
omisiones, preferencias o ser tomadas en cuenta en los procesos de toma de
decision.

Respecto a la libertad en la expresion de emociones, en la tabla 3 advertimos
que las nifias de nuevo se identifican con limitaciones para expresar sus emo-
ciones (40% en desacuerdo y 24% totalmente en desacuerdo que lo hacen con
mayor libertad que los nifios). En tanto, sus compafieros varones se conciben a
si mismos con menor libertad que las nifias (41% totalmente de acuerdo y 41%
de acuerdo).
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Tabla 3. Percepcion sobre libertad para expresar emociones

. Porcentaje
item Escala v~ =
Nifias Nifios
No contestd 0% 0%
Totalmente de acuerdo 4% 3%
Las nifias expresan sus emoci_o~nes con De acuerdo 32% 15%
mayor libertad que los nifios
En desacuerdo 40% 41%
Totalmente en desacuerdo 24% 41%
No contestd 0% 0%
Totalmente de acuerdo 8% 3%
Los nifios expresan sus emociones con
mayor libertad que las nifias De acuerdo 44% 15%
En desacuerdo 36% 41%
Totalmente en desacuerdo 12% 41%

En esta dimension se mostré que las nifias consideran que tienen menor facilidad
y libertad para expresar ideas, opiniones y emociones, y se favorece a los nifios con
mayores oportunidades y capacidades para exponer sus pensamientos y emociones.
La expresién permite el conocimiento de si mismo a partir del didlogo, lo cual pro-
mueve la conformacidn de la identidad (Gauché y Lovera, 2019), ademas de que “la
libre expresidn se fundamenta en la discusion de las ideas contrapuestas” (Vélez et
al,, p. 109). Estos elementos ayudan a comunicar la diversidad de ideas, formas de
ser y pensar que coexisten en la escuela, lo cual impulsa el ejercicio de derechos re-
lacionados con la participacion y, por tanto, se propicia la generacién de ambientes
democraticos en la escuela.

A partir de lo anterior, se muestra a la expresiéon como el primer acercamiento
de nifias y nifios para conocerse y conformar su identidad. Lo anterior facilita ser
tomado en cuenta en todo asunto que les compete e interesa, por lo que estos es-
tereotipos restringen la practica de los derechos relacionados con la participacidn,
en especial a las mujeres. Asimismo, es notorio que los nifios se asumen con poca
libertad para expresar como se sienten.

De esta forma, podemos inferir que las nifias, al no concebirse a si mismas tan
capaces como los nifios, autorrestringen la expresion, lo cual confirma que el este-
reotipo de género asociado a la incapacidad en la expresion de las nifias pervive y
arraiga limitantes para interactuar en su medio. Segin Gaag (2013), hay una “nor-
malizacién de la creencia generalizada de que las opiniones de las nifias y mujeres
estan subordinadas a las de los nifios y hombres” (p. 27), en particular en contextos
proclives a la violencia de género, lo cual puede explicar por qué las nifias atribuyen
que los hombres poseen facilidades para expresarse.

Toma de decisiones

Esta surge por la necesidad de consensuar un acuerdo para realizar los trabajos
académicos, de tal forma que el trabajo en equipo es una actividad preponderante
para emitir una postura ante una actividad escolar. La tabla 4 muestra que el 54%
de los nifios (36% en desacuerdo y 18% totalmente en desacuerdo) no estan de
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acuerdo en que las nifias tomen mejor las decisiones en los trabajos en equipo. Esta
situacion se reafirma cuando nifias y niflos destacan que sus compafieros hombres
toman mejores decisiones cuando trabajan en equipo (48% de nifios en acuerdo y
49% de las nifias).

Tabla 4. Percepcion sobre el proceso de toma decision

item Escala Porcentaje
Nifias Nifios
No contestd 0% 3%
Totalmente de acuerdo 20% 15%
Las nifias toman mejores decjsiones cuando se De acuerdo 36% 28%
trabaja en equipo
En desacuerdo 28% 36%
Totalmente en desacuerdo 16% 18%
No contestd 0% 5%
Totalmente de acuerdo 16% 10%
Los nifios toman mejores decisiones cuando se
trabaja en equipo De acuerdo 48% 49%
En desacuerdo 24% 26%
Totalmente en desacuerdo 12% 10%

Respecto a la tabla anterior, se hace notorio que la poblacién de estudio percibe a los
hombres como mejores para tomar desiciones; ello puede ser una cosecuencia del

entrenamiento que damos a los nifios en la casa o cuando ven televisidn, cuando se dan
cuenta que la palabra de un hombre vale mas que la palabra de una mujer, que la inteli-
gencia de un hombre es mas potente que la inteligencia de una mujer, que la fuerza fisica
de un hombre es mayor que la de la mujer, que el prestigio estd asociado al icono del
cuerpo masculino (Ibero, 31 de mayo de 2019).

Aunado a lo anterior, el hecho de que las nifias se alejen de los procesos de toma de de-
cision por no considerarse buenas al ejercerlo aumenta su vulnerabilidad. Galli (2021)
afirma que, cuando se limita la libertad de las nifias para preguntar y recibir informa-
cidn, se obstruye que ellas puedan deliberar libremente y tomar decisiones informadas.
Puente-Martinez et al. (2016) sefialan que las nifias no se involucren en el proceso de
decision supone un riesgo para ellas, pues los nifios y adultos que las rodean pueden
elegir por su propio cuerpo, lo cual incrementa su vulnerabilidad ante abusos.

De ese modo, promover escenarios para que las nifias ejerzan su participacion en
el proceso de toma decision permite que aprendan a elegir por su bienestar, y tomen
como punto de partida sus anhelos, deseos, aspiraciones, entre otros aspectos im-
portantes. Ello representa un paso esencial para la igualdad de género.

Involucramiento en trabajos colectivos

Las acciones que realiza la nifiez al involucrarse en la organizacion de actividades
y el apoyo que brindan a quien creen que lo necesita, en especial cuando nifias y
nifios lo practican entre pares, son rasgos fundamentales de la participacién. Las
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actividades en equipo requieren organizacion y cooperaciéon para cumplir las con-
signas. En la tabla 5 se muestra que una minoria de las nifias se conciben buenas
organizando las tareas en estas actividades (4% totalmente de acuerdo y 8% de
acuerdo), en contraste con los nifios, que se posicionan con dicha capacidad (13%
totalmente de acuerdo y 31% de acuerdo).

Tabla 5. Percepcion sobre la organizacion en actividades escolares

Item Escala Porcentaje
Nifias Ninos
No contestd 4% 3%
Totalmente de acuerdo 8% 15%
Las nifias organizan mejor las tareas en De acuerdo 24% 23%
trabajos en equipo
En desacuerdo 44% 46%
Totalmente en desacuerdo 20% 13%
No contestd 4% 3%
Totalmente de acuerdo 8% 13%
Los nifios organjzan mejor' las tareas en De acuerdo 48% 31%
trabajos en equipo
En desacuerdo 24% 43%
Totalmente en desacuerdo 16% 10%

En cuanto a la toma de decisién, en la tabla 4 se muestra un consenso entre nifias
y nifos que las mujeres no organizan adecuadamente las asignaciones del trabajo
en equipo. Esta situacion contiene de forma implicita que el ejercicio del liderazgo
no esta asociado a una caracteristica de lo feminino. Las creencias de que las nifias
son menos capaces para organizarse y tomar decisiones respecto a sus compaferos
hombres son estereotipos que atentan contra la igualdad.

Segun Kabeer (2019), las limitaciones de las mujeres en la toma de decision
impiden su empoderamiento, lo cual significa la obstruccién de una vida alejada
de las imposiciones socioculturales que entorpecen una verdadera eleccién en
las mujeres. Las cargas estereotipadas restringen las oportunidades en la infan-
cia: “Los nifos ganan autonomia; movilidad; prospectos de trabajo; a las nifias se
les priva sistematicamente de estas oportunidades” (Fancy, 2012, p. 20). De esa
forma, cuando las nifias se segregan a si mismas de la organizacion al autoper-
cibirse con menores capacidades que los nifios surgen dificultades para ejercer
su autonomia.

El apoyo conforma otro aspecto de esta dimensién. En la tabla 6 observamos
que poco mas del 30% de las nifias se perciben a si mismas como personas que
suelen apoyar a los demas cuando lo necesitan (12% totalmente de acuerdo y
20% de acuerdo); de igual forma, el 60% de las nifias posicionan a los nifios
con mas capacidad para apoyar a otros (20% totalmente de acuerdo y 40% de
acuerdo).
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Tabla 6. Percepcién sobre el apoyar a otros cuando sea necesario

ftem Escala Porcentaje

Nifias Nifios

No contestd 4% 0%

Totalmente de acuerdo 12% 18%

Las nifias brlndal;on;aesczgi(go cuando alguien De acuerdo 20% 26%
En desacuerdo 52% 38%

Totalmente en desacuerdo 12% 18%

No contestd 0% 0%

Totalmente de acuerdo 20% 23%

Los ninos brindarll mds apoyo cuando alguien De acuerdo 40% 339

0 necesita
En desacuerdo 28% 39%
Totalmente en desacuerdo 12% 5%

Los hombres, por su parte, manifestaron que el 56% estan de acuerdo en que ellos
apoyan mas a quien lo necesite (23% totalmente de acuerdo y 33% de acuerdo) en
contraste con el 44%. Lo anterior implica que las nifias no se asocian a roles que
tienen que ver con el apoyo, un aspecto indispensable para realizar acciones de cui-
dado por otras personas. Este resultado evidencia cambios en los estereotipos de
género que vinculan a las nifias en roles relacionados con el cuidado de los demas
(Rodriguezetal., 2013; Serrano y Ochoa, 2021), pues, cuando las nifias no se asumen
COmo mejores para apoyar a otros, es una ventana de oportunidad para cambiar las
tendencias en los intereses ocupacionales actuales de las nifias que apuntalan hacia
la docencia, enfermeria y veterinaria (Chambers et al., 2018).

Lo anterior no solo impacta en la eleccién de una ocupacién o profesion. Segtn el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2020), las mujeres dedican 2.7
veces mas valor econémico que los hombres en la realizacion de actividades domés-
ticas y del hogar. Estas obligaciones se asumen como obligaciones culturales por el
hecho de ser mujer (Alberti-Manzanares et al., 2014). Este hallazgo es un area de
oportunidad para trabajar por una cultura de apoyo mutuo que ayude a construir
comunidad reciproca en cuanto a las acciones de servicio desde los entornos esco-
lares entre nifias y nifios.

CONCLUSIONES

Este trabajo tuvo como finalidad identificar los estereotipos de género que perviven
en las practicas participativas de la infancia a fin de reconocer los retos que implica
el ejercicio de derechos en igualdad en la escuela. Encontramos que los estereotipos
que restringen la practica de la participacidn de las nifias se arraigan en la expresion,
en la toma de decision y en el involucramiento en las acciones en el ambito escolar.

Las nifias y los nifios se ubican en la interseccion de dos desigualdades que obs-
truyen la igualdad de oportunidades para ejercer su participacién en la escuela: por
un lado, la posicidon de obediencia que tiene la nifiez en la estructura, la cual limita
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su expresion e injerencia en los procesos de toma de decision y, por otro, las des-
igualdades de género que agudizan atin mas el posicionamiento de las nifas por si
mismas y por sus compaferos con menos capacidades para hablar, elegir y partici-
par en la organizacion de actividades. Estas condiciones van limitando la visibilidad
de las nifias en los procesos educativos, por lo que, si no se considera la necesidad
de aumentar el acceso a oportunidades para que las nifias puedan asumir roles de
liderazgo y ser tomadas en cuenta en los procesos de decision, dificilmente ellas
exigiran otro posicionamiento en la estructura escolar.

A partir de estos hallazgos, reconocemos los siguientes aspectos como retos prin-
cipales para promover una cultura de igualdad de género en el ejercicio de los dere-
chos de nifias y nifios:

*Las oportunidades de las nifias de participar son disminuidas principalmente
por la percepcién de si mismas como personas con menor capacidad para emi-
tir una opinion y participar en la toma de decision.

*El apoyo es una practica de la participacion que permite construir una estruc-
tura escolar mas democratica en la que la injusticia no le sea ajena a nadie, lo
cual puede promover la corresponsabilidad de nifias y nifios para mejorar sus
propias condiciones.

*La promocion de la expresidn de nifios y en especial de las nifias en las practi-
cas educativas es una llave de acceso para construir la convivencia en igualdad
de género.

Para avanzar hacia la igualdad de género en la escuela es importante reconocer las
desigualdades socioculturales que se arraigan en creencias estereotipadas sobre lo
que pueden hacer nifias y nifios, ya sea por su condicion de género o por su edad.
Por tal motivo, los adultos que los rodean deberian cuestionarse constantemente
sobre las practicas que promueven y reproducen las desigualdades entre nifias y
nifios, para lo cual es necesario conocer y reconocer la diversidad de pensamiento,
de accién y de percibir del mundo entre quienes habitan en la escuela.

Estas consideraciones pueden ser retomadas por profesores como principales
figuras de autoridad que interactuan con la nifiez y prestar atencion en la dis-
tribuciéon del poder entre profesores, nifias y nifios para que los “duefios de la
palabra” no sean los adultos, pues en la experiencia los nifios y, sobre todo, las
nifias pueden reconocer sus propias capacidades para conocerse, opinar, decidir,
hacer y contribuir.

Asimismo, es pertinente abrir las oportunidades para que nifias y nifios reflexio-
nen y cuestionen constantemente las normas, valores o condiciones que delinean
los comportamientos en la escuela, de tal modo que los reglamentos deriven de un
proceso consensuado en vez de imperativos heterénomos. El constante cuestiona-
miento de reglas interiorizadas permitiria cambiar poco a poco la estructura asimé-
trica en la adquisicion de estereotipos de género, los cuales van sometiendo a las
mujeres a un deber ser que secunda sus propias necesidades e intereses. Al mismo
tiempo, van delineando las conductas de los hombres para reproducir asimetrias
y negarles la posibilidad de expresar sensibilidades en torno a sus emociones y en
relacién con sus compafieras, lo que merma el desarrollo de la empatia.
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En este sentido, la educacion en igualdad de género implica ampliar los marcos de
experiencia de la nifiez con base en los cuales el profesorado inculque una cultura
fundamentada en la reflexion y cuestionamiento de los roles de los nifias y los nifios,
y coadyuve a la emancipacion de los estereotipos que limitan sus opiniones y accio-
nes en la escuela. Lo anterior seria una oportunidad para estrucuturar la escuela
desde la pedagogia de las posibilidades, es decir, encaminar a las escuelas hacia un
curriculo escolar que considere “las disputas actuales que viven y enfrentan los su-
jetos en la cotidianidad para que estos puedan actuar y decidir el tipo de futuro en
que quieren vivir’ (Giroux et al., 2021, p. 29).

Entendemos que la igualdad de género en la escuela supone la practica de la ciu-
dadania a partir del didlogo de saberes entre quienes la habitan, donde se compren-
de la diversidad de valores, creencias, prioridades no como mandatos, sino como
una oportunidad de co-crear condiciones de empatia para combatir las injusticias
estructurales que alejen a los nifios y a las nifias, principalmente, de decidir lo mejor
para si mismas.
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INTRODUCCION

n la ultima década, los indicadores relacionados con la educacién media su-
E perior (EMS) en México registran avances significativos. Algunos ejemplos

que objetivan lo anterior son: la poblacién de 20 a 24 afios que cursé este
nivel educativo se increment6 del 44.6%, en 2010, al 58.6%, en 2020; en ese mismo
periodo, la tasa de asistencia a la escuela en la poblacion de 15 a 17 afios pasoé del
67% al 71.7%; y el promedio de escolaridad se increment6 de 8.6 grados, en 2010
(correspondiente a cursar el tercer afio de secundaria), a 9.7 grados, en 2020 (equi-
valente a cursar primer afio de EMS) (Mejoredu, 2021).

Sin embargo, ante la imposibilidad de asistir al salon de clases debido a la pan-
demia, tanto docentes como estudiantes se vieron forzados a adaptarse de manera
repentina a una dindmica emergente en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
En este contexto, en México, 5.2 millones de personas entre los tres y 29 afios de
edad no se inscribieron al ciclo escolar 2020-2021 (INEGI, 2020). La EMS ha sido la
mas afectada; en 2021, los datos de la Comisiéon Nacional para la Mejora Continua
de la Educacion (Mejoredu) sefialan que la tasa de abandono escolar fue del 13%. El
alumnado destaca entre los principales motivos para no concluir el ciclo escolar: el
poco contacto con maestros o el incumplimiento de las tareas escolares; las clases a
distancia son poco funcionales para el aprendizaje; y alguien de la vivienda se quedd
sin trabajo o se redujeron sus ingresos (INEGI, 2020).

Otros aspectos que obstaculizaron el proceso formativo del estudiantado durante
la ensefianza remota de emergencia se relacionan con la necesidad de adaptarse a
distintas plataformas utilizadas por el profesorado (Silas y Vazquez, 2021), asi como
la alta carga de trabajo, la presion de la evaluacién, las indicaciones poco claras y
una retroalimentacioén insuficiente (Hartnett, 2015).

En este sentido, los principales hallazgos de una investigacion realizada con antela-
cion en el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos en Baja California (CECyTE-
BC) muestran que la transicién de la educacion presencial a la ensefianza remota de
emergencia produjo un aumento en la dificultad de adaptacién a nivel psicolégico y
comportamental en el estudiantado. En este contexto, los participantes de ese estu-
dio pusieron en practica dos estilos de afrontamiento al fracaso escolar. Por un lado,
el adaptativo centrado en la resolucion del problema, y que se presenta a partir de
la participacion de compafieros y amigos, quienes garantizaron adaptacién y ajuste
psicolégico necesario para hacer frente al fracaso. Por otro lado, el enfocado en las
emociones a partir de la participacion de miembros de la familia, quienes apoyaron
en la atencién de emociones negativas como estrés, miedo y frustracién (Zamudio y
Malaga, 2021). En este proceso se identificé que las interacciones entre profesorado y
estudiantado fueron limitadas ante el propoésito de hacer frente al fracaso.

Los teoricos del afrontamiento destacan la posibilidad de que padres de familia y
maestros participen de manera significativa en la socializacion de comportamientos
de afrontamiento; esto, debido a que los jovenes pasan la mayor parte de su tiempo
en contextos como el hogar y la escuela (Skinner y Wellborn, 1997; Zimmer-Gem-
beck y Locke, 2007), donde experimentan distintas manifestaciones de fracaso que
impactan de modo negativo en su trayectoria escolar. Por ello, es importante anali-
zar el rol que desempeian otros sujetos educativos para mitigar los efectos nocivos
de este fendmeno.
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Aun cuando existe una amplia literatura sobre las implicaciones de eventos estre-
santes en el contexto educativo (Elizalde, 2010; Gonzalez et al., 2018; Pascoe et al.,,
2020; Piergiovanni y Depaula, 2018), persiste la falta de investigaciones que abor-
den las perspectivas y significados de los maestros sobre el afrontamiento al fracaso
escolar del estudiantado (Santor et al., 2018). En este sentido, se asume que una
mejor comprension de las estrategias para hacer frente al fracaso mejorara el juicio
profesional de docentes para realizar intervenciones que impacten en la reduccién
de los indicadores de fracaso y desafiliacion escolar (abandono o desercién); por
ello, nuestro objetivo es ahondar en la representacion de este fendmeno educativo.

Esta investigacion parte de la premisa de que los estudiantes no son los unicos su-
jetos educativos involucrados en el afrontamiento al fracaso escolar. El profesorado
cumple un papel fundamental en el desarrollo de estrategias dirigidas a este tema,
debido a que posee una gran cantidad de conocimientos sobre los estudiantes y las
formas de apoyarlos (Sotardi, 2018). Los maestros pueden ayudar a los estudiantes
a identificar y abordar el estrés causado por las experiencias de fracaso escolar; no
obstante, para lograr desempefiar esta funcién de manera adecuada, es necesario
conocer como el estudiantado lo representa (por ejemplo, bajas calificaciones, difi-
cultades de aprendizaje, reprobacidn, rezago, abandono) y cudles son los recursos,
las herramientas e ideas sobre el afrontamiento y sus distintos enfoques reportados
en la produccién cientifica.

En consecuencia, analizar el afrontamiento del fracaso desde el discurso del pro-
fesorado es preponderante debido a que este fendmeno escolar afecta el quehacer
docente (Sakk, 2013). Por ello, planteamos la aproximacion a este objeto de inves-
tigacion desde la teoria de las representaciones sociales, la cual funciona como un
sistema de interpretacion de la realidad que dirige las relaciones de los individuos
con su entorno social y determina sus comportamientos y practicas; es decir, las re-
presentaciones sociales (RS) son conocimientos practicos o guias para la accién que
establecen anticipaciones y expectativas de los sujetos (Abric, 2011), de tal mane-
ra que, en su labor, el profesorado puede ofrecer diferentes pautas al estudiantado
para sortear el fracaso. Ademas, puede evitar que los estudiantes lleven a cabo prac-
ticas desadaptativas que los conduzcan a la desafiliacién escolar, o bien, adquirir
habilidades que permitan hacer frente de manera adaptativa al fracaso.

El articulo retoma la propuesta estructural de la teoria de las RS para abordar el
objeto de investigacion; en concreto, hace uso de la teoria del ndcleo central para de-
terminar la organizacién y estructura de la RS del afrontamiento al fracaso escolar.
Desde esta perspectiva, toda RS se constituye de informacidn, opiniones, creencias y
actitudes sobre un objeto dado (Moscovici, 2001). Sin embargo, independientemente
del objeto social, toda representacion se encuentra jerarquizada y organizada en un
sistema dual, compuesto por dos subsistemas interactivos: nuclear y periférico (Mo-
liner y Abric, 2015). El subsistema nuclear, o nicleo de la representacion, tiene tres
funciones esenciales: genera o modula significado; organiza la naturaleza de los lazos
de los elementos de la representacion; y estabiliza los elementos que la conforman.

Por su parte, el subsistema periférico constituye la interface entre el nucleo y la
situacién concreta en la que se elabora y funciona la representacién; asimismo, res-
ponde a tres funciones: concrecion de significados; regulacion y adaptacion de la re-
presentacion ante las evoluciones del contexto; y defensa del nucleo ante la pérdida
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del consenso (Abric, 2011). De esta manera, el sistema nuclear se caracteriza por ser
el vinculo entre la memoria colectiva y la historia del grupo social (en este caso, el pro-
fesorado de CECyTE-BC); es la parte consensual, estable, coherente y poco sensible al
contexto inmediato, mientras que el sistema periférico se compone de elementos que
concretan e ilustran la representacion (Dany et al., 2015).

Por lo anterior, este articulo plantea un doble propdsito. En general, analizar la
RS que sobre el afrontamiento del fracaso escolar tiene el profesorado de CECyTE-
BCy, en particular, describir y comparar las estrategias de afrontamiento al fracaso
escolar que promueve este sector con base en inserciones sociales, como la edad, el
género, los antecedentes y la ruta de actualizacién profesional y formacion continua
que han desarrollado.

METODO

Diserio

La investigacion tiene un disefio cualitativo con un alcance descriptivo y busca ana-
lizar la RS sobre el afrontamiento al fracaso escolar del profesorado de CECyTE-BC.
Es importante sefialar que este articulo es un avance parcial que forma parte del
proyecto de investigacion “Afrontamiento al fracaso escolar desde la perspectiva del
profesorado de CECyTE en Baja California”, financiado por el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (Conacyt) en el marco de las Estancias Posdoctorales por Mé-

xico 2021-2022, modalidad académica, de ahi que solo presentemos los resultados
obtenidos a partir de un cuestionario autoadministrado al profesorado.

Participantes

En esta etapa del proyecto consideramos la participacion de 422 profesores que
pertenecen a distintos planteles del CECyTE-BC. La muestra fue seleccionada por
un criterio no probabilistico por conveniencia, y estuvo integrada por 230 mujeres
(54.5%) y 192 hombres (45.5%), con una media de edad de 45.18 afios (DT= 9.74).
En la tabla 1 presentamos la caracterizacién de la muestra.

Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas de los participantes

Rubros y criterios n %
Género
Femenino 230 54.5
Masculino 192 45.5

Formacidn profesional

1. Fisico-matematico y ciencias de la tierra 12 2.9
2. Biologia y quimica 27 6.4
3. Medicina y ciencias de la salud 9 2.1
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4. Ciencias de la conducta y la educaciéon 75 17.8
5. Humanidades 29 6.9
6. Ciencias sociales 128 30.3
7. Ciencias agricultura, agropecuarias, , 12
forestales y de ecosistema '
8. Ingenierias y desarrollo tecnolégico 120 28.4
9. No contest6/nivel técnico 17 4
Posgrado
Especialidad 117 27.7
Maestria 195 46.2
Doctorado 17 4
Formacién continua
St 308 73
No 114 27

Nota: El total de individuos de la muestra se representa con n (n = 422). En el rubro de formacién continua
solicitamos el registro en cursos, talleres o diplomados de los cinco afios anteriores a 2021.

Para nuestro estudio, resulté de suma importancia identificar las inserciones so-
ciales del profesorado debido a que las RS son principios generadores de tomas de
posicion asociados al lugar que ocupan los sujetos en un conjunto de relaciones so-
ciales (Doise, 2003). Conocer los posicionamientos sociales permite reconocer los
diferentes discursos desde los cuales el profesorado promueve las estrategias de
afrontamiento al fracaso escolar entre el estudiantado.

Técnicas e instrumentos

Para llevar a cabo este estudio, elaboramos un cuestionario de asociacion libre de
palabras (Abric, 2011; Vergés, 2001), que se organiz6 en cuatro secciones comple-
mentarias que permitieron la recopilacién de los datos sociodemograficos del pro-
fesorado de CECyTE-BC; la recoleccion del contenido de la representacion; la identi-
ficacion de la organizacion y estructura; y la contextualizacién de la representacion
del afrontamiento al fracaso escolar.

En la primera seccion solicitamos a los participantes la edad, el género, el plantel
en el que trabaja, la formacién profesional y continua. En la segunda, denominada
de evocacion abierta, formulamos la pregunta con el término inductor: ;cudles son
las primeras cinco ideas que vienen a tu mente cuando escuchas la frase “estrate-
gias de afrontamiento al fracaso escolar”?, cuyo propoésito era reducir los limites de
expresién discursiva, ademas de que permiti6 acceder a los elementos constitutivos
del contenido representacional. En la tercera seccion, evocacion clasificada, solici-
tamos a los participantes que jerarquizaran las respuestas anteriores de mayor a
menor importancia. De acuerdo con Abric (2011), la combinacién de la segunda y
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tercera seccion contribuyen a obtener indicadores de frecuencia de ocurrencia y
rango de importancia para cada una de las respuestas; con ello, fue posible conocer
los elementos susceptibles a pertenecer al nucleo central. La cuarta seccion estuvo
integrada por preguntas abiertas de justificaciéon que ayudan a profundizar en el
funcionamiento contextualizado de la representacion.

Procedimiento

El 11 de octubre de 2021 realizamos una presentacion del proyecto a las autoridades
estatales del CECyTE-BC. Una vez otorgado el consentimiento para llevarlo a cabo,
procedimos al disefio del cuestionario de asociacion libre de palabras, que fue elabo-
rado utilizando la aplicacién de formularios de Google. El equipo de trabajo del cita-
do centro socializ6 el enlace del cuestionario con el profesorado, el cual permanecid
abierto para contestarlo del 16 de noviembre de 2021 al 28 de febrero de 2022.

Andlisis de los datos

El analisis de los datos se realizé a partir de los programas EVOC e [IRaMuTeQ 7. La figura
1 muestra la estrategia aplicada para dilucidar las RS que tiene el profesorado sobre el
objeto de investigacion. En la primera etapa tuvimos acceso al contenido de la represen-
tacidn, y las evocaciones producidas por los participantes se sometieron a un proceso
de limpieza o consolidacion, por ejemplo, las expresiones “Atencion preventiva al riesgo
de desercion escolar” y “La atencion a estos alumnos es importante ya que con ello evi-
tamos la desercion” se agruparon como “Atencion a la prevencion de desercion escolar”.
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Figura 1. Estructura del enfoque multimetodolégico para develar la RS. Nota: Elaboracién a partir de Ferrara y
Friant (2016).

Después, procedimos al andlisis lexicométrico en el programa EVOC, el cual ayudé a
identificar un prototipo representacional con base en dos criterios: la frecuencia y la
clasificacion media de aparicion (rango medio) (Vergés, 1992). Este procesamiento
estadistico favorece la organizacion de la informacién en un cuadro de cuatro zonas.
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En la tabla 2, el primer cuadrante agrupa las palabras con frecuencias altas y
rango medio bajo. La diversidad de palabras del primer cuadrante es reducida y es
probable que formen parte del ntcleo central de la representacion. El cuarto cua-
drante incluye las palabras que fueron citadas con frecuencias bajas y de menos
jerarquia, por lo que suelen asociarse a la segunda periferia de la representacion.
El segundo cuadrante contiene elementos de la representaciéon con frecuencias
altas y situados como un discurso menos relevante, mientras que el tercero inclu-
ye los elementos poco frecuentes, pero que el profesorado considera como muy
importantes (Bonnec etal.,, 2002; Dany et al.,, 2015; Ferrara y Friant, 2014); ambos
cuadrantes son parte de la primera periferia de la representacién.

Tabla 2. Estructura del prototipo representacional

Primer cuadrante Segundo cuadrante
(nucleo central) (primera periferia)
Frecuencia intermedia alta Frecuencia intermedia alta
Rango medio bajo Rango medio alto
Tercer cuadrante Cuarto cuadrante
(primera periferia) (segunda periferia)
Frecuencia intermedia baja Frecuencia intermedia baja
Rango medio bajo Rango medio alto

Nota: Elaboracién propia a partir de Vergés (1992).

En la segunda etapa de aproximacion identificamos la estructura de la represen-
tacion mediante el analisis de similitud con el programa IRaMuTeQ 7. Este anali-
sis se realiz6 a partir de las evocaciones abiertas y clasificadas producidas por el
profesorado, y su proposito fue revelar la estructura latente después de resaltar
las relaciones de conexion entre los elementos evocados por el profesorado. En el
grafico obtenido con IRaMuTeQ 7, el grosor de los bordes es proporcional con el
indice de similitud, es decir, los elementos unidos por bordes de mayor grosor pre-
sentan una alta coexistencia en el discurso del profesorado cuando piensan sobre
el objeto de representacion, mientras que la longitud de las lineas que vinculan los
elementos muestra el namero de sujetos que utilizan dichos elementos (Ferrara y
Friant, 2016).

La tercera etapa de aproximacion consistio en estudiar las respuestas a las pregun-
tas abiertas de justificacion, asi como la definicion de las estrategias para hacer frente
al fracaso escolar que promueve el profesorado. En esta etapa buscamos conocer el
funcionamiento contextualizado de la representacion; aqui fue de interés fundamen-
tal integrar la experiencia educativa vivida por el profesorado, de tal suerte que se hi-
cieran evidentes las actitudes y los valores que sustentaron las producciones verbales
de las etapas anteriores (Abric, 2011). Para examinar el material textual, recurrimos
al programa [IRaMuTeQ 7, al que le solicitamos el andlisis de clasificacion jerarquica
descendente, el cual permitié un analisis 1éxico del discurso al proporcionar contex-
tos (clases léxicas) definidos por discurso especifico, a manera de segmentos de texto
para cada una de las clases. Una vez obtenido el dendrograma que muestra el niimero
y la relacién que guardan las clases lexicales, procedimos a la interpretacion de las
palabras que integran esas clases mediante andlisis de contenido.
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RESULTADOS

En este apartado exponemos los hallazgos de la investigaciéon conforme a la estruc-
tura del enfoque multimetodol6gico expuesto en la figura 1. Presentamos el analisis
del prototipo de la RS del afrontamiento al fracaso escolar y el analisis de similitud;
también, profundizamos en la representacion del objeto de estudio mediante el ana-
lisis de clasificacion jerarquica descendente.

Prototipo representacional

El cuestionario de asociacién libre de palabras obtuvo un total de 5,186 respues-
tas, de las cuales analizamos el 87% (4,526) al establecer como punto de frecuen-
cia minima 5. Los puntos de corte para el analisis lexicografico fueron: frecuencia
intermedia de 26 y rango medio de 2.6. Los elementos susceptibles a pertenecer
al nucleo central de la representacion se observan en el primer cuadrante de la
tabla 3, los cuales hacen referencia a tres discursos concretos sobre el afronta-
miento al fracaso escolar: uno que denota las particularidades del estudiante con
dificultades de afrontamiento a eventos escolares tipificados como fracaso; otro
que refleja el rol del profesorado frente al afrontamiento del fracaso; y uno mas
que evidencia la importancia de la comunicacién en los procesos de ensefianza y
aprendizaje en el contexto educativo actual.

Tabla 3. Frecuencia y rango de evocaciones del afrontamiento al fracaso escolar

. Rango
Frecuencia >= 26 Rang<02rréed10 Frecuencia>=26 | edio >=
' 2.6
Interés 41 2.537 Alumno 222 2.865
Empatia 38 2.289 Apoyo 92 3.141
Comunicacién 29 2.310 Aprendizaje 70 3.029
Responsabilidad 27 2.333 Docente 70 3.000
Estrategia 68 2.691
Asesoria 51 3.353
Desercién 43 2.721
Planeacién 27 2.185
Capacitaciéon 31 2.935
Continua 27 3.148
Abandono 26 2.808
) Rango
Frecuencia <= 26 Ran{ioznéedlo Frecuencia <= 26 | adio >=
' 2.6
Entorno 16 2.500 Evaluacion 25 3.360
Causas 16 2.063 Recursos 24 3.000
Detectar 14 1.643 Acompafia-miento 22 2.955
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Héabitos 12 2.500 Emocional 22 2.636
Absentismo 12 2.333 Socioemocio-nal 18 2.611
Disciplina 12 2.250 Canalizar 16 3.438
Analizar 12 2.000 Psicolégico 15 3.467
Diagnéstico 8 2.500 Didactica 15 3.133
Competen-cias 7 2.286 Afrontamiento 15 2.667
Contenidos 7 2.143 Actualizacion 14 3.643

Nota: Elaboracidén propia a partir del programa EVOC.

En lo que concierne a los elementos susceptibles a pertenecer al ntcleo cen-
tral, se encuentran el interés y la responsabilidad, que hacen referencia a las
caracteristicas del estudiantado con dificultades en el afrontamiento al fracaso.
Ambos elementos fueron evocados a partir de connotaciones negativas, lo que
demuestra que las dificultades en el afrontamiento se originan debido a la fal-
ta de interés del alumno y la familia por los estudios y a la carencia de valores
como la responsabilidad de ambos sujetos educativos. Por otra parte, el profe-
sorado también destaca la importancia de llevar a cabo actuaciones educativas
responsables y con profesionalismo que favorezcan el desarrollo de recursos y
habilidades en el estudiantado que los ayuden a hacer frente al fracaso. En este
sentido, las respuestas del profesorado refirieron: conocer el interés de estu-
diantes; generar interés al aprendizaje; falta de interés de jovenes en estudiar;
falta de interés de los padres de familia; falta de responsabilidad; responsabili-
dad y profesionalismo; hacer mas responsable al alumno, y ;cuando van a ser
responsables de sus actos?

Por su parte, en el discurso que trata sobre el rol del profesorado aparecen la
planeacién y la empatia. El primer elemento hace referencia a la necesidad de es-
tablecer un plan de accidn a nivel institucional a partir del trabajo colegiado entre
profesores. Esta planeacién estratégica implica actividades en dos niveles: por un
lado, actividades enfocadas en la prevencion, lo que involucra la revision de planes
de estudio, y la adaptacién y actualizacion de las planeaciones didacticas con el
proposito de que el alumnado no fracase; y por otro, el establecimiento de accio-
nes de caracter remedial, entre las que destaca el disefio de programas de recupe-
racion, que seleccionen contenidos de aprendizaje esenciales para estudiantes en
riesgo de fracaso.

Por su parte, el elemento empatia hace hincapié en la necesidad de participacion,
apoyo y acompafiamiento al alumnado en el desarrollo de estrategias de afronta-
miento al fracaso escolar que han puesto en practica durante el contexto educativo
actual. El profesorado senala: plan de prevencion y acciones remediales; planeacion
de programas de recuperacion; planeacion estratégica; mala planeacidn; plan orga-
nizacional; planeacién didactica; empatia con los alumnos; empatia del profesor;
empatia y acompafiamiento.

En cuanto a la comunicacion, el profesorado manifiesta el establecimiento de pro-
cesos de comunicacion asertiva entre los distintos sujetos educativos. En particular,
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el profesorado destaca dos vias fundamentales para afrontar el problema: en primer
lugar, concretar acciones comunicativas entre docentes, estudiantes y padres de fa-
milia, y en segundo, precisar la comunicacion entre tutores, asesores y departamen-
to de orientacion; con ello, desde su perspectiva, es posible resolver el problema
del abandono y desercién escolar. Para ejemplificar lo anterior, el profesorado men-
ciona: mejorar la comunicacion docente-estudiante; comunicacion padre-alumno-
docente; comunicacion asertiva; y comunicacion con los compafieros para resolver
el abandono escolar.

El sistema periférico de la RS esta en relacién directa con los elementos sus-
ceptibles a pertenecer al nucleo central, y pone de manifiesto informacion y
practicas diferenciadas del profesorado en su contexto inmediato; con ello se
complementa la informacién del nicleo. En relacién con el discurso de las ca-
racteristicas del estudiantado, aparecen los elementos: desercion, abandono,
fracaso, reprobacion, absentismo, desinterés, irresponsabilidad, desmotiva-
cién, (baja) calificacion, emocional, habitos, (bajo) aprovechamiento, riesgo,
rezago, entre otros. Todos estos son utilizados para sintetizar y categorizar el
perfil distintivo del estudiante que presenta dificultades para afrontar de ma-
nera exitosa el fracaso escolar.

Respecto al discurso del rol del profesorado, los elementos son: capacitacién con-
tinua, ensefianza, estrategia, evaluacion, examen, materias, métodos, pedagogia, ta-
ller, técnicas, didactica e infraestructura. Estos destacan la necesidad expresa del
profesorado por emprender procesos de formacién permanente que les permita
adquirir habilidades y competencias frente al afrontamiento del fracaso escolar del
estudiantado.

Por ultimo, en el discurso de la comunicacién aparecen internet, (en) linea, tec-
nologia, tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), alumno, estudiante,
pares, profesor, docente, tutor, orientadores, psicologos, padres, equipo, dificultad,
didlogo, atencion y detectar. Estos elementos indican los medios tecnoldgicos a tra-
vés de los cuales se han llevado a cabo los procesos educativos en el contexto actual,
asi como los inconvenientes que caracterizan la participacion de los sujetos educa-
tivos involucrados en los procesos de comunicacién para un afrontamiento exitoso.

Andlisis de similitud

Este es un método que devela la estructura representacional y destaca las relaciones
entre los elementos evocados en el cuestionario de asociacién libre de palabras. En
la figura 2 observamos que las palabras en mayor tamafio presentan frecuencias
mas altas, mientras que el grosor de los enlaces representa el grado de conexién
entre las palabras (a mayor grosor mayor conexién o co-ocurrencia).
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Figura 2. Grafico del andlisis de similitud. Nota: Elaboracién propia a partir del programa IRaMuTeQ 7.

En la figura 2 se aprecia que el analisis de similitud identificé claramente dos dis-
cursos principales. El primero en torno a la palabra alumno, con una ocurrencia de
154 veces; por ello fue la de mayor frecuencia en el corpus de analisis. El segundo
se organizé alrededor de la palabra escolar, con una ocurrencia de 129 veces. Es
importante destacar que los dos términos presentaron un indice de similitud de 51,
lo que pone en evidencia que, cuando el profesorado de CECyTE-BC piensa el objeto
de representacion, ambos elementos (alumno y escolar) definen las estrategias de
afrontamiento al fracaso.

Al profundizar en el analisis del discurso sobre la palabra alumno, podemos iden-
tificar otras relaciones de coexistencia con palabras como padre, familia, problema,
falta, estudio, entre otras, que robustecen el discurso sobre las caracteristicas del
alumnado. Desde la perspectiva del profesorado, las dificultades en el afrontamien-
to se asocian a los problemas que experimenta el estudiante en el ntcleo familiar
donde trabajar es una necesidad, y con la falta de interés, recursos y herramientas
para el desarrollo de habitos y técnicas de estudio. De igual manera, es posible iden-
tificar las palabras aprendizaje, estrategia y docente, que fortalecen el discurso del
rol que desempefia el profesorado frente al afrontamiento del fracaso escolar. Desde
esta ldgica, los docentes reconocen la necesidad de disefiar una estrategia de mejora
del proceso de enseflanza para favorecer el aprendizaje del alumnado.
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Por otra parte, el analisis del discurso sobre la palabra escolar sefiala la percep-
cion del profesorado sobre el resultado de estrategias de afrontamiento deficientes.
Este discurso se define a partir de términos como fracaso, desercion, abandono, in-
dice, reprobacion, rendimiento, (des) motivacidn, entre otras. Esta concepcion del
afrontamiento al fracaso escolar también destaca el rol del profesorado con pala-
bras como atencion, capacitacion, evitar, mejorar, implementar, planeacién y traba-
jo. En conjunto, esto agrupa una serie de problemas relacionados con la institucién
educativa que dificultan el transito y la permanencia del estudiantado de EMS.

Clasificacion jerdrquica

El corpus textual de analisis esta constituido por 4,060 palabras diferentes; una vez
llevado a cabo el proceso de lematizacién en el diccionario en espafol, el analisis
retuvo 2,420 lemas. Con esta informacion, solicitamos el analisis de clasificacién
jerarquica descendente al programa [IRaMuTeQ 7, el cual retuvo 1,053 segmentos de
texto integrados por 2,315 palabras activas y 100 suplementarias. Los segmentos de
texto clasificados fueron 961 (91.26%). En la figura 3 se observan las cinco clases
identificadas en el corpus textual analizado.

Figura 3. Dendrograma de la clasificacién jerarquica descendente.

Nota: Elaboracién propia a partir del programa IRaMuTeQ 7.

La lista de palabras en el dendrograma muestra que cada clase hace referencia a
un tema especifico de la RS del afrontamiento al fracaso escolar. De manera par-
ticular, el discurso de la clase 1 alude a lo que el profesorado denomina “cultura
del minimo esfuerzo” promovida desde el sistema educativo; la clase 2 refleja la
necesidad de actualizacion y capacitacion docente en un contexto de cambio; la
clase 3 agrupa el discurso del profesorado que reconoce la necesidad de disefiar
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una estrategia institucional para hacer frente a los indicadores de fracaso esco-
lar; la clase 4 pone en evidencia la canalizacién del estudiantado al departamen-
to de orientacion educativa como recurso de afrontamiento; y la clase 5 engloba
el discurso de la falta de interés en el estudio debido a la precariedad econémica
del contexto familiar.

Para ejemplificar lo descrito, presentamos algunos segmentos de texto. Los cédi-
gos asignados a los testimonios de los participantes que se exponen fueron defini-
dos de la siguiente manera:

=Sujetos (suj., 1 al 422)

*Edad (1, de 21 a 30 afios; 2, de 31 a 40 afios; 3, de 41 a 50 afios; 4, de 51 a 60
afios; y 5, mayores de 61 afios)

=Sexo (1, masculino y 2, femenino)
* Formacion profesional (FP, 1 al 9)

*Formacién continua (FC, 1, siy 2, no)

En este sentido, la clase 1 representa el 25.2% del discurso analizado, y se define
con base en palabras como querer (x2 = 52.58), esfuerzo (x2 = 38.79), hacer (x2 =
37.89), vida (x2 = 36.23), pasar (x2 = 25.04), facil (x2 = 24.2), aprobar (x2 = 19.57),
estudiar (x2 = 16.53), entre otras. Como apreciamos en la relacién de palabras de
esta clase, el profesorado sefiala como estrategia de afrontamiento del estudiantado
el comportamiento pasivo, el cual es interpretado por los actores educativos encues-
tados como parte de una cultura que fomenta el esfuerzo minimo de los jovenes; di-
cha estrategia es promovida desde el sistema educativo. Es importante destacar que
el profesorado con antecedentes de formacidn profesional relacionada con el area
de conocimiento fisico-matematico y ciencias de la tierra, asi como el profesorado
con edad mayor de 61 afios, hizo uso de este discurso cuando se les pregunt6 sobre
el objeto de investigacion:

Cada dia son mas irresponsables [los estudiantes] debido al sistema que les exige me-
nos. No les interesa aprender, no tienen metas en la vida. Para muchos padres, por su
ignorancia, solo quieren que su hijo pase las materias, no les importa si aprenden o no
(suj 382, edad 3; sex 1; fp 5; fc 1).

El sistema escolar actual, donde se les dan multiples oportunidades para acreditar un
curso, se dan los contenidos cada vez mas digeridos, donde el razonamiento y esfuerzo
mental es minimo [...] demasiada flojera, quieren todo sin esfuerzo, estamos en una épo-
ca donde parece ser que la ley del menor esfuerzo es lo mas importante (suj 240; edad
4;sex 2; fp 1; fc 1).

La clase 2 agrupa el 20% del discurso analizado, e incluye palabras como habilidad
(x2 = 70.19), reforzar (x2 = 50.02), aprendizaje (x2 = 45.74), conocimiento (x2 =
32.57), impartir (x2 = 32.31), capacitacidn (x2 = 24.21), técnica (x2 = 20.78), actua-
lizar (x2 = 19.99), entre otras. Como observamos, el profesorado indica la formacién
continua como recurso indispensable de actualizacién y capacitacién docente en un
contexto de transicion de la ensefianza remota a distancia hacia la presencialidad en
el aula. El discurso de los docentes hace hincapié en la innovacién de estrategias y
técnicas didacticas situacionales que permitan generar condiciones adecuadas para
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que el estudiantado construya aprendizajes. Es importante resaltar que el profeso-
rado con formacion profesional que tiene que ver con las ciencias de la conducta y
la educacion se posicion6 desde este discurso. Por lo tanto, el profesorado con este
tipo de formacidn recurre a los procesos de formacion y actualizacion continua para
poner en practica estrategias de afrontamiento al fracaso entre sus estudiantes. Los
siguientes segmentos de texto ejemplifican la lista de palabras de la clase:

El maestro y alumno deben estar actualizados en el uso de las tecnologias para un apren-
dizaje de acuerdo a las necesidades de la sociedad, para que se logren resultados signifi-
cativos en base a las necesidades de lo que vivimos, debemos estar a la par del desarrollo
tecnologico (suj 178; edad 2; sex 2; fp 8; fc 1).

Si ti como docente tienes una buena estrategia y las didacticas adecuadas enriquecidas
con una buena comunicacién, tendras un aprendizaje significativo de manera perma-
nente en los estudiantes. Buscar mejoras en mis didacticas y hacer saber que la critica
constructiva es bien recibida en mi materia para poder mejorar mi didactica (suj 71;
edad 3; sex 2; fp 2; fc 1).

La clase 3 retine el 14.8% del discurso analizado y comprende palabras como fraca-
so (x2 = 112.74), acciéon (x2 = 103.94), estrategia (x2 = 91.31), escolar (x2 = 68.1),
plan (x2 = 56.17), implementar (x2 = 53.41), solucion (x2 = 51.77), disminuir (x2
= 51.22), entre otras. El discurso de esta clase muestra con claridad la importancia
que el profesorado asigna al desarrollo de un plan de intervencién para afrontar
el fracaso escolar que experimenta el alumnado. Ademas, los docentes destacan la
necesidad de realizar un diagndstico de las posibles causas del fracaso y, a partir de
ello, disefiar acciones que permitan rescatar al alumnado en riesgo de abandono o
ya ha desertado de la escuela.

Resulta interesante que el discurso que integra esta clase expresa la necesidad del
disefio de un plan de accion; sin embargo, no se percibe de manera clara la estrate-
gia que pone en practica el profesorado para hacer frente al fracaso escolar. Ademas,
el profesorado con antecedentes de formacion profesional de nivel técnico y los do-
centes que no contestaron esta pregunta, asi como los docentes con edad entre los
31 y 40 afios, se posicionaron en mayor medida desde este discurso cuando se les
interrogé sobre el objeto de investigacion. En este sentido, sefialan:

Al tener conocimiento del contexto del estudiante, se obtiene informacién para saber
las posibles causas que estén orillando a la reprobacién y fracaso escolar en general,
y poder implementar las estrategias de apoyo para rescatar de la desercién a la mayor
cantidad de alumnos (suj 125; edad 2; sex 2; fp 6; fc 1).

Creo que se deben buscar estrategias que eviten o minimicen el fracaso [...] es impor-
tante tener una diversidad de metodologias para evitar el fracaso, probablemente, si se
manejaran formas de enseflanza que sea dindmica, amena y de interés para el alumno
ayude a evitar el fracaso (suj 303; edad 4; sex 1; fp 4; fc 1).

La clase 4 representa el 21% del discurso analizado y se define por palabras como
orientacién (x2 = 79.97), departamento (x2 = 72.83), asesoria (x2 = 70.16), segui-
miento (x2 = 34.56), canalizar (x2 = 31.93), acompafiar (x2 = 28.96), alumno (x2 =
26.92), tutorias (x2 = 18.45), entre otras. Esta lista de palabras pone en evidencia
que la estrategia de afrontamiento que, en mayor medida, practica el profesorado es
la busqueda de apoyo social, mientras que, en especifico, mencionan la canalizaciéon
del estudiantado al departamento de orientacién educativa. Asimismo, el analisis
del discurso que integra esta clase permitio identificar que los docentes con edad
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entre los 31 y 40 afios, sin antecedentes de formaciéon continua y con formacion
profesional relacionada con las ingenierias, el desarrollo tecnolégico y las ciencias
sociales, se posicionaron en este discurso cuando reflexionaron sobre el objeto de
estudio. Los segmentos de texto que caracterizan esta clase son los siguientes:

Entender la situacién y canalizar a tiempo a los alumnos ya sea a orientacién o a ase-
sorias. Saber identificar y atender alumnos con algin problema emocional, identificar
a los alumnos con algin déficit educativo con probabilidad de abandono y poder dar
seguimiento oportuno (suj 32; edad 4; sex 1; fp 6; fc 1).

El departamento de orientacion en los planteles juega un papel importante, ya que son
el medio de comunicacién entre la escuela y los padres, de manera que se lleva un se-
guimiento de la situacién académica de los alumnos (suj 403; edad 2; sex 2; fp 8; fc 1).

La clase 5 agrupa el 19% del discurso analizado, e incluye palabras como falta (x2 =
93.78), familiar (x2 = 79.06), recurso (x2 = 51.34), econdmico (x2 = 42.94), provocar
(x2 = 33.0), asistir (x2 = 32.58), continuar (x2 = 27.98), interés (x2 = 23.83), entre
otras. El discurso que integra esta clase abarca una diversidad de problemas que
experimenta el alumnado en el seno familiar y que detonan la desvinculacién de la
escuela. De manera especifica, se reconoce la falta de interés en el estudio, la violen-
cia intrafamiliar, la desmotivacion y la baja autoestima, aunadas a un contexto fami-
liar de precariedad econémica que dificulta la ensefianza de estrategias de afronta-
miento entre el estudiantado. En este sentido, el profesorado con antecedentes de
formacidn profesional referida a las humanidades hace uso de este discurso cuando
reflexiona sobre las estrategias de afrontamiento al fracaso escolar. Los segmentos
de texto que definen esta clase son los siguientes:

Falta de interés por motivos laborales, no hay recursos para medios digitales ni para
transporte o utiles, no asisten a clases ni participan en medios digitales. Algunos alum-
nos no tienen la posibilidad de acceso a medios digitales por cuestiones econémicas (suj
224; edad 3; sex 1; fp 6; fc 1).

Alumnos que tienen la necesidad de trabajar para apoyar a la economia de la familia,
otros que por falta del recurso carecen de servicios, equipo o aspectos necesarios para
poder continuar sus estudios de forma convencional (Suj 141; edad 2; sex 2; fp 6; fc 1).

SINTESIS DE RESULTADOS

Los resultados del analisis prototipico muestran que los elementos susceptibles
a pertenecer al nucleo central de la representacidon se organizaron en torno a
tres discursos principales: caracteristicas del estudiantado con dificultades en el
afrontamiento al fracaso a partir de elementos como (falta de) interés y respon-
sabilidad; rol que desempefia el profesorado frente al afrontamiento del fracaso
de los estudiantes con base en elementos como empatia y planeacién; y la im-
portancia de la comunicacion entre sujetos educativos durante los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

El analisis de similitud revel6 la estructura latente de la representacion a partir
de las co-ocurrencias de los elementos evocados en el cuestionario de asociacién de
palabras. En este sentido, la RS se estructura a partir de dos discursos: el primero
relacionado con la palabra alumno y el segundo, con escolar.

Por su parte, el analisis de clasificacion jerarquica identific6 dos agrupaciones
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principales en el discurso del profesorado. La primera incluye el discurso que tiene
que ver con las causas del fracaso escolar: la percepcién de una cultura del minimo
esfuerzo entre el estudiantado, propuesta desde la institucion escolar (clase 1) y
el desinterés de los jovenes por continuar con sus estudios. Esto, originado por un
contexto familiar de precariedad econémica que produce las condiciones adecua-
das para la desvinculacion escolar (clase 5). La segunda agrupacién comprende el
discurso concerniente a las estrategias de afrontamiento al fracaso escolar que re-
conoce el profesorado; a su vez, esta agrupacion discrimin6, en un primer momento,
el discurso de la formacidn continua (clase 2) como una estrategia adaptativa que
pone en practica el 73% de los participantes de este estudio. En un segundo mo-
mento, el discurso de la necesidad de establecer una estrategia institucional contra
el fracaso escolar (clase 3) y el de la canalizacion al departamento de orientacion
educativa (clase 4) se vincularon fuertemente. La estrecha asociaciéon de ambos dis-
cursos muestra que la estrategia utilizada en mayor medida por el profesorado es la
busqueda de apoyo social, soportado por los sujetos educativos asignados al depar-
tamento de tutorias de la institucion educativa.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Este trabajo de investigacion tuvo un doble propoésito: analizar la RS sobre el afron-
tamiento al fracaso escolar que tiene el profesorado del CECyTE-BC y comparar las
estrategias de afrontamiento al fracaso escolar que promueve este sector con base
en las inserciones sociales mencionadas. En este sentido, los analisis realizados al
referente empirico aportaron datos relevantes sobre la organizacidn, estructura y
contextualizacion de la RS. Las conclusiones se presentan siguiendo la organizaciéon
planteada en resultados: prototipo representacional, analisis de similitud y clasifi-
cacion jerarquica.

Las preguntas de evocacién permitieron conocer la organizacién de la RS a partir la
identificacion del prototipo representacional. En concreto, existe una representacion
que define las causas del afrontamiento al fracaso escolar en torno a tres discursos
principales. En el primero, relacionado con el prototipo representacional, se recono-
cieron las caracteristicas del estudiante, en el cual subyace una explicacidn del feno-
meno desde una dimension individual; es decir, el profesorado comprende el fracaso
escolar del estudiantado como resultado de afrontamiento desadaptativo, en particu-
lar, por la practica de comportamientos pasivos, como la falta de interés y la falta de
responsabilidad con las actividades académicas. Este tipo de estrategias minimizan
los intentos conductuales para evitar confrontar una situacién estresante ocasiona-
da por el fracaso escolar (Zimmer-Gembeck y Locke, 2007). Esta representacion del
fenémeno de investigacion consolida las explicaciones en torno a la representacion
hegemonica del fracaso escolar, en la cual la falta de habilidades para aprender y la
anticipacion de resultados académicos negativos por parte del profesorado favorecen
la construccion del fracaso del estudiantado (Castorina y Kaplan, 2008).

En el segundo discurso se identificé el rol del profesorado, en cual se muestra un
consenso amplio que destaca dos tipos de acciones para hacer frente al fracaso es-
colar del estudiantado: planeacion y empatia. La evidencia obtenida sefiala la nece-
sidad de establecer un plan de accién institucional en el que se defina una estrategia
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para abatir los indices de fracaso. Dicha estrategia implica la revision curricular, la
adaptacion de estrategias didacticas y practicas remediales que ofrezcan recursos
al estudiantado para afrontar las situaciones académicas generadoras de fracaso.

Por otra parte, el discurso del rol del profesorado destaca la participacion afectiva
en el afrontamiento del estudiantado a partir de conductas como la empatia, el apo-
yo y el acompafiamiento de los alumnos. Este resultado es relevante porque algunos
estudios indican que las emociones positivas y negativas coexisten en el proceso
de afrontamiento al estrés académico (Folkman y Moskowitz, 2004; Lazarus y Fo-
lkman, 1984). No obstante, en una investigacion previa, el estudiantado sefiala que
las interacciones con el profesorado se limitan a aclarar dudas (apoyo informativo),
lo que hace evidente la puesta en practica de un estilo de afrontamiento centrado
en las emociones, en particular en emociones negativas como miedo y frustraciéon
(Zamudio y Malaga, 2021). En este sentido, llama la atencion la falta de correspon-
dencia entre el discurso y la practica de las estrategias de afrontamiento que el pro-
fesorado promueve en el aula de EMS.

El tercer discurso del prototipo representacional se refiere a la comunicacién. El
profesorado destaca el contexto educativo actual, en el cual los procesos de comu-
nicacion académica se encuentran en una transicion de la virtualidad (con soporte
tecnologico) a la presencialidad. La evidencia obtenida revela que el afrontamiento
al fracaso escolar se sustenta en la importancia de instaurar una estrategia de comu-
nicacion asertiva entre los sujetos educativos (docentes, estudiantes, padres de fami-
lia, tutores, orientadores y psicologos) con el propésito de solucionar los problemas
educativos derivados de la desafiliacidn escolar (abandono, desercidn y fracaso). Este
resultado coincide con lo planteado por Sotardi (2018), quien destaca como condicién
primordial para que pueda ocurrir aprendizaje significativo un proceso de comunica-
cion honesta y confiable en la relacion estudiante-docente. La confianza entre sujetos
educativos podria tener un efecto amortiguador en el estudiantado que experimenta
estrés derivado de las experiencias académicas que tienen que ver con el fracaso.

Los discursos sefialados se reflejan en la estructura de la representacion social
obtenida a partir del analisis de similitud. Predomina una concepcién sobre el afron-
tamiento al fracaso escolar en una dimensién individual, que destaca la carencia de
habilidades que permiten al estudiantado cumplir con las demandas académicas
de la institucion educativa; los problemas en el contexto familiar, donde trabajar es
mas importante que estudiar; y la falta de interés, recursos y herramientas para fo-
mentar habitos de estudios. En este sentido, es posible observar que el profesorado
atribuye, en mayor medida, el fracaso escolar a causas internas producto de estrate-
gias de afrontamiento deficientes, lo que confirma un atavismo del fracaso escolar
al sujeto, particularmente al estudiantado de EMS (Faubert, 2012).

No obstante, el discurso de las causas externas resalta el rol de la institucion edu-
cativa frente al afrontamiento del fracaso escolar. Ademas, permite visualizar el ini-
cio de una estrategia de afrontamiento de aproximacién al problema, en la cual el
profesorado reflexiona en torno a su practica educativa y destaca la necesidad de
emprender estrategias de formacién continua que permitan subsanar los proble-
mas de transito y permanencia en la EMS.

El andlisis de clasificacién jerarquica descendente contextualiza la representacién
e identifica con mayor claridad las estrategias de afrontamiento al fracaso escolar
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que pone en practica el profesorado. En concreto, desde la dimensién individual
confirmamos lo encontrado en el analisis prototipico y de similitud; no obstante, el
andlisis de clasificacion jerarquica descendente aporté nueva informacion. La evi-
dencia obtenida relacion6 la dimension individual con el discurso de la cultura del
minimo esfuerzo promovido desde la institucién escolar.

Este resultado es interesante, ya que ambos discursos se relacionan con un tipo de
afrontamiento deficiente, denominado comportamiento pasivo o de evitacion (Gae-
ta y Martin, 2009), en el cual el estudiantado realiza el minimo de actividades aca-
démicas debido a que se le determinan metas faciles, lo que reduce la probabilidad
de fracasar en la escuela. Algunas de las practicas develadas por el profesorado que
confirman la estrategia de comportamiento pasivo del alumnado se relacionan con la
flexibilidad de los procesos administrativos de las instituciones educativas para favo-
recer la permanencia escolar y las multiples oportunidades que el sistema educativo
actual concede para acreditar un curso y reducir los indices de fracaso (Weiss, 2018).

Por otra parte, el andlisis de clasificacion jerarquica descendente vincul6 otros
discursos develados con antelacién, como el rol de la instituciéon educativa y del pro-
fesorado frente al afrontamiento al fracaso escolar. La evidencia obtenida confirmo
que el profesorado pone en practica estrategias adaptativas para mitigar el fraca-
so escolar del alumnado, como emprender procesos de formacién continua que les
ofrecen herramientas y recursos pedagogicos para mejorar las estrategias didacti-
cas. Este resultado se contrapone con lo encontrado por Sakk (2013), para quien el
profesorado no ve su contribucién ni su papel en la formacién de las habilidades de
afrontamiento del alumno; ademas, sefiala que la responsabilidad por el éxito o el
fracaso del afrontamiento se encuentra fuera del aula o la escuela.

Con relacion al papel de la institucion, la evidencia obtenida mostré la estrate-
gia institucional para la atencién del estudiantado en riesgo y con fracaso escolar.
En particular, los participantes ponen en practica la busqueda de apoyo social, ca-
racterizada como la canalizacién de los estudiantes con fracaso al departamento
de orientacién educativa o tutorias. Es importante destacar que el profesorado con
inserciones sociales relacionadas con la edad entre 31 y 40 afios, sin antecedentes
de formacién continua y con formacién profesional referida a las ingenierias, el de-
sarrollo tecnologico y las ciencias sociales hicieron uso de esta estrategia de afron-
tamiento en mayor medida. Este resultado es consistente con lo encontrado por Pas
etal. (2010), en el sentido de que el profesorado con baja eficacia docente puede ser
mas propenso a derivar a los estudiantes al equipo de apoyo escolar.

Las dos técnicas de analisis cualitativo implementadas en este trabajo de investi-
gacién ayudaron a identificar los discursos que subyacen en el referente empirico.
Teniendo en cuenta que el afrontamiento a eventos estresantes es dindmico y permite
que las acciones cambien a partir de una reevaluacién continua, el profesorado del
CECyTE-BC puso en practica estrategias de afrontamiento al fracaso escolar.

A escala institucional, los docentes destacan la biisqueda de apoyo social a partir
de la canalizacién de estudiantes a los departamentos de orientacion educativa y
tutorias, y la comunicacion asertiva entre sujetos educativos (docentes, estudiantes,
familiares, tutores, psic6logos); el afrontamiento directivo-revalorativo se pone en
evidencia cuando el profesorado emprende procesos de formacién continua con los
cuales busca resolver el problema del fracaso y generar aprendizajes positivos para

Zamudio / Malaga. Afrontamiento del fracaso escolar: un estudio desde la perspectiva del profesorado
Sinéctica 60 www.sinectica.iteso.mx 1



la practica docente. En el ambito individual, el profesorado sefiala como causas del
fracaso vivido por el estudiantado el afrontamiento pasivo, el cual se relaciona con
un nivel bajo de bienestar y resultados académicos deficientes. No obstante, en el
contexto educativo actual, ellos reconocen la relevancia del afrontamiento dirigido a
la emocién, como lo es la participacién afectiva basada en el desarrollo de la empatia
y el apoyo del estudiantado.

Los resultados de este estudio ofrecen evidencia para comprender que las relaciones
entre sujetos educativos dentro del dominio académico tienen potencial para influir en
los comportamientos de afrontamiento del alumnado cuando experimenta el fracaso
escolar (Skinner y Wellborn, 1997). No obstante, a pesar de que ahora se espera que el
profesorado atienda diversos ambitos formativos (habilidades sociales y de aprendiza-
je, competencia emocional, entre otros) para que el estudiantado resuelva las situacio-
nes académicas de fracaso, la evidencia sefiala que la formacion previa y posterior a su
inclusion al servicio docente es limitada (Graham et al., 2011; Sakk, 2013).

A manera de cierre, la causa y responsabilidad del fracaso, ademas de situar-
se en el estudiantado, involucra una provisién educativa deficiente de los siste-
mas escolares (Faubert, 2012). Esto pone en evidencia la importancia de prestar
atencion a las necesidades formativas del profesorado en el contexto educativo
actual de retorno a la educacién presencial, caracterizado por el antecedente
inmediato de la ensefianza remota a distancia. En este sentido, queda pendiente
para la practica docente el ayudar al estudiantado a identificar, evaluar, plani-
ficar y mitigar las experiencias académicas tipificadas como fracaso mediante
el fortalecimiento de comportamientos de afrontamiento efectivos. Por altimo,
una posible via para futuras investigaciones radica en el desarrollo de interven-
ciones que atiendan el estrés académico derivado del fracaso escolar, las cuales
podran construirse a partir de las estrategias de afrontamiento que ya utilizan
los participantes de este estudio.
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INTRODUCCION

a formacién de la personalidad es un proceso de asimilacién de recursos ma-
teriales y simbolicos para la construccion de la propia subjetividad. Para res-
ponder a los retos de los programas de formacidn integral de las instituciones
en las que se realiz6 nuestro estudio, asi como sus condiciones de factibilidad y per-
tinencia, se elaboré un proyecto con 19 escuelas privadas de educacién media supe-
rior del centro y sur del pais (DAMS), 30 preparatorias de los estados del norte del
pais (DMN), y 15 instituciones de educacién superior de todo el pais. Todas ellas tie-
nen como caracteristica el ser de inspiracion cristiana desde su caracter confesional.

El proyecto de investigacion se titula Mundo de vida de los jovenes y la forma-
cion integral en las instituciones de educacién media superior y superior, cuyo ob-
jetivo es analizar las condiciones objetivas (de la institucién) y subjetivas (de los
estudiantes y su entorno), asi como sintrdpicas y entrdpicas, de la apropiacion de
la formacion integral en estos establecimientos escolares. En las instituciones que
alojaron esta investigacion la formacidn integral se aborda mediante programas de
voluntariado, de militancia pastoral, programas de formacién deportiva y cultural
y, en algunos casos, con espacios de expresién artistica y pertenencia en equipos
deportivos selectivos.

Este estudio tiene el objetivo de elaborar una caracterizacion generacional de los
jovenes estudiantes de estas instituciones para conformar, de acuerdo con su rea-
lidad, la oferta de formacidn integral en lo concerniente a la corporalidad, desde la
cual se aborda la vivencia de la sexualidad y la afectividad, la dinamica del cuerpo y
su manifestacion. Desde la corporalidad como dimension de la personalidad surge
la pregunta: ;cudles son las condiciones de apropiacién de formacidn integral de las
instituciones lasallistas de educacién media superior y superior de México por parte
de los estudiantes relacionadas con la corporalidad como dimensién de la persona-
lidad? De esta interrogante se derivan dos mas: ;de qué manera viven los jévenes
estudiantes de los niveles medio superior y superior su dimensién corporal? y ;exis-
ten condiciones de riesgo en la gestion de la corporalidad de los jévenes de educacién
superior y media superior que justifiquen la pertinencia de programas de formacién
integral para su acompafiamiento?

Por ello, nuestro objetivo es identificar en la vivencia de la corporalidad de los
jovenes las necesidades de acompafiamiento integral desde las instituciones de edu-
cacion media superior y superior en el pais.

La formacién integral

La educacién es un proceso de apropiacion mediada por diversos actores y entornos
que transcurre en las diversas etapas de la vida del ser humano (Primero, 1999), de
ahi que no se reduzca a lo que acontece en las aulas, sino en numerosos dmbitos de la
cotidianidad, que es definida como “la parte de la realidad con la cual el ser humano re-
produce su vigor dia a dia y, por tanto, sus condiciones de vida, haciendo con ello posible
la existencia del conjunto social” (Primero, 2002, p. 10). Lo cotidiano se entiende de ma-
nera genérica desde lo inmediato hasta la historia. Por tal motivo, el fin de esta vertiente
pedagdgica es la formacion de personas para la transformacion historica; se forma con
instrumentos materiales, simbélicos y relacionales al servicio de la vida humana.
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Resultado de esta interaccidn es la conformacion de la personalidad mediante la
configuracion de un caracter, un talante, un modo de ser; es decir, un ethos:

Conformacién de personalidades y una actividad que involucra a diversas personas que
interactdan en algin espacio comun, que puede ser emotivo (inmediato al individuo,
la familia, por ejemplo); interpersonal (mediado necesariamente, la escuela a modo de
ilustrar); o social (circunstancial e impersonal, a pesar de que en su origen o entorno
haya por necesidad individuos (Primero, 1999, p. 24).

La educacion es un proceso de apropiaciéon que consiste en la introyeccién de la
objetividad en la subjetividad. El ser humano hace suyo el mundo en el que vive para
poder existir. Por tal motivo, no se confunde educacion con socializacién, porque la
formacion de la personalidad no es una determinacion social, sino el resultado de
la interaccién entre el sujeto y la realidad. El ser humano, desde su complejidad, es
un nucleo de intencionalidades que integra la intencionalidad consciente y la in-
consciente (Beuchot y Primero, 2003). La formacidn integral se plantea desde la
superacion del reduccionismo de la educaciéon a la mera transmisién de saberes, o
la formacidn de habilidades cognitivas, partir del reconocimiento de la complejidad
propia del ser humano.

Mas alld de un depésito de saberes, se procura una educacién para la vida
y desde la vida, orientada al desarrollo de todos los aspectos del ser humano:
cognitivo, emocional, social, corporal, estético y espiritual (Barrientos, 2013).
Desde la puesta en practica de la paideia griega, como parte de la formacién de
los ciudadanos se involucraba la educacién del cuerpo mediante la educacién
fisica, la educacion del caracter mediante la educacion moral, y la transmisién de
conocimientos por medio de la educacion intelectual (Alarcén et al., 2019). Con
base en ello, se procuraba que el ciudadano fuera alguien virtuoso, ético y libre
(Simeon y Viana, 2020).

El concepto de formacién integral es debatible por la dificultad de abarcar todas
las dimensiones de la persona desde la educacién escolarizada, lo cual se juzga pre-
tensioso, ya que la persona en una realidad inabarcable. Reconociendo que la for-
macién de la persona no solo acontece en espacios escolarizados, ademas de que es
un proceso permanente, el concepto de educacién o formacién integral se deriva de
la superacion de una educacion fragmentada e hiperespecializada que no considera
al estudiante como una totalidad y se orienta solo a su potencial cognoscitivo o su
quehacer técnico-profesional (Alarcén et al., 2019).

Por tal motivo, la universidad en el siglo XXI debe abrir sus horizontes a una for-
macién de capacidades y habilidades que no se adquieren en las materias acadé-
micas, como el trabajo en equipo, el autocuidado, la tolerancia y el respeto (Pérez y
Castafio, 2016).

La corporalidad en la educacion

El ser humano es una totalidad, pero como tal su descubrimiento acontece mediante
un dato primario y esencial: la corporeidad (Marias, 1997). A los estudios sociales
que se enfocan en el cuerpo como tema de estudio se les suele denominar como
teoria social del cuerpo (Esteban, 2013), en la cual se aglomeran diversos acerca-
mientos al cuerpo como realidad social:

Salguero, et. al. La corporalidad como dimensién de la formacién integral en la educacién superior y media superior.
Sinéctica 60 www.sinectica.iteso.mx



El cuerpo humano no es ni una simple instancia (que seria portadora de unas determi-
nadas capacidades) ni un simple instrumento de uso social, sino que es una entidad que
interviene decisivamente en la “interpenetracion entre el ser humano y el sistema social”.
De hecho, el cuerpo es un objeto por medio del cual se articulan las expectativas morales,
sociales y culturales de una determinada sociedad (Duch y Melich, 2005, p. 228).

El cuerpo, mas que una realidad bioldgica, es la manera de ser y estar presente en
la historia. Ademas de ser una realidad bioldgica, es una construccién histérico- so-
cial. El ser humano es una corporeidad actuante (Maldonado, 2019). Los diversos
estudios acerca del cuerpo coinciden en el transito de la vigilancia, el control y la
rigidez de la modernidad -en el que el imperativo era el control del cuerpo- hacia
la libertad de una nueva modernidad o posmodernidad aparentemente carente de
dictados frente al cuerpo, pero con controles que viene ejerciendo la sociedad de
consumo. Asimismo, la imagen de la corporalidad ha estado influida por un proceso
de secularizacion (Turner, 1989).

El conjunto de practicas corporales no es el resultado de solo condicionamientos
bioldgicos, sino que, ademas, es de aprendizajes adquiridos en la cultura. La viven-
cia de la corporalidad tiende a ser modelada por la educacién de acuerdo con las
pautas vigentes de la sociedad en las que se inserta y se vincula a diversos modos de
vida, en los cuales distintas corporalidades se corresponden con los tipos de corpo-
ralidad (Esteban, 2013).

... el juicio social, los valores que éste supone, no sélo condicionan nuestro comporta-
miento por obra de la censura interior que ejercen y por los sentimientos de culpabili-
dad que suscitan, sino que ademads estructuran indirectamente nuestro cuerpo mismo
en la medida en que gobiernan su crecimiento (con normas de peso o estatura), su con-
servacion (con practicas higiénicas y culinarias), su presentacién (cuidados estéticos,
vestimentas) y su expresion afectiva (signos emocionales) (Bernard, 1994, p. 173).

A partir del reconocimiento de la dimension de la corporalidad dentro de la totali-
dad de la persona, la educacion de la corporalidad es la educacién de una hermenéu-
tica de si orientada al cuidado de si (Foucault, 2012). Foucault recupera el cuidado
de si desde el “condcete a ti mismo” de Sécrates y toda la tradiciéon del ocuparse de
si en las practicas del cuidado de si (epimeleia), que implican una libertad al mismo
tiempo politica y moral (Beuchoty Blanco, 2014).

Las practicas del cuidado de si son formas de subjetivacién activa en las que se
ejerce la libertad con posibilidad de asumir el poder. El cuidado de si para los grie-
gos era una manera de llegar a ser libre como practica espiritual, entendiendo por
espiritualidad el acceso del sujeto a cierto modo de ser y las transformaciones re-
queridas para llegar a esa forma de ser (Foucault, 2012).

Foucault (2002) entiende el cuidado de si o epimeleia heatou en diversos sentidos:

*El cuidado de si es una mirada circunspectiva de si mismo ante los otros y ante el
mundo. Si bien implica actividades de ensimismamiento, en el sentido de mirarse a
si mismo, en este cuidado de si se consideran las implicaciones con los otros. Fou-
cault define epimeleia heatou como una disposicion actitudinal ante si mismo como
condicién indispensable para considerar su estar con el mundo y con los otros.

*En segundo lugar, la epimeleia heautou es una conversion de la mirada. Si en
la primera consideracion es el yo el que mira a los otros y al mundo; en esta se-
gunda es imaginar como se es mirado desde el exterior, desde los otros.
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*En tercer lugar, esta actitud de epimeleia heatou es un contemplarse desde fue-
ra; es un mirarse que implica una accién sobre si.

La educacion para el cuidado de si orienta a la toma de conciencia de los estudiantes
como sujetos de sus propias acciones orientada a la asimilacién de la responsabili-
dad del cuidado de la vida propia y de los otros, ademas de una vida saludable desde
la totalidad de si (Escobar et al., 2011).

METODO

Disefiamos un estudio cuantitativo, transversal y correlacional a través de una en-
cuesta a estudiantes de nivel medio superior y superior de instituciones de finan-
ciamiento privado de inspiracion cristiana. El instrumento se valid6 mediante una
prueba piloto a estudiantes de licenciatura y de bachillerato con un total de 1,724
participantes. La confiabilidad del instrumento empleado se obtuvo al evaluar la
consistencia interna con los valores reportados en la tabla 1.

Tabla 1. Resultados de la prueba alpha de Cronbach

Sujetos paII?!ElilCriIE)-a?Iftes (I,}rlgr}:ga?:‘}al Resultado

Bachillerato Distrito Antillas México Sur 819 0.909 Confiable
Bachillerato Distrito México Norte 720 0.903 Confiable
Licenciatura ambos distritos 185 0.888 Confiable

Del mismo modo, realizamos una consulta con los responsables del ambito de for-
macion integral de cada instituciéon para observar las preguntas y las necesidades
de informacidn de los responsables. Debido a la alta fiabilidad que mostro el instru-
mento para la recuperacién de la informacién, procedimos a la aplicacién final en
busca del mayor nimero de participantes posibles e hicimos uso de las herramien-
tas de la aplicacién Question Pro. En todo momento, respetamos el derecho de auto-
nomia y libertad de participacion informada mediante un filtro de consentimiento
que habilita el acceso al cuestionario. No recuperamos ningun tipo de informacion
personal o medio de identificacion.

Los participantes eran estudiantes inscritos en el nivel medio superior privado de 20
planteles de entidades del sur y centro de México (DAMS), de 30 planteles de entidades
del norte (DMN) y 15 instituciones de educacion superior privada a nivel nacional. La
muestra fue de 27,047 participantes, distribuidos como mostramos en la tabla 2.

Tabla 2. Participantes en el estudio por region y nivel educativo

Instituciones Femenino Masculino cNoorr?eurilizi;lc;Tg Total
Preparatorias centro 5524 4322 199 10.043
y sur del pais ’ ’ ’

Preparatorias norte
del pais 2,383 1,956 81 4,419
Preparatorias
Total General 7,905 6,277 280 14,462
Universidades 7,495 5,350 128 12,976
Total 27,438
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Para analizar la informacidn, primero, describimos las caracteristicas de los partici-
pantes mediante la frecuencia simple y porcentajes. En seguida, empleamos el test de
chi cuadrada por medio del método de significacion asintonico p < .05, que identifica
diferencias significativas entre los grupos participantes (masculino, femenino y per-
sonas que no declararon su género), asi como niveles educativos y regiones (nivel me-
dio superior, superior y region norte y sur en nivel medio superior). La chi cuadrada
es una prueba no paramétrica apropiada para variables ordinales y una distribucion
que no cumple con distribucién normal. Con este modelo de analisis, contrastamos las
hipotesis de trabajo, segun la cual a) existen diferencias entre grupos sobre la satis-
faccion con sus cuerpos, consumo de sustancias, sexualidad y actividades deportivas;
y b) existen diferencias entre niveles educativos sobre la satisfacciéon con sus cuerpos,
consumo de sustancias, sexualidad y actividades deportivas.

RESULTADOS

En la tabla 3 describimos los participantes de nivel medio superior. Los primeros
semestres de este nivel tienen una mayor matricula, la cual disminuye para los sub-
secuentes, tanto en el norte como en el sur. Las participantes del sexo femenino
representaron mas del 53%, y los del masculino fue superior al 42%. Vale la pena
destacar la presencia de un grupo de estudiantes que prefirieron no declarar su gé-
nero; aproximadamente ese 2% podria tratarse de personas que no se identifican
ni con el femenino ni con el masculino. Se trata de un grupo de 280 personas con
algunas caracteristicas que pueden revelar una condicién de vulnerabilidad como
detallamos adelante. Los participantes del nivel superior poseen caracteristicas si-
milares. E1 57% eran del sexo femenino, el 41%, del masculino y el 1%, personas que
no se identifican con ninguno de los anteriores grupos, equivalente a 128 estudian-
tes, como presentamos en la tabla 4.

Tabla 3. Datos sociodemograficos del participante de nivel medio superior

Sur de México
Frecuencia Porcentaje

Semestre 1 3933 39.09

3 3220 32
5 2892 28.75
Género Femenino 5524 5491
Masculino 4322 42.96

Prefiero no decirlo 199 1.98

Total= 10045 100

Norte de México

Semestre 1 1552 35.1
3 1411 31.92
5 1457 32.96

Género Femenino 2383 53.9
Masculino 1956 44.24

Prefiero no decirlo 81 1.83

Total= 4420 100
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Tabla 4. Datos sociodemograficos del participante de licenciatura

Mujer 7495 57.76
Género Hombre 5350 41.23
Prefiero no decirlo 128 0.99
16 22 0.17
17 587 4.52
18 2317 17.85
19 2429 18.72
Edad 20 2495 19.23
21 2366 18.23
22 1499 11.55
23 655 5.05
24 280 2.16
Mas de 25 323 2.49
Total= 12973
Apariencia fisica

Tabla 5. Satisfaccidn con la apariencia fisica y uso de tatuajes o perforaciones, DAMS por género

Totalmente o Total o parcialmente . Sig. Asint.
parcialmente de | Neutro en desacuerdo Chi-cuadrado | df (2-colas)
acuerdo
Estoy satisfecho con mi apariencia fisica
Femenino 52% 17% 31% 280.52 8 0.000
Masculino 64% 15% 21%
Prefiero no decirlo 36% 17% 47%
Postura respecto a los tatuajes o perforaciones en la piel
Femenino 76.4% 14.8% 8.9% 769.23 8 0.000
Masculino 51.9% 27.4% 20.7%
Prefiero no decirlo 83.3% 11.1% 5.6%
Tienen tatuajes o perforaciones en la piel
Femenino 31.0% 6.3% 62.7% 588.06 8 0.000
Masculino 11.4% 6.0% 82.6%
Prefiero no decirlo 25.1% 11.1% 63.8%
Tengo algtin trastorno en mi alimentacion (bulimia, anorexia, entre otras)
Femenino 12.3% 13.1% 74.6% 369.34 8 0.000
Masculino 6.8% 6.7% 86.5%
Prefiero no decirlo 20.1% 18.1% 61.8%

En planteles del centro y el sur, el 64% de los hombres se encuentran mas satisfe-
chos con sus cuerpos; en cambio, el 31% de las participantes y el 47% de quienes no
declararon su género estan total o parcialmente en desacuerdo. Respecto al uso de
tatuajes y perforaciones en otras personas, las mujeres (73%) y quienes prefieren
no declarar su género (83%) son mas tolerantes, mientras el 20% de los hombres

186
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lo rechaza. Ahora bien, quienes tienen tatuajes o perforaciones en su propio cuerpo
son predominantemente mujeres (31%) y quienes no declararon su género (25);
solo el 11% de hombres los porta. Resulta alarmante que las mujeres, con el 12.3%,
y quienes no declararon su género, con el 20.1%, compongan el principal grupo de
alta incidencia en algin tipo de trastorno de alimentacién. Esta proporcién es doble
en mujeres y tres veces mayor en quienes no declararon su género en comparacion
con los hombres (61.8%).

En planteles del norte, las tendencias se conservan casi idénticas; solo varian los
porcentajes en menos del 5%; es decir, tanto en la muestra del norte como en la del
sur las mujeres se encuentran menos satisfechas con su cuerpo, de forma similar a
quienes no declararon su género. También, ese mismo grupo acepta que otras per-
sonas porten tatuajes o perforaciones y usan significativamente mas estos elemen-
tos en sus propios cuerpos. Ademas, concentran la mayor incidencia de trastornos
de alimentacion. No se registraron diferencias significativas entre el norte y el sur
en el nivel medio superior; las diferencias se observaron al comparar estas caracte-
risticas con licenciaturas, como se muestra en la tabla 6.

Tabla 6. Satisfaccion con la apariencia fisica y uso de tatuajes o perforaciones

Licenciaturas por género
paTI?ctiZ:lllrrnnee?ltti (()ie Neutro Totgrll(:jgs;glilzlll{réinte Chi-cuadrado | df Sélzgc‘ﬁ;rsl;
acuerdo
Estoy satisfecho de mi apariencia fisica
Femenino 62.4% 13.2% 24.5% 131.71 8 0.000
Masculino 66.2% 12.4% 21.4%
Prefiero no decirlo 63.8% 15.6% 38.3%
Postura respecto a los tatuajes o perforaciones en la piel
Femenino 77.7% 13.7% 8.6% 353.57 8 0.000
Masculino 64.1% 22.2% 13.7%
Prefiero no decirlo 88.3% 9.4% 2.3%
Tienen tatuajes o perforaciones en la piel
Femenino 43.4% 5.1% 51.5% 454.8 8 0.000
Masculino 25.5% 7.0% 67.4%
Prefiero no decirlo 50.8% 1.6% 47.7%
Tengo algtin trastorno en mi alimentacion (bulimia, anorexia, etc.)
Femenino 13.0% 10.2% 76.8% 184.71 8 0.000
Masculino 8.6% 7.6% 83.8%
Prefiero no decirlo 18.0% 16.4% 65.6%

En licenciaturas, los participantes del sexo masculino, femenino y quienes no declararon
su género tienen mayor aceptacion de sus cuerpos con una media del 64%. La unica
diferencia importante se observa con el 38% de los estudiantes que no declararon su
género que estan en desacuerdo con su cuerpo. También, en licenciaturas advertimos
una mayor tolerancia respecto a los tatuajes y perforaciones para otras personas,
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pero continta siendo significativamente mas alto el rechazo en participantes del
sexo masculino, con el 13.7%. Ahora bien, en todos los grupos existe un mayor por-
centaje de quienes portan tatuajes o perforaciones asociado a la edad y la autono-
mia que ofrece el nivel de educacion superior. Sin embargo, son mujeres (43%) y
quienes no declararon su género (50%) los que mas usan estos elementos estéticos
o de libre expresion.

Consumo de alcohol y otras drogas

Tabla 7. Consumo de alcohol y otras drogas segin sexo, DAMS

parcaimentede | Newro | Touloparcalmenie i gp - Sig dsint
Postura respecto al consumo de drogas
Femenino 9.9% 22.5% 67.6% 67.46 8 0.000
Masculino 12.1% 19.6% 68.4%
Prefiero no decirlo 16.6% 34.2% 49.2%
Postura respecto al consumo de alcohol
Femenino 34.48% 38.42% 27.11% 109.52 | 8 0.000
Masculino 29.22% 36.20% 34.57%
Prefiero no decirlo 30.30% 43.43% 26.26%
Confirmacion del consumo de drogas
Femenino 3.01% 6.84% 90.15% 39.6 8 0.000
Masculino 4.08% 6.85% 89.07%
Prefiero no decirlo 10.05% 8.54% 81.41%
Confirmacion del consumo de alcohol
Femenino 17.50% 21.47% 61.02% 17.69 8 0.024
Masculino 16.04% 20.16% 63.81%
Prefiero no decirlo 13.07% 19.60% 67.34%

Los participantes de los planteles del centro y sur expresaron que estan total o par-
cialmente de acuerdo con consumir mas alcohol que drogas. En cuanto a la apro-
bacién del uso de drogas por parte de otras personas, el 12.1% de los varones lo
aceptarony el 16.6% de quienes no declararon su género. Por su parte, las mujeres
lo aceptaron solo en el 9.9%. Respecto a la aprobacion del uso de alcohol por parte
de otras personas, los tres grupos lo autorizan con una media del 33%.

Cuando verificamos el consumo de alcohol y drogas, encontramos mayor consu-
mo de drogas entre los participantes que no declararon su género, con alrededor
del 10%, lo que representa mas del doble del consumo de varones y el triple de
mujeres. Respecto al alcohol, el 17.5% de las participantes femeninas lo ingieren
significativamente mas que otro grupo; esto equivale a 966 alumnas del nivel me-
dio superior. Los hombres (16.04%) y quienes no declararon su género (13.07)
tienen un consumo similar. Tampoco se registraron diferencias importantes entre
los planteles participantes del norte en comparacion con los del centro y sur de
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México; es decir, la tendencia al alto consumo de alcohol es similar. De nuevo, las
diferencias se observaron entre el nivel medio superior y las licenciaturas, como
se muestra en la tabla 8.

Tabla 8. Consumo de alcohol y otras drogas segiin género, licenciatura

pardaimeniede | Newro | ToGlopacamene i gp Sip Ane
Postura respecto al consumo de drogas
Femenino 15.76% 25.59% 58.65% 201.75 8 0.000
Masculino 22.99% 28.38% 48.63%
Prefiero no decirlo 39.84% 26.56% 33.60%
Postura respecto al consumo de alcohol
Femenino 46.50% 35.86% 17.64% 46.82 8 0.000
Masculino 49.48% 33.08% 17.45%
Prefiero no decirlo 48.03% 32.28% 19.69%
Confirmacion del consumo de drogas
Femenino 55% 9.2% 85.4% 224.63 8 0.000
Masculino 10.8% 12.4% 76.8%
Prefiero no decirlo 17.2% 18.8% 64.1%
Confirmacion del consumo de alcohol
Femenino 41.60% 23.94% 34.46% 95.57 8 0.000
Masculino 47.59% 21.98% 30.43%
Prefiero no decirlo 35.94% 19.53% 44.53%

La aprobacién por parte de los estudiantes de licenciatura del uso de drogas en
otras personas tendi6 a duplicarse respecto al nivel medio superior: en partici-
pantes femeninas aumento6 del 9.9% al 15.76%; en participantes masculinos, del
12.1% al 22.99%, y del 16.6% al 39.84% entre los que no declararon su género.
Su consumo fue similar en mujeres del nivel medio superior, con el 3.01%, y las
de licenciatura, con el 5.5%, pero represent6 mas del doble en estudiantes varo-
nes, al pasar del 4.08% en nivel medio superior al 10.8%. Ademas, el consumo
subid del 10.05% de quienes no declararon su género en el nivel medio superior
a casi el doble de los usuarios en nivel licenciatura, con el 17.2%, la incidencia
mas alta de los tres grupos.

En cuanto a la aprobacién de consumo de alcohol en otras personas y el perso-
nal, también aumenta del nivel medio superior al nivel superior. En promedio, el
48% de hombres, mujeres y quienes no declararon su género lo aprueba. El con-
sumo en hombres es del 47.59%, seguido de mujeres, con el 41.6%, y el 35.94%
en quienes prefirieron no indicar su género. Este consumo es significativamente
mayor que el de los participantes del nivel medio superior, porque en ese nivel
identificamos 17% en mujeres, 16% en hombres y 13% en quienes no declara-
ron su género.
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Sexualidad

Tabla 9. Sexualidad segtin sexo, DAMS

parcaimanicde | Newro | TOloparcamence | i g - Sig Asnt
acuerdo
Postura respecto a las relaciones sexuales con pareja fija
Femenino 75.4% 17.1% 7.5% 45 8 0.000
Masculino 72.0% 19.4% 8.7%
Prefiero no decirlo 77.3% 16.2% 6.6%
Postura respecto a las relaciones sexuales con parejas eventuales
Femenino 44.78% 31.88% 23.35% 75.6 8 0.000
Masculino 46.37% 34.18% 19.45%
Prefiero no decirlo 62.25% 29.08% 8.67%
Postura respecto a las relaciones sexuales con parejas del mismo sexo
Femenino 80.39% 12.82% 6.79% 1064.57 | 8 0.000
Masculino 52.81% 29.39% 17.80%
Prefiero no decirlo 89.44% 4.52% 6.03%
Me siento libre de expresar mi sexualidad
Femenino 72.63% 9.72% 17.65% 371.59 | 8 0.000
Masculino 81.90% 6.55% 11.55%
Prefiero no decirlo 46.74% 10.55% 42.72%
Soy sexualmente activo
Femenino 9.60% 11.06% 79.35% 343.53% 8 0.000
Masculino 15.51% 19.58% 64.91%
Prefiero no decirlo 14.08% 9.55% 76.38%

En sexualidad, también observamos tendencias similares entre DAMS y DMN, y
diferencias significativas respecto a la licenciatura. En el nivel medio superior el
75% aprueban total o parcialmente, en promedio, mantener relaciones con una
pareja estable y el 81.5% en promedio en licenciatura, sin importar su sexo. Esta
tendencia crece del 45% en mujeres de nivel medio superior al 52% en licencia-
tura, y del 46% en hombres al 62% en licenciatura cuando las parejas son even-
tuales. Esta aprobacion se asocia de modo significativo con quienes prefirieron no
decir su género, con un incremento del 62% al 72%.

Tabla 10. Sexualidad segin género, licenciatura

Totalmente o . . . .
parcialmente de | Neutro Total o parcialmente Chi- df Sig. Asint.
en desacuerdo cuadrado (2-colas)
acuerdo
Postura respecto a las relaciones sexuales con pareja fija
Femenino 83.4% 10.8% 5.9% 39.97 8 0.000
Masculino 81.0% 12.1% 7.0%
Prefiero no decirlo 80.5% 15.6% 3.9%
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Postura respecto a las relaciones sexuales con parejas eventuales
Femenino 52.97% 26.64% 20.39% 205.56 0.000
Masculino 62.85% 24.26% 12.89%
Prefiero no decirlo 72.65% 21.09% 6.25%
Postura respecto a las relaciones sexuales con parejas del mismo sexo
Femenino 77.64% 14.30% 8.05% 675.11 0.000
Masculino 59.38% 26.45% 14.17%
Prefiero no decirlo 88.29% 7.81% 3.91%
Me siento libre de expresar mi sexualidad
Femenino 77.73% 8.23% 14.03% 365.83 0.000
Masculino 82.94% 4.80% 12.26%
Prefiero no decirlo 50.78% 14.06% 35.16%
Soy sexualmente activo
Femenino 41.33% 15.18% 43.48% 308.55 0.000
Masculino 49.65% 19.83% 30.53%
Prefiero no decirlo 42.19% 13.28% 44.53%

Ahora bien, el 80% de las estudiantes de nivel medio superior aprueban las rela-
ciones con personas del mismo sexo y también el 89% de quienes no declararon su
género. En licenciatura esta aceptacion apenas disminuye menos del 5%. En el caso
de los hombres, resulta significativamente menor, con el 52% en nivel medio supe-
riory el 69% en licenciatura; ellos suelen estar menos de acuerdo con las relaciones
entre personas del mismo sexo. Estas practicas sexuales en ellos también contrastan
con la percepcién de la libertad de expresion de su sexualidad, porque tanto en nivel
medio superior como en licenciatura es superior al 80%, en tanto para mujeres es
de casi el 70% y del 50% entre los participantes que no declararon su género.

Por otra parte, la vida sexual activa es muy similar en licenciatura entre mujeres
(41%), hombres (49%) y quienes prefirieron no indicar su género (42%), y es sig-
nificativamente menor en el nivel medio superior, en el que se registré 9.6% para
mujeres, 15.5% para hombres y 14% para quienes prefirieron no decir su género.
En este caso, las normas internalizadas, la vigilancia social y la presién de los grupos
de pares (Rojas y Castrejon, 2020) en espacios diferentes se asocian a la mayor o
menor incidencia.

Actividades en el tiempo libre

Otra forma de habitar el cuerpo ocurre al distribuir el tiempo libre en actividades
de autocuidado y recreacién. En este caso, los hombres son quienes mas dedican
tiempo tanto en el nivel medio superior, con 81%, como en licenciatura, con 79%.
Esta disminucion podria asociarse al incremento de responsabilidades académicas
propias del nivel educativo. Esta actividad difiere de modo significativo del tiempo
dedicado por quienes no declararon su género, porque en nivel medio superior rea-
lizan deporte el 56% y en licenciatura el 49%.

Ahora bien, el 91% de los hombres de nivel medio superior y el 82% en licencia-
tura acostumbran los videojuegos. Esta actividad difiere de manera importante en
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mujeres: solo el 43% lo acostumbra y el 34% son alumnas de licenciatura. Destaca
que la frecuencia simple de los hombres que practican algin deporte o actividad
fisica es casi el doble de quienes dedican tiempo a los videojuegos tanto en el nivel
medio superior como en licenciatura.

Por su parte, la mitad de las mujeres prefieren ir a bailar, lo que representa una
diferencia significativa respecto de los hombres y de quienes prefieren no decir su
género. Esta tendencia se conserva aun al ingresar a la licenciatura, por lo cual no
hay alguna variacion significativa entre niveles, y posiblemente bailar sea una acti-
vidad equivalente a la deportiva en hombres. En el caso de quienes no declararon su
género, si existe un incremento de esta actividad del 25% al 34%, al pasar del nivel
medio superior a la licenciatura.

Tabla 11. Actividades en tiempo libre segtin sexo, DAMS

Si No Chi-cuadrado df S(lzgc’g?g;;
Practicar algiin deporte o actividad fisica
Femenino 73.31% 26.69% 146.22 2 0.000
Masculino 81.96% 18.04%
Prefiero no decirlo 56.63% 43.37%
Actividad de voluntariado
Femenino 20.33% 79.67% 5.64 2 0.060
Masculino 18.57% 81.43%
Prefiero no decirlo 16.84% 83.16%
Videojuegos
Femenino 43.76% 56.24% 2428.64 2 0.000
Masculino 91.67% 8.33%
Prefiero no decirlo 70.05% 29.95%
Ir a bailar
Femenino 49.74% 50.26% 612.62 2 0.000
Masculino 25.45% 74.55%
Prefiero no decirlo 25% 75%
Actividades religiosas
Femenino 27.86% 72.14% 35.94 2 0.000
Masculino 25.55% 74.45%
Prefiero no decirlo 9.64% 90.36%

En cambio, son las mujeres quienes destacan por dedicar significativamente mas
tiempo libre a actividades de voluntariado y religiosas. En nivel medio superior
fue de hasta el 20% para dedicar al voluntariado y aumenta hasta el 31% en licen-
ciatura. En tanto en hombres representa el 18% y se increment6 hasta el 27% en
licenciatura. Para actividades religiosas, va del 27% en mujeres del nivel medio
superior al 31% en participantes de licenciatura; estas dos caracteristicas podrian
estar asociadas al modelo de inspiracién cristiana y el sistema de créditos de la
formacion integral. En ese orden, en ambos niveles educativos los hombres dedi-
can mas tiempo a las actividades deportivas relacionadas con el autocuidado y las
mujeres a las actividades de voluntariado y religiosas ligadas al itinerario esco-
lar. Ademas, quienes no declararon su género participan en voluntariado y, sobre
todo, actividades religiosas de manera marginal, apenas el 9% en nivel medio su-
periory el 13% en licenciatura.
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Tabla 12. Actividades en tiempo libre segun sexo, licenciatura

Si No Chi-cuadrado df Sig. Asint.
(2-colas)
Practicar algtin deporte o actividad fisica
Femenino 68.42% 31.58% 236.68 2 0.000
Masculino 79.71% 20.29%
Prefiero no decirlo 49.21% 50.79%
Actividad de voluntariado
Femenino 31.35% 68.65% 28.67 2 0.000
Masculino 27.08% 72.92%
Prefiero no decirlo 24.41% 75.59%
Videojuegos
Femenino 34.45% 65.55% 2856.73 2 0.000
Masculino 82.25% 17.75%
Prefiero no decirlo 64.06% 35.94%
Ir a bailar
Femenino 53.22% 46.78% 296.85 2 0.000
Masculino 37.96% 62.04%
Prefiero no decirlo 34.38% 65.63%
Actividades religiosas
Femenino 31.13% 68.87% 44.2 2 0.000
Masculino 26.76% 73.24%
Prefiero no decirlo 13.28% 86.72%

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Apariencia fisica

Los mandatos de feminidad basados en la apariencia estética de belleza exigen a
las mujeres patrones mas estrictos a cumplir respecto a los hombres que inciden
tanto en su imagen corporal ideal como en sus habitos alimentarios (Valenzuela
y Meléndez, 2018). Una posible manifestaciéon de ese mandato explicaria la in-
satisfaccion en cuanto a la imagen. Mas alla de la mera apariencia fisica y patro-
nes de belleza, trascienden los detalles como el maquillaje, el corte de cabello,
los colores predominantes en el vestuario, el aseo, las fragancias, los colores
de vestuario y demas accesorios, como los tatuajes y perforaciones (Cornejo,
2016). En ese sentido, se trata de una de las formas de expresién mas nitidas de
la asignacion cultural de roles segtin el sexo y constituye una forma de domina-
cién masculina (Bourdieu, 2000; Lamas, 2013). En el caso especifico de quienes
no declararon su género se asocia al proceso de transicién o aceptaciéon de su
identidad, por la edad y el contexto de intolerancia a la diversidad a la que se
encuentran expuestos. El cambio de la percepcién del nivel medio superior al
de licenciatura, donde la satisfaccién aumenta significativamente, se asocia al
proceso de construccion de identidad personal y social, que, a su vez, se rela-
ciona con los cambios fisicos producidos por la edad (Cadena-Duarte y Cardozo,
2021). También, la menor satisfaccion con la apariencia fisica entre los mas j6-
venes respecto a los estudiantes de licenciatura tiene que ver con la distorsién
perceptiva asociada a las dimensiones y apariencia de su cuerpo fisico que des-
aparece con la madurez en forma progresiva (Sanchez, 2020).
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La diferencia entre hombres y mujeres, por una parte, y entre quienes no declara-
ron su género, por la otra, en la aceptacién y uso de tatuajes y perforaciones podria
asociarse a la insatisfaccion con el aspecto fisico descrito. Duno y Acosta (2019)
reportan en sus resultados que la percepcion negativa de la imagen corporal en la
adolescencia puede llevar a practicar ejercicios extenuantes e inadecuados o preci-
pitar cambios en la dieta. Algunos de estos rasgos también coinciden con la mayor
dedicacion de los hombres al deporte y consumo de sustancias, o bien, a trastornos
de mujeres y personas quienes no declararon su género. Posiblemente por eso, los
tatuajes, las perforaciones y demas modificaciones al cuerpo constituyen otro tipo
de medidas para atenuar la percepcién negativa.

Los tatuajes y perforaciones pueden ser derivaciones del dolor social y del
déficit de elaboracion y simbolizacién de los sujetos, en este caso, estudiantes
jovenes (Nateras, 2017). Por eso, la mayoria de los participantes realizaron mo-
dificaciones a sus cuerpos y las asociaron a experiencias personales y a formas
de expresion que dificilmente logran a través de otros espacios o campos. En
ese sentido, los cuerpos son considerados campos para la experimentacion y
expresion personal (Camargo et al., 2015); constituyen los lienzos sobre los que
mantienen control, a diferencia de otros aspectos de su vida, como el empleo,
el entorno escolar, los ingresos o incidir en la elaboracién de decisiones publi-
cas, o incluso las decisiones dentro del hogar. Ademas, configuran una forma de
apropiacién de sus cuerpos y los emplean como simbolos de identidad, ya que al
mostrarse se vuelven reales (Reguillo, 2000).

En este caso, las instituciones académicas son corresponsables de promover habi-
tos saludables para prevenir dafios en la salud por trastornos de alimentacion, con-
ductas de riesgo en el deporte y modificaciones corporales que pueden ocasionar un
dafio, como los tatuajes en ojos, perforaciones en genitales, zonas erégenas e incrus-
taciones diversas. Ademas, requieren acompafiamiento institucional para prevenir
que estas practicas sobre sus cuerpos se conviertan en presas del consumismo com-
pulsivo y modas invasivas desreguladas en el contexto de las redes sociales.

En ese sentido, la edad se asocia de forma positiva a la satisfacciéon con la
apariencia fisica y quiza con la autonomia, pero mdas atun con el entorno esco-
lar, porque este determina el modo de acceder a sus cuerpos en el campo de la
aceptacion y modificacion, del consumo de sustancias, de distribucion del tiem-
po libre para realizar deporte, bailar o ejercer su sexualidad. Los uniformes del
nivel medio podrian constituir uno de los elementos que resta esa satisfaccion
y podria replantearse su uso, asi como cuestionarse la pertenencia a un grupo;
después de todo, existen instituciones universitarias en las que la identidad no
llega por la vestimenta. También, confirmamos en licenciatura la tolerancia a los
tatuajes y perforaciones, asi como la asociacion entre edad, autonomia y control
sobre sus cuerpos respecto de quienes se encuentran en DAMS y DMN. Algu-
nas actividades de licenciatura podrian reforzar esa autonomia y la asistencia a
quienes no se identifican en el sistema binario de género; por ejemplo, los resul-
tados nos muestran las preferencias de las mujeres por bailar, y de los hombres
por realizar actividades fisicas o deportivas.
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Consumo de alcohol y otras drogas

Posiblemente, la reduccion de la vigilancia social, la popularizacion del consumo del
alcohol y otras drogas como parte de la convivencia social y pertenencia a grupos
sociales explique su alto consumo y aceptacion entre la comunidad escolar. La auto-
nomia es asumida inicial y, en algunos casos, casi exclusivamente en el incremento
del consumo de alcohol y otras drogas; en estos casos valdria la pena diversificar
las opciones y mecanismos institucionales para tener acceso a una variedad mas
completa de actividades deportivas y lddicas, como el baile. En ese sentido, la de-
pendencia econémica constituye un medio de control y factor de protecciéon para
iniciar el consumo de estas sustancias en el nivel medio superior, y la independencia
econdmica, asi como la autonomia de los estudiantes de licenciatura sin acompana-
mientos en el desarrollo de estos habitos fisicos, se convierten en factores de riesgo.

Las instituciones educativas de nivel superior no debiesen permanecer ajenas a esta
dinamica de consumo de alcohol y otras drogas. Si bien existen programas de preven-
cion en estas instituciones privadas, estos poseen un caracter auxiliar en instancias de
acompafiamiento educativo, vocacional o psicolégico, pero no son incorporados como
parte del desarrollo curricular o previstos para su incursion transversal. Como parte
del trabajo del modelo de educacion integral, se podrian considerar formas de inter-
venciéon permanente para fomentar habitos de consumo que no impliquen riesgo; por
ejemplo, Albertos et al. (2020) concluyen que involucrar a los jévenes en asociaciones,
organizaciones e instituciones que efectiien actividades estructuradas de participa-
cién voluntaria o autoimplicada facilita su transicién a la vida adulta, en relacién con
el uso constructivo del tiempo unido a un ocio libre y placentero.

Sexualidad

Parte de la explicaciéon de un ejercicio de la sexualidad significativamente mayor
entre hombres de nivel medio superior y superior, respecto a los otros dos grupos,
asi como su rechazo a las relaciones sexuales entre personas del mismo sexo, obe-
dece de nuevo a patrones de género. Ellos requieren tener actividad sexual y dar
prueba de ella y, de este modo, confirmar la identidad masculina, incluso su retardo
en el inicio puede despertar sospechas ante los grupos de pares (Rojas y Castrejon,
2020). El incremento del porcentaje de la vida sexualmente activa del nivel medio
superior al doble o casi el triple en el nivel superior, ademas de suponer una mayor
autonomia asociada a la transicion entre la adolescencia y la vida adulta, supone
mayores practicas de riesgo.

Nascimento et al. (2017) recomiendan intensificar las acciones de educacién en
salud dirigidas a los jovenes que ingresan a las universidades ante las practicas de
riesgo en su sexualidad, ya que se ha documentado una tendencia a la practica de
sexo seguro por parte de las mujeres y un descuido de ella de los hombres. De ahi la
necesidad de robustecer las estrategias de educacion sexual como parte de la educa-
cion integral. Ese mismo estudio revela una asociacién entre el consumo de alcohol
y otras drogas con el aumento de la probabilidad de tener multiples parejas, tanto
para hombres como para mujeres; es decir, los estudiantes de licenciatura podrian
estar consumiendo mas alcohol y drogas, y aumentando las practicas sexuales de
riesgo sin un acompafiamiento profesional.
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Actividades en el tiempo libre

Los resultados indican que en las instituciones educativas en las que se realizd el
estudio reflejan en las actividades deportivas y fisicas los sesgos culturales de otros
campos de lo social (Dosal et al., 2017). En este caso, la desigualdad de género con-
tinua favoreciendo la participacién de los hombres a estas actividades mas que los
otros dos grupos. Aunque se han reportado evidencias de cémo la mujer se incor-
pora en México a las actividades deportivas y fisicas en forma progresiva (Dosal et
al,, 2017), pero no ocurre lo mismo con personas LGBT+. Almeida et al. (2023) ad-
vierten que aun son escasas las politicas focalizadas de acompafnamiento para per-
sonas que no se identifican ni como hombres ni como mujeres, por lo que es posible
que sea la misma condicion entre estudiantes del nivel medio superior y el superior
como muestran los resultados aqui expuestos.

Ademas, permanecen estereotipos en los colegios que fomentan tipos de depor-
tes o actividad fisica segun el sexo, como el predominante masculino para el futbol.
Otros estudios indican que la mayor participacion de las mujeres en el deporte se
asocia a su alta escolaridad (Dosal et al.,, 2017), pero estos efectos no alcanzan a
quienes abandonan con precipitacion el colegio. En ese sentido, la universidad y la
educacion media superior constituyen casi los Unicos espacios institucionales en
México para que las mujeres accedan a esta forma de autocuidado. Posiblemente,
las reestructuraciones curriculares y el acondicionamiento de espacios fisicos en
los planteles escolares atiendan estos pendientes en el futuro, que en la muestra
analizada quedé evidenciada.

Por ultimo, destaca la baja participacion en actividades de voluntariado y activi-
dades religiosas de mujeres y, mas aun, de hombres y de quienes no declararon su
género. Es muy probable que el perfil de las instituciones participantes en el estudio
de corte religioso y humanista explique los niveles de participacién constante, aun-
que en las instituciones publicas de los mismos niveles y regiones donde se ubican
registren tasas menores de participacién. La falta de actividades de voluntariado
puede estar asociada a los bajos indices de solidaridad y cohesion social.
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INTRODUCCION AL ABORDAJE DE LA RELACION ENTRE DESIGUALDAD
SOCIAL Y EDUCACION

a desigualdad social, como uno de los principales problemas que aquejan a las

sociedades en pleno siglo XXI, es resultado de “distribuciones inequitativas

de recursos y de acceso a oportunidades entre individuos o grupos” (El Cole-
gio de México, 2018) producidas y reproducidas, dentro del sistema capitalista, por
estructuras sociales que institucionalizan las diferencias de ingreso, inmovilizan
todo tipo de recursos y capitales, y naturalizan las posiciones sociales. Es el proble-
ma mas destructivo de nuestras sociedades y, sin embargo, se ha asumido como un
fendmeno natural resultado de un sistema basado en las libertades individuales y
en los méritos ganados. Una creencia errédnea que ha permeado mas de lo que nos
gustaria admitir. La realidad es que la riqueza de unos se finca sobre la pobreza
de muchos otros. Para estos ultimos, las desventajas se retroalimentan de manera
interseccional (entre la clase, la etnia, el género, la generacion y la discapacidad) y
se acumulan en el trayecto de vida. La pobreza de las familias se intensifica ante la
ausencia de servicios sociales basicos, los bajos salarios, la precarizacién laboral, la
pobreza de la oferta escolar publica, entre otros factores, en un ciclo sin final.

Asi, la escuela es parte y es resultado de este fendmeno social. Socidlogos han
sefialado el papel que histéricamente esta ha ejercido para reproducir -mediante
la ideologia- la estructura social desigual que hemos heredado hasta nuestros dias
(Gramsci, 1967; Althusser, 2008). Algunos autores han acercado la lupa para sefialar
coémo el sistema educativo impone la cultura de los grupos dominantes al reprodu-
cir las relaciones de clase y sus jerarquias (Bourdieu y Passeron, 1977).

En el contexto latinoamericano se han recuperado estas teorias para analizar —ain
con mayor especificidad- los efectos en la brecha social que originé el rezago educa-
tivo (Latapi, 1964) y, luego, para analizar como el sistema continta reproduciendo las
desventajas sociales al brindar una educacién segmentada en términos de infraes-
tructura, recursos, calidad y resultados educativos (Latapi, 1974, 1993; Tenti, 2007).

En este dngulo de andlisis se enclava este trabajo. La desigualdad educativa en
México y en Latinoamérica esta asociada con la inequidad en la distribucion de las
oportunidades educativas respecto al ingreso, a la permanencia y al logro, ademas
de las caracteristicas de las instituciones escolares, y de las distintas expectativas
sobre la educacion por parte de las familias y los propios estudiantes (El Colegio de
México, 2018). De ahi que, aunque se han tenido avances en las dltimas décadas en
cuanto a garantizar el acceso a la educacidn basica, no se ha podido responder ante
el sistema de estratificacion de nuestra sociedad.

Resulta paraddjico que, mientras la escuela escolariza a proporciones cada vez
mas elevadas de nifios y jévenes, la economia y el mercado de trabajo excluyen a un
cada vez mayor porcentaje de la poblacion. Esto genera una mayor crisis de sentido
sobre la funcién de la escuela. Tenti (2007) refiere una “escolarizacién con exclusion
social”. Ademas, la exclusion también se experimenta al interior del mismo sistema
educativo reproduciendo las inequidades.

De acuerdo con Tenti (2007), “lo que la escuela reproduce no es una estructu-
ra estatica de desigualdad, sino un sistema de distancias o diferencias sociales” (p.
97). De esto, importantes trabajos, desde Coleman (1966) hasta estudios recientes
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como el de Blanco (2014, 2021), han destacado la segregacion y jerarquizacion del
sistema educativo no solo hacia afuera, sino desde dentro del propio sistema, parti-
cularmente sobre los roles y las relaciones sociales que se gestan en la escuela y en
el salon de clases. Los resultados demuestran el papel relevante que ejercen las con-
diciones sociales de origen sobre cada estudiante (caracteristicas de clase, origen
étnico, familia-hogar, lugar de residencia) que trascienden a la escuela, pero que ahi
se endurecen por el propio disefio de sus sistemas, como menciona Blanco (2021).

Sin embargo, poco se ha dicho sobre el papel de la subjetividad en la desigualdad
social como parte de este mismo fenémeno, y del modo en que participan los es-
quemas de percepcion, valoracion, las disposiciones y emociones para reproducir
la desigualdad social, sin omitir el papel de las instituciones (entendidas como el
sistema de normas que estructuran las practicas sociales). Un ejemplo evidente son
los efectos que producen las condiciones de vida de exclusion y vulneracion sobre la
subjetividad de los jovenes. “Las formas de la exclusion y precarizacion en los dife-
rentes ambitos de la vida social aportan su contribuciéon en la generacion de perso-
nalidades y comportamientos desintegrados y desintegradores” (Tenti, 2007, p. 43).
Los jovenes que llegan a involucrarse en actividades delincuenciales experimentan
factores de riesgo y situaciones que, de manera acumulada, causan el fenémeno vio-
lento. Esto ocurre a través de la asuncion subjetiva de valores y del posicionamiento
personal ante la realidad propia y la realidad social mas amplia.

Coleman (1966) planted, en su momento, como factores relevantes del éxito es-
colar, en términos de permanencia, los sentimientos sobre el control real que cada
persona tiene sobre su entorno, y lo que eso produce en la modificacion de sus as-
piraciones y a nivel emocional (las motivaciones). Bourdieu (1999) retom¢ la valo-
racion del sujeto como un yo inscrito en un “habitus” asociado a tomas de posicion
que no son mas que opiniones, representaciones, juicios, sobre el mundo fisico y el
mundo social. Estas tomas de posicién o disposiciones se forman por las regularida-
des de la experiencia (situadas y fechadas), lo cual tiende a anticipar las siguientes
regularidades por parte del sujeto, lo que se conoce como “comprensidn practica del
mundo”. Los efectos son profundos y duraderos, y participan procesos de socializa-
cién que Bourdieu reconoci6é como “acciones pedagdgicas diarias”, asi como los ritos
de las instituciones.

En estos ritos institucionales, la escuela tiene un importante papel. Esta es una
de las instituciones que refuerza el “habitus” a través de la “acciéon pedagoégica”, que,
para Bourdieu, no es mas que la imposicién de significaciones y su legitimidad, lo
que oculta la arbitrariedad cultural de estas. En el caso mexicano, Latapi (2009) se-
nalé que, “para el futuro socioeconémico de los alumnos, resultan mas decisivos los
valores que viven en la escuela que los conocimientos que aprenden de ella, y esos
valores son principalmente los determinados por las élites de poder y de propiedad
[...]. La escuela es un gigantesco dispositivo de intoxicacién valoral” (p. 61).

Blanco (2014), en estudios mas recientes, sefiala, con base en la nocién de “edu-
cabilidad”, como “ciertas caracteristicas individuales y colectivas, derivadas de la
experiencia asociada a la posicidn social, hacen que los alumnos obtengan resulta-
dos de aprendizaje muy diferentes ante un mismo modelo de escolaridad” (p. 78),
cuestion que no se refiere a una capacidad individual, sino a la relacion entre las
disposiciones socialmente condicionadas y el modelo educativo que las atiende.
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Asi, el sistema educativo resulta ser un espacio relevante para el mantenimiento o
la transformacién de la desigualdad. Especialmente, es un campo clave para el ana-
lisis sobre la formacion de la subjetividad en la infancia y la adolescencia y el papel
que ejerce en el fendémeno de la desigualdad social; en funcidén de ello, puede ser un
espacio clave para trabajar nuevas significaciones y posicionamientos que permitan
hacer contrapeso a este fendmeno en las vidas directas de cada estudiante.

LA ESCUELA SECUNDARIA COMO AGENTE SOCIALIZADOR
DE LA DESIGUALDAD

El nivel de secundaria de la educacion basica, que en México ocurre entre los 12 y
los 15 afios de edad, transcurre en un momento biografico importante, pues, en esa
edad, los adolescentes comienzan a incorporar significados clave sobre el orden so-
cial y las pautas morales que se esperan de este, ademas de categorias identitarias
y de pertenencia que configuran sus propias relaciones sociales y con su entorno.
En particular, la escuela secundaria en México tiene como principal funcién ayudar-
les en la formacion de una personalidad integral, a la vez que prepararlos para los
niveles superiores, o bien, para el mundo laboral. Parte de su perfil de egreso, en el
marco del modelo de la nueva escuela mexicana, es

reconocerse como ciudadanas y ciudadanos que pueden ejercer su derecho a una vida

digna, a decidir sobre su cuerpo, a construir su identidad personal y colectiva, asi como

a vivir con bienestar y buen trato, en un marco de libertades y responsabilidades con

respecto a ellas mismas y ellos mismos, asi como con su comunidad (Secretaria de Edu-
cacién Publica, 2022, p. 86).

Estos propositos de formacion, mas alla de los contenidos escolares, tienen una car-
ga valoral importante en relaciéon con los valores éticos y ciudadanos (particular-
mente con la autonomia, la diversidad, los derechos humanos, el cuidado, el pen-
samiento critico, la convivencia y la vida democratica). Sin embargo, en estudios
latinoamericanos en torno a la formacién ciudadana de jovenes y adolescentes en la
educacion formal se ha mostrado que los aprendizajes estan relacionados en mayor
medida con valores como el orden, el control, la autoridad, la obediencia y la dis-
ciplina (Elizondo et al., 2007), que, al mismo tiempo, les hace reconocer la escuela
como espacio de contencion que no encuentran en otros ambitos en sus vidas (Tes-
sio et al,, 2019; Miguez, 2021).

De esta forma, la escolarizacién secundaria comienza a adquirir otros sentidos dis-
tintos a los objetivos sociales del sistema educativo impuesto. Estos sentidos tienen
su peso especial en la ampliacion y valoracion de las relaciones sociales que entablan
los jévenes, esto es, en las actitudes y disposiciones que adoptan para mantener lazos
afectivos, de amistad o enemistad entre sus pares y hacia los adultos. Si las desigual-
dades se producen en el campo de las interacciones, resulta imperativo revisar la na-
turaleza de las relaciones configuradas en la institucién de la educacion secundaria.

Al mismo tiempo, en este nivel, segiin Tenti (2007), las pobrezas se potencian,
pues los maestros tienden a tener bajas expectativas en cuanto a las capacidades
de aprendizaje de los estudiantes que provienen de hogares con carencias, lo que
resulta un elemento subjetivo que refuerza la eficacia de los factores estructurales.
Respecto a este papel que tiene la subjetividad, es bien sabido que somos nuestro
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pasado y nuestro presente, pero también somos nuestro futuro, en el sentido de
como nos vamos conformando como personas en funcién de aquello que vemos
como posibilidad o no. Lo que mas diferencia a un alumno con desventajadas so-
ciales de otro con ventajas es justamente la capacidad de hacer elecciones sobre
su vida. Esto lo destaca un estudio realizado en México por El Colegio de México
titulado “Desigualdades en México, 2018".

Asi, vemos como las diferencias en el acceso a educaciéon media han disminuido,
pero se han acentuado en los resultados educativos, esto es, en la dimension de la
calidad de los aprendizajes y en lo que resulta en cuanto a “la manera con que los
alumnos construyen su experiencia, fabrican relaciones, estrategias, significaciones
a través de las cuales se constituyen en ellos mismos” (Dubet y Martucelli, 1997,
p.15) y construyen su futuro.

La escuela secundaria, entonces, tiene un papel importante (aunque no el inico)
en la formacion de ciudadanos, desde la socializacion moral y politica que ahi se
gesta: en el sentido de vivir experiencias de democracia, tomar decisiones y respon-
sabilidad ante las consecuencias, argumentar, debatir, evaluar, es decir, experiencias
necesarias para dotar de autonomia al estudiante y, ademas, en la configuracion de
percepciones y valoraciones para dar sentido a hechos y acontecimientos referentes
al uso de poder, a las relaciones sociales que son atravesadas por ese uso del poder
(en especial las relaciones de clase, género y generacion) y con la desigualdad social
resultante.

En este sentido, se ha estudiado la desercién en la educacién media y media su-
perior por motivos econémicos (necesidad de trabajar) o que tienen que ver con la
escuela (convivencia, ambiente hostil, bullying, falta de sentido, insercion laboral,
escision con los intereses de los jovenes), pero sin enunciar su vinculo con la expe-
riencia subjetiva de la desigualdad y las aspiraciones educativas:

Sobran evidencias empiricas que muestran que la disposicidn al esfuerzo escolar, el gus-
to por los estudios, etc., no tienen un comportamiento aleatorio en la poblacién. Existen
asociaciones sistematicas entre aspiraciones educativas y posicion en la estructura so-
cial, ya que las aspiraciones subjetivas tienden a corresponderse con las probabilidades
objetivas (Tenti, 2007, p. 115).

Responder a eso requiere instituciones fuertes, capaces de cumplir la tarea de socia-
lizaciéon y, a su vez, de subjetivacion. Recuperando un viejo ideal de Latapi (1980),
“es posible estimular transformaciones graduales —tanto estructurales (cambio de
relaciones de poder entre las clases sociales) como valorales— que aceleren la evo-
lucién de la sociedad hacia formas mas justas de convivencia y la educacion tiene
contribuciones significativas que hacer a este proceso” (p. 230).

Esto cobra aun un mayor sentido en el contexto de aislamiento social por la pan-
demia causada por el virus SARS-CoV-2, en la que las escuelas continuaron, en cierta
medida, la formacién mediante la educacién a distancia gracias a la sefial televisiva
y, en algunos otros casos, por la educacidon a distancia mediada por las tecnologias
de la informacién y la comunicacion. Esto ha originado una mayor desigualdad en
los resultados educativos por la cobertura limitada de la sefial (solo ha llegado a 20
entidades federativas y a menos del 49.7% de la poblacién estimada, segun la en-
cuesta ENCOVID-19 levantada por el Instituto de Investigaciones para el Desarrollo
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con Equidad de la Universidad Iberoamericana (2021), unido a otros factores, como
la falta de apoyo de maestros, de libros y material didactico, asi como las limitacio-
nes propias de cada hogar para acompafar a los menores.

LA DESIGUALDAD SOCIAL DESDE LA DIMENSION SUBJETIVA:
SOCIALIZACION MORAL-POLITICA Y EXPERIENCIA SUBJETIVA

Toda persona esta sujeta a un proceso de interiorizaciéon de normas que le permi-
ten incorporarse a la sociedad. Este proceso es concebido como socializaciéon, que,
desde la fenomenologia (Schutz, 1974; Berger y Luckmann, 2006), se estudia como
un proceso mediante el cual se interioriza el mundo social, por lo que es de caracter
permanente y se lleva a cabo a través de agentes socializadores o instituciones como
la familia y la escuela. Su resultado es una configuracién valorativa-normativa desde
la cual cada sujeto ubica la posicion que ocupa en el espacio social. Esto significa que
en los procesos de socializacién se asume el mundo social, un mundo en el que ya
viven otros y que se ha institucionalizado (estructura social objetiva).

La socializacion que acontece en la escuela refiere a un proceso tanto formal, pro-
ducto de intenciones pedagogicas explicitas, como informal, producto de las interac-
ciones cotidianas y de la cultura escolar. En ambos casos se trata de una socializa-
cion de tipo secundaria (distinta a la socializaciéon primaria que ocurre en la familia)
que se traduce en la “internalizaciéon de submundos institucionales” (Berger y Luc-
kmann, 2006, p. 172) determinados por la distribuciéon social del conocimiento. Se
refiere a la adquisicion de conocimiento especializado segun los roles sociales, lo
que implica la aprehensién de un contexto institucional. En el caso de la escuela, la
persona asimila contenidos normativos y valorativos de si misma y de su ubicacion
en el mundo social como parte del contexto escolar y desde el propio discurso esco-
lar, lo que significa tener una referencia mas alla de su nicleo doméstico.

Esta socializacion ocurre a la par de la de otros agentes socializadores, siempre
como un proceso diferenciado para cada sujeto (segtn su socializacién primaria y la
adquisicion de recursos personales) y puede resultar, en algunos casos, conflictiva.
“Algunas de las crisis que se producen después de la socializacién primaria se debe
realmente al reconocimiento de que el mundo de los padres no es el inico mundo
que existe, sino que tiene una ubicacidn social muy especifica, quiza hasta con una
connotacién peyorativa” (Berger y Luckmann, 2006, p. 178). A ello se afiade la se-
leccién por parte de la institucidn, en este caso de la escuela, de aquellos aspectos
del mundo segtn la situacién que los individuos ocupan en la estructura social o en
virtud de idiosincrasias concretas (Berger y Luckmann, 2006), lo que se transfiere a
elementos de la identidad de cada persona, en este caso, de cada infante.

Para el estudio de la socializacion en torno a la desigualdad social, nos atafie la
socializacién en su dimension moral, entendida como la incorporacion de codigos
sociales relacionados con los juicios y el comportamiento, que se plantea como una
pregunta por el sentido de vida buena y el rol que adoptamos en ella, que trascien-
de un aprendizaje sobre el correcto actuar. Esta perspectiva pretende enfocarse en
“aquellos sentidos morales subjetivos que se configuran en condiciones de existen-
cia particulares” (Echavarria, 2003), en este caso, los propios significados asocia-
dos a la desigualdad social (poder, pobreza, clase social, origen étnico, género) que
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construyen los adolescentes a partir de condiciones sociales que dan rostro a las
interacciones que transcurren en la vida cotidiana y en la escuela en particular. Es
un enfoque que se distancia de una perspectiva cognitiva-racional vinculada al de-
sarrollo del pensamiento, tal como Piaget (1971) y Kohlberg (1997) lo plantearon.

Por su parte, la socializacion en su dimension politica responde a la incorpo-
racion de significados en torno al poder, la autoridad, la justicia y lo que conlleva
la propia convivencia (sus divisiones y desigualdades). Se retoma la perspectiva
de Alvarado et al. (2005) como “un proceso mediante el cual las personas se rela-
cionan con el pacto social y sus normas” y en el que se construyen “disposiciones
subjetivas para construir nuevos pactos de convivencia y nuevas formas de orga-
nizacion social” (p. 6). De esta forma, la socializacion politica se considerara como
el proceso mediante el cual una persona construye su percepcion y valoracién del
orden social y del ejercicio del poder.

;Como se relacionan la socializacion moral y la socializacion politica? Si conside-
ramos la politica como el campo donde se ponen en juego las relaciones de poder
tanto a nivel formal-institucional como en las relaciones sociales, la socializacién
politica responde a la capacidad para tener en cuenta esas estructuras y actuar en
ellas, mientras que la moral nos planea valoraciones, principios y normas necesa-
rias para la vida en comun, que corresponde a la regulacién de la propia vida en
relacion con la de otros. Asi, ambos procesos ocurren simultdneamente a través
de agentes como la escuela, en donde se establece un marco mediante el cual se
construyen esas disposiciones subjetivas en torno a los pactos de convivencia y al
orden social. La escuela propone una comprension del mundo, de sus relaciones y
sus estructuras, con las que transcurre nuestra vida y que, desde esta perspectiva,
resulta relevante su analisis.

Por su parte, siguiendo con la linea de la sociologia comprensiva y, en especifico,
de orientacion fenomenoldgica, la nocidn de experiencia subjetiva resulta util para
estudiar la configuracion de la subjetividad en cuanto a los distintos fenémenos con
que se relaciona cada persona (lo dado) y, con ello, identificar su accién sobre el
mundo (Schutz, 1974). Esta perspectiva nos ayuda a identificar la impresion que los
fenémenos producen a nivel individual.

Partiendo de las premisas de Schutz (1974), cada individuo se sittia en la vida de
un modo particular, desde su “situacion biografica”, la cual se refiere a la totalidad
de la experiencia que una persona construye en el curso de su existencia concreta
y que, al mismo tiempo, se alimenta de tipificaciones del mundo del sentido comun
que, segun el autor, nos son dadas en formas culturales e historicas de validez uni-
versal. “Esta acumulacion de tipificaciones es endémica en la vida del sentido co-
mun. Desde la infancia el individuo continda amasando una gran cantidad de rece-
tas que luego utiliza como técnicas para comprender, o al menos controlar, aspectos
de su experiencia” (Schutz, 1974, p. 18).

Asi, el mundo de la vida nos es otorgado como un mundo cultural, esto es, como
un mundo de significaciones que los seres humanos han contribuido a crear, esto
es, un mundo dotado de sentido de manera intersubjetiva. El mundo de la vida es,
desde el primer momento, intersubjetivo.
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Parafraseando a Schutz (1974):

Nuestro mundo cotidiano es desde el comienzo un mundo intersubjetivo de cultura. Es
intersubjetivo porque vivimos en él como hombres entre otros hombres, ligados a ellos
por influencias y trabajos comunes, comprendiendo a otros y siendo objeto de com-
prension para otros. Es un mundo de cultura porque desde el comienzo el mundo de la
vida es un universo de significaciéon para nosotros, es decir, una estructura de sentido
que debemos interpretar, y de interrelaciones de sentido que instituimos s6lo mediante
nuestra accion en este mundo de la vida. Es también un mundo de cultura porque somos
siempre conscientes de su historicidad, que encontramos en la tradicién y los habitos, y
que es posible de ser examinada porque lo “ya dado” se refiere a la propia actividad o de
otros, de la cual es el sedimento (p. 138).

Por su parte, las tipificaciones, que abarcan el acervo de conocimiento de cada per-
sona, surgen de una estructura social. El conocimiento esta socialmente distribuido.
“Yo, ser humano, nacido en el mundo social y que vivo mi existencia cotidiana en él,
lo experimento como construido alrededor del lugar que ocupo en él, como abierto
a mi interpretacion y accion, pero siempre con referencia a mi situacién real biogra-
ficamente determinada” (Schutz, 1974, p. 45).

Asi, la orientacion fenomenolégica expuesta por Schutz nos permitira revisar la
conciencia, en la cual, y a través de la cual, existe para cada persona todo el mundo
objetivo, en virtud de como lo experimenta, lo percibe, lo recuerda, mientras que la
sociologia comprensiva nos ayudara a captar la subjetividad del individuo construi-
da en relacién con “los otros”, es decir, desde sistemas intersubjetivos mas amplios.
Estas perspectivas pueden ser herramientas indispensables para el estudio del fe-
nomeno de la desigualdad social desde la experiencia en la vida cotidiana, enten-
diéndola en relacién con formas basicas de accién intersubjetiva y con las propieda-
des objetivas de las realidades historicas y sociales.

En cuanto a la experiencia de la desigualdad social, la teoria de Schutz sehala el
papel implicito de la estructura social, pero condicionante de la biografia que define
contextos tipicos de experiencias, y actos y posibilidades de interaccién social. A este
respecto, Krause (2013) sefiala el importante interés por el significado subjetivo de
las practicas de clase, pero que no ha sido abordado lo suficiente desde la perspectiva
de la fenomenologia social. La autora ofrece algunas claves para abordar el tema con-
siderando que “no tenemos acceso a los diferentes significados subjetivos salvo bajo
la forma de constructos objetivados” (Krause, 2013, p. 19). Dichos constructos son
transmitidos por semejantes como recetas sociales: una cierta gama de planes de vida
y, dentro de esa seleccion, también el como concretarlos (Schutz y Luckmann, 2001).
Igualmente, pueden analizarse los condicionamientos sociales implicitos alrededor
de acciones rutinarias (tipicas), en las tipificaciones de las pertenencias sociales y el
sentido que estas tienen segun la propia posicidon dentro de la estructura social (Krau-
se, 2013, p. 21). Estas pertenencias pueden ser reelaboradas mediante las sucesivas
experiencias que se acumulan en el mundo de la vida de cada individuo.

Otras pistas que sugiere este estudio, de acuerdo con Lopez (2016), es el anali-
sis de los grupos de pertenencia, tanto el endogrupo como el exogrupo, pues es lo
que permitird analizar la dicotomia entre el significado subjetivo y objetivo de la
nocién de igualdad “donde esta la clave para rastrear el origen de la experiencia de
la desigualdad” (Lopez, 2016, p. 225). Asimismo, la discriminacion es un elemento
relevante como un tipo de experiencia de la desigualdad:

De la Torre. Socializacion escolar y experiencia subjetiva de la desigualdad. Una aproximacion teérica
Sinéctica 60 www.sinectica.iteso.mx



Cuando la tipificacién impuesta rompe la integridad de la personalidad, identificando
toda la personalidad del individuo, o grandes capas de ella, con el rasgo o la caracteristi-
ca particular tipificada, el individuo se ve obligado, en cierta forma, a identificarse como
totalidad con un rasgo o caracteristica particular, en términos del sistema impuesto de
relevancias, en una categoria social no incluida por él y su grupo de pertenencia como
relevante. Esa reificacion que conlleva la identificacion de toda la personalidad del indi-
viduo con la caracteristica tipificada impuesta es uno de los motivos basicos de la expe-
riencia subjetiva de discriminacién en la vida cotidiana (Lépez, 2016, p. 226).

Finalmente, para esta autora, sera relevante “la confrontacién con otros que poseen
el poder de imponer su propio sistema de tipificaciones y relevancias (significacio-
nes) al individuo en contra de su voluntad, de un modo reificante” (Lépez, 2016, p.
228). Esto es, la identificacion de cualidades y condiciones impuestas por otros, que
les estigmatizan.

Asi, en la recuperacion de la experiencia de la desigualdad son relevantes los as-
pectos que ponen en la mira la manera como cada persona construye su existencia
respecto a un mundo intersubjetivo de cultura, un mundo de sentido comun, que
estd organizado estructuralmente y que, por lo tanto, define la experiencia desde
contextos desiguales y siempre frente a los otros que construyen y reflejan una ima-
gen particular desde sus propias tipificaciones y biografias.

En el caso de un estudio como el que aqui proponemos, con jovenes estudiantes,
este enfoque debera involucrar aspectos tanto del mundo subjetivo de cada joven, por
ejemplo, las tipificaciones que construyen sobre si mismos y sobre los otros, como de
los constructos objetivos que pueden manifestarse en experiencias de discriminacion
y en planes de vida, entre muchos otros. Esto, metodoldgicamente, implicara abordar
ese mundo experimentado desde sus propias narrativas, es decir, desde la manera
como relatan y se cuentan su vida, con las consideraciones éticas que se requieren,
como la participacién voluntaria, el respeto al anonimato, la aceptacién por parte de
los tutores (dado que se trata de menores de edad), la mediacién de la escuela, asi
como el cuidado en el manejo de la informacién solo para fines académicos.

CONSIDERACIONES FINALES

La estructura social se sostiene por el reconocimiento (aceptaciéon, normalizacién,
legitimacion) de los diferentes estratos sociales, esto es, por una dimension subjeti-
va producto de condiciones objetivas que, al mismo tiempo, reproduce esas mismas
condiciones objetivas. Es un ciclo sin fin en el que se aseguran las estructuras jerar-
quicas interiorizadas culturalmente.

Esto no significa que la desigualdad sea solo subjetiva, sino que hay un efecto a nivel
subjetivo que se alimenta y reproduce en términos culturales y a través de las insti-
tuciones. Una parte de esto se reproduce en las escuelas (espacios privilegiados de
encuentro) en donde los nifios/as y adolescentes construyen una identidad, y adoptan
juicios y un comportamiento, como resultado de esa interiorizacién de normas y su
experimentacién (formulacién) desde el medio social donde se desenvuelven.

La propuesta esbozada pretende encaminar el analisis de la desigualdad social
hacia esos espacios en los que la subjetividad se construye, esta presente y participa
en el mantenimiento de nuestras estructuras sociales; en este caso, desde la socia-
lizacién que se gesta en contextos escolares. Este abordaje tedrico intenta rescatar
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el importante papel que tiene la institucion escolar, mas alla de su evidente rol re-
productor de oportunidades, esto es, en la configuracién normativa-valorativa para
los jovenes ante el orden social que comienzan a reconocer, en la incorporacion de
codigos sociales para sus juicios y comportamiento, y en la impresién a nivel perso-
nal de las estructuras sociales.

Esta subjetividad es posible reconocerla y analizarla por medio de aquello obje-
tivado, esto es, esos constructos con los cuales es posible sefialar lo que resulta de
lo anterior en los jovenes integrados al sistema escolarizado, por ejemplo, su reco-
nocimiento como ciudadanos, sus pertenencias, sus trayectorias, sus rutas de vida
posible y sus planes a futuro, es decir, su horizonte vital.

La aportacion es, pues, reconocer la formacion de subjetividades como una di-
mension relevante para el estudio de las desigualdades, ademas de su posibilidad
como via de andlisis empirico. Esto permitiria, a su vez, atender desde las practicas
escolares esta construccion subjetiva, y sus efectos objetivos, para su transforma-
cion; lo anterior implicaria revisar diversos aspectos de la cultura escolar para su
modificacion: concretamente, las significaciones que se refuerzan desde el discur-
so, desde las practicas -curriculares y extracurriculares- y desde las relaciones; en
particular, desde la naturaleza de las interacciones y lo que se legitima desde ahi, el
trato diferenciado que puede experimentar cada joven estudiante, aquello que se le
invita a imaginar como horizonte, entre muchos otros aspectos que permitirian al-
terar -de manera suficientemente profunda- la socializacién de cada joven respecto
a su lugar en la desigualdad social.

Asimismo, problematicas escolares ampliamente estudiadas, que tienen que ver
con las relaciones de convivencia, como el bullying o la violencia, pueden y deben
ser abordadas también desde la experiencia subjetiva de la desigualdad, dado que
sus causas, en su origen mas vital, se refieren a significaciones de autopercepcion y
percepcidon del mundo social que derivan en tipificaciones y, por lo tanto, en hechos.

Las disposiciones, los significados y las categorias identitarias, todo aquello que nu-
tre y de lo que se nutre nuestra dimension subjetiva, se transforman en regularidades
de la experiencia, es decir, en realidades. Sabemos que todo sujeto esta igualmente
expuesto a las condiciones y propiedades objetivas de su contexto, pero en la medida
en que el sujeto “se hace”, cada uno fabrica sus significados y respuestas ante esos de-
safios. Somos nosotros quienes damos a la realidad una parte de su fuerza.
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